CAPITULO 3

Aplicando
saberes

paralareduccion del
riesgo de desastre en
mi comunidad
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La planificacion
participativa

La planificacién participativa es un proceso de toma de decisiones sobre el futuro
deseado,dondelosfinesylos medios son seleccionadosy puestos en practica colec-
tivay democraticamente por todos los participantes de un determinado caserio,
barrioy distrito.

Mediante la planificacion participativa podemos obtener productos concretos como
la elaboracion de diagndsticos y propuestas, contenidos en planes de reduccion del
riesgo, preparacién y respuesta por emergencias, planes de evacuacion, etc. Sin em-
bargo el aspecto mas importante de la planificacion participativa es que promueve
la participaciéon y compromiso de hombres y mujeres para la reducciéon del riesgo,
decisidon que afecta sus vidasy de las futuras generaciones.

Este compromiso posibilita el fortalecimiento de las redes sociales comunitarias, in-
crementando sus capacidades a partir del reconocimiento del escenario de riesgos
de desastres y de la construccion de objetivos y metas para proteger a las familias
ante lasamenazas de desastre y para reducir los riesgos.

La planificacién hace uso de diferentes técnicas que a continuacién presentamos:

Conociendo los riesgos
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El conocimiento de los riesgos resultaindispensable tanto
para poder reducirlos como para preparase ante situacio-
nes de emergencia.Para ello se debe extraer lecciones de
los desastres ocurridos anteriormente; se debe analizar e
identificar lasamenazasy la vulnerabilidad;se debe analizar

las capacidades para afrontar los riesgos y para responder
aemergencias;y en base atodo lo anterior estimar el dafio
que podria causar un desastre.

Para ello sugerimos utilizar las siguientes procesos o proce-
dimientos:

. Observacion participante

*  Recuperacién de la historia de los desastres

+  Identificacion de peligrosy vulnerabilidad

+  Andlisis de capacidades - red social comunitaria
+  Andlisisdel riesgo

+  Mapaderiesgo
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a. Observacion participante
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La observacion participante es una técnica que nos permite
conocer el territorio, la vida diaria de lacomunidad para una
mejor comprension del escenario deriesgo.Se trata de una

forma de participacioninicial que nos permite adentrarnos
alas actividades de la gente de la comunidad.Esta técnica
no produce informacién detallada ni cuantitativa.
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OBJETIVO: Reconocer el territorio donde
se genera el riesgo de desastres lo que im-
plica conocerlas actividades querealiza la
gentey las transformaciones del territorio
delacomunidad.

UNIDAD GEOGRAFICA DE APLICACION:
Todo el caserio,tomando como referencia
sub-zonas (alta, media y baja) o las zonas
que la poblaciénidentifica.

PARTICIPANTES:Equipo técnicoy algunos
miembros (hombresy mujeres) de lacomu-
nidad que conozcan todo el territorio.

TIEMPO ESTIMADO DE DURACION: Los
miembros del equipo técnico deben invo-
lucrarse en el trabajo diario de la gente, no
necesariamente significa largos periodos
pero es necesario participar regularidad en
las actividades propias de la comunidad y
de las familias quelaintegran.

MATERIALES: Cuaderno de campo.
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SEINCLUYELOS SIGUIENTES ASPECTOS:

Realizar un recorrido porlacomunidad para conocer las zonas criticas
y las zonas donde ocurrieron algunos desastres que estan frescos en
lamemoria de los pobladores.

Establecer un marco de observacién con el equipo técnicoy los miem-
bros de lacomunidad que se han comprometido en participar usando
porejemplo las siguientes preguntas generadoras:

+  ;Sobre qué aspectos del escenario de riesgos de desastres en la
comunidad queremos conocer?

+  ¢Quéactividad y/o actividades que se realizan a nivel familiar
y comunitario, nos permiten conocer los riesgos de desastres

existentes en lacomunidad?

+  ;Cudlessonlaspersonasclaves enlacomunidad que nos pueden
ayudara encontrar respuestas?

Establecer hipétesis de trabajo sobre la reduccion del riesgo.
Ponerse de acuerdo y especificar roles de los observadores.

Participacion en las actividades de la comunidad y las familias, utili-
zando unaguiade preguntas.

Sistematizar las observaciones comparando con el marco inicial de las
hipétesis sobre la generacion deriesgos enlacomunidad. Reuniralos
observadores para el intercambio de conocimientos.
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b. Recuperacion de la historia de los desastres
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Larecuperacién de la historia de desastres
en una comunidad nos permite reconocer
las transformaciones del territorio como
respuesta alos desastres y riesgos existen-
tes en la comunidad durante un periodo
especifico de tiempo.

OBJETIVO: Identificar los cambios produ-
cidos en la comunidad y su entorno como
consecuencia de los principales desastres
ocurridos en lacomunidad.Incluye la capa-
cidad de respuesta y las posibilidades de
reduccién delriesgo.

UNIDAD GEOGRAFICA DE APLICACION:
Caserio, barrio, distrito, provincia, cuenca,
microcuenca.

PARTICIPANTES: Un maximo de 80 partici-
pantes.Cuando el grupo es muy numeroso se
sugiere dividirlo portipo deriesgo o por etapas
previamente identificadas.La plenaria parala
lectura compartida es indispensable.
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SEINCLUYE LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

Hacer entrevistas pararecoger testimonios antes del taller.La historia
oral delos desastres en la comunidad es recogida por el testimonio
de los adultos mayores pero también pueden haber testimonios
de desastres mas recientes contados por personas mas jévenes e
incluso nifos. Se debe preguntar acerca de las causas que gene-
raron los desastres y registrar los mitos y leyendas relacionadas
con tales desastres.En algunos casos es posible contar con recortes
periodisticos sobre la ocurrencia de los desastres. Es fundamental
que los testimonios enfaticen lo que se hizo ante las emergencias.
Elfacilitador debe crear un ambiente de confianza para el recojo del
testimonio, utilizando preguntas que faciliten el dialogo.

Ordenar cronoldgicamente las versiones sobre los desastres y sus
interpretaciones para presentarlas en el taller. Para ello se puede
elaborarla matriz para el proceso de lainformacion, puede hacerse
también utilizando la técnica de lalinea del tiempo.

El disefio deltaller debe incorporar espacios parala presentacion de
los testimonios y para la presentaciony discusion de los contenidos
de la matriz.
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MATERIALES: Matrices en papel sabana, plu-
mones de colores,masking tape, chinchetas,
tarjetas.

TIEMPO ESTIMADO DE DURACION:No me-
nos de 3 horas para recoger testimonios y 3
horas para el taller.
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Durante el tallerademds de identificar eventos claves,esimportante
entender y reflexionar sobre cdmo la gente percibe los cambios
que se han dado en el tiempo y en el territorio, especialmente los
relacionados con el incremento de los riesgos de desastres.

Ejemplo de una matriz de historia de los desastres en una comunidad

Efectos

Ano

1893

Acontecimiento

Fendmeno El Niilo
fuerte

Lluvias intensas
Inundaciones

Plagas y enfermedades

Positivo

Regeneracion del
bosque seco

Fue posible
canalizar
recursos para la
construccion de
drenes

Disponibilidad
de agua para

la siguiente
campana agricola

Negativo

Pérdida de casas 'y
bienes

Pérdida de cultivos
agricolas

Destruccién de
carreteras y vias de
comunicaciéon

Juntaban agua
de lluvia para el
consumo familiar

Respuesta comunitaria

¢ Algunas familias
realizaron compras
adelantadas de
alimentos para el
periodo de lluvias

e Juntabanaguade
lluvia para el consumo
familiar
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c. ldentificacion de peligros (amenazas) y vulnerabilidad
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Sebuscarecolectartodaslasideasy percep-
ciones de la poblacién para acercar el esce-
nario de riesgo desde las percepciones de
lacomunidad.

OBJETIVO: Obtener de forma rapida infor-
macioén sobre el escenario deriesgo, las con-
diciones de amenazay vulnerabilidad.

UNIDAD GEOGRAFICA DE APLICACION:
Caserio, barrio, distrito, provincia, cuenca,
microcuenca.

PARTICIPANTES: Un maximo de 50 parti-
cipantes.

MATERIALES: Papel sdbana, plumones de
colores,masking tape, chinchetas, tarjetas.

TIEMPO ESTIMADO DE DURACION: Medio
dia.
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SEINCLUYE LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

Presentar el concepto del enfoque de reduccion del riesgo con ejer-
cicios practicos.

Introduciren el grupo una pregunta abierta: ;Cudles son los riesgos
de desastres en nuestracomunidad?

Las respuestas deben que ser visualizados y escritas sobre tarjetas
(unaidea portarjeta).

Cada participante lee su tarjeta, el facilitador va orde-
nando todas las tarjetas que expresan una misma idea,
las tarjetas que se repiten son cambiadas o se eliminan.
Tanto el ordenamiento como la ubicacion de las tarjetas son consul-
tadas con los participantes.

Se agrupan las tarjetas relacionadas con el escenario de riesgo de
desastres,que nos serviran para identificar lasamenazasy la vulne-
rabilidad en el escenario de riesgo, utilizando la siguiente matriz.
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Prioridad = Amenazas Vulnerabilidad Riesgo
e Todas las actividades agricolas dependen de las «  Desnutricién por falta
lluvias que se producen en los primeros meses del de alimentos, afecta a la
afio poblacién y la salud infantil
e Deforestacion para producir lefia y venderla para «  Loshombres migrany se
Sequias i i .
1 rc?lon 2ddas generar ingreso alternativo quedan las mujeres que no
P 9 Desconocimiento de técnicas de manejo del bosque. son duenas de los recursos
e Poca capacidad para influir en la toma de decisiones. productivos
*  Elcaserio no aparece en el mapa de riesgo de * Muchas veces hay abandono
desastres de hogares

. Derrumbe de las viviendas

; . Viviendas ubicadas cerca del cauce de las X ;
Inundaciones ubicadas en la parte baja,

quebradas. ¢
2 en los meses ) . . sector la playa del caserio
de marzoy e Terrenos de cultivo ubicados en zonas inundables o i
abril *  Pérdida de 20 hectareas de

cultivo de menestras

d. Analisis de capacidades - red social comunitaria

Nos permite conocerpartedelascapa- < SESUGIERELOS SIGUIENTES PASOS:
cidadesdeunacomunidadylasdiferen-  «
tes formas de organizaciones sociales . +  Agrupar alos participantes segun el tipo de la organizacién a la que per-
comunitarias oredes sociales. . tenecen (social,instituciones publicas,autoridades etc.)
OBJETIVO: Reconocerlascapacidades . <+  Entregara los participantes tarjetas, cada organizacion de un color dis-
y vulnerabilidad de las organizaciones  : tinto (e.j. verde para organizaciones sociales,amarillo para instituciones
que conforman lared social comunitaria, ~ * publicas etc.).
paralareduccién del riesgo,la prepara- :
ciényrespuesta por emergencias. « + Losparticipantesentregan sus tarjetas.
UNIDAD GEOGRAFICA DE APLICA- . +  Elmoderadororepresentantes del grupo se ubican en una matriz seguin
CION: Caserio, barrio, distrito. . el siguiente esquema:
PARTICIPANTES: 40 personasdeorga-  © » Gradode convocatoria.Otorgar un valor:alto,medio y regular.
nizaciones e instituciones. :

: » Presenciadevaronesymujeres:Representaren cartulinasahombresy
TIEMPO ESTIMADO DE DURACION: - mujeres por separado, preguntar si en esta organizacion hay hombres
Medio dia. . y mujeres,solo hombres, o solo mujeresy colocar las figuras.

Organizaciones Grado de Participacion de

sociales/ autoridades  convocatoria hombres y mujeres Funciones

Informacion y capacitacion en higiene durante

Centro de salud Alto Si .
emergencias.
. , Fortalecer comunidad en gestion de riesgos
Comité comunal Alto Si g gosy
emergencias.
. . Apoyar en caso de emergencia a familias
Club de madres Medio Solo mujeres poy 9 Y

asegurar bienestar de los nifos.
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&
M| BARRIO
ZONA
ZONA
SEGURA INSEGURA

'S 3

Funcionamiento:ldentificar con tarjetas si funciona permanentemente,
temporalmente o no funciona desde hace muchos afnos.

Preguntaralos participantes qué relaciones existen entre las organiza-
ciones delacomunidad.

De acuerdo a sus respuestas se relacionan las tarjetas de las organiza-
ciones sociales con flechas de colores que suelen representar relacio-
nes permanentes de coordinacion, relaciones muy de vez en cuandoy
relaciones puntuales.El significado de las flechas debe consultarse con
los participantes, finalmente se obtendra el diagrama de la red social
comunitaria (Primer capitulo pag.13).

Analizarlas capacidadesy vulnerabilidad de las organizaciones sociales
y sus diferentes roles para la reduccion del riesgo.

Matriz de identificacién de analisis de las organizaciones sociales

Organizacion social

* No todos los ronderos cumplen su turno

de ronda

¢ Las mujeres no son consideradas como
ronderas, solo pertenecen al comité
femenino de rondas para apoyaren la .
preparacion de los alimentos cuando se
hacen actividades

Ronda campesina

Vulnerabilidad

Capacidad Roles

* Administracién de
justicia ¢ Integrar el Comité
comunitario de

* Proteccién de los defensa civil

bienes

¢ Conformar las
brigadas comunitarias
de defensa civil

Conocimiento del
territorio

* Lideres capacitados
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e. Analisis del riesgo
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Con el anadlisis de riesgo se cruza la
informacién recopilada previamente.

OBJETIVO: Establecer participativa-
mente larelacidon entreamenaza,vulne-
rabilidady capacidad, para determinar
el riesgo de desastres existente en la
comunidad.

UNIDAD GEOGRAFICA DE APLICA-
CION: Caserio, distritos, provincia,
cuenca, microcuenca.

PARTICIPANTES: 40 personas.Cuando
secuentacon un grupo NUMEroso se su-
gieredividiralos participantes por gru-
pos, por tipo de amenaza (peligro). Sise
analizaun solotipode peligro,los grupos
pueden dividirse por eje tematico.

MATERIALES: Tarjetas, papel sabana,
plumones, masking tape.
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TIEMPO ESTIMADO DE DURACION: Medio dia.

SE SUGIERE LOS SIGUIENTES PASOS:

Recopilary analizarinformacion previa.

Realizar estudios que nos permitan establecer con claridad el riesgo de
desastres en que se encuentra unazona determinada. Muchos fenéme-
nos pueden monitorearse si tenemos estudios de base. Esrecomendable
realizar los estudios por tipo de amenaza.

Observaciones de campo para tener una vision general de las caracte-
risticas geomorfoldgicas del territorio y la dindmica de los riesgos de
desastres en lacomunidad.

Talleres participativos para la caracterizacién del territorio, un mayor
conocimiento de las amenazas, vulnerabilidad, capacidades y riesgos
existentes en lacomunidad.

Es necesario que antes de trabajar la matriz de analisis de riesgo, los
participantes se familiaricen con los conceptos ( Segundo capitulo pag.
21).
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Matriz de analisis de riesgos

Vulnerabilidad

Factores que Amenaza Causas de Presiones Condiciones Riesgo de desastres
influyen fondo dinamicas inseguras

Fenémeno El Inundaciéon Poco apoyo Rapido crecimiento  Ubicacién de 100  Pérdida de 100

Nifo para el de la poblacién viviendas en la viviendas
Se presenta .

. desarrollo de ., zona inundable
Cambio cuando se - Deforestacion 20 personas
s la pequena . . .

climatico producen . . Defensa riberefia  desaparecidas
luvias agricultura, Ocupacion de la colapsada

Erosion . favorece zona inundable Pérdida de 10 has
intensas en las - - - . .

causada por artes altas de la practica con actividades 50 familias de cultivos de orilla,

el mal manejo P de una agricolas de pequenos panllevar afectando los
la cuenca . . -

del aguay agricultura - L productores medios de vida de 50

f - Débil organizacion . .
suelos migratoria 2 agropecuarios familias pobres
comunitaria orilleros
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f. Mapadelriesgo
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Eslarepresentacion grafica del escenariode
riesgo de desastres de una comunidad.

OBJETIVO: Recoger la percepciéon delosac-
tores sociales sobre su espacio geograficoy
laidentificacién de los riesgos de desastres
(amenaza,vulnerabilidad, capacidades).

UNIDAD GEOGRAFICA DE APLICACION:
Caserio,barrio,manzana, sector.

PARTICIPANTES: Puede serungrupogrande
o pequeno,deben participar tanto hombres
Como mujeres, es necesario contar con una
autoridad o un dirigente reconocido que
oriente al grupo,apoyado por alguien mas.

MATERIALES: Papel sdbana, plumones de
colores, lapices de colores, masking tape,
chinchetas, tijeras, tarjetas.

TIEMPOESTIMADO DE DURACION: Evalua-
cion participativa (6 horas,) mapa de riesgo
(3 horas).
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SE SUGIERE LOS SIGUIENTES PASOS:
+  Sesolicitaavoluntarios que dibujen el mapa de lacomunidad.

+  Cuandola poblacién se ubica en laderas es necesario zonificar, divi-
diendo el territorio de acuerdo a los criterios locales (tipo de cultivo,
vegetacion,etc.) en zonas: alta, media, baja.Si se ubica en terrenos de
llanura, si es necesario se dividen por sectores.

+  Sedibuja, utilizando los plumones de colores, rios, quebradas, cana-
les, puentes, drea bajo riego, el drea de secano, tipos de actividades
productivas que desarrollan, areas de bosques, area de viviendas,
local comunal, puesto de salud, centros educativos, sistema de agua
potable, postes de energia eléctrica, cementerio, iglesia, etc.

»  Secolorea con rojo las dreas en peligro por deforestacion, derrum-
bes, deslizamiento, erosién, inundacidn, incendios, contaminacion
por residuos sélidos, etc.Indicar de qué tipo de peligro se tratay los
elementos expuestos (vulnerabilidad).

+  Seelaboralaleyendadel mapa.
+  Sesomete el mapaa plenaria para suaprobacion.
RECOMENDACIONES:

Los mapas deriesgo basados en las evaluaciones participativasy en los
avances de las evaluaciones de riesgo en general deben ser vistos no
solo como un producto sino como una oportunidad de aprendizaje, a
partir de dindmicas que promuevan el debate sobre las zonas de mayor
omenorriesgo.

Un escenario de riesgo se puede elaborar utilizando métodos cienti-
ficos,sistemas de informacion geograficay datos procedentes de sa-
télites artificiales, perolo pueden elaborar también los pobladores de
las comunidades vulnerables o se pueden combinarambas formas.
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Cuando sea posible elaborar mapas de riesgo con todos los recursos de los avances
tecnoldgicos,es necesario”validar el mapa”con lacomunidad y agotar todos los
esfuerzos que sean necesarios para que lacomunidad se apropie del mapay sea
un instrumento eficaz para la toma de decisiones.

Es necesario evitar complejizar la informacién obtenida que se consigna en
el mapa (existen otras posibilidades que nos ofrecen otras técnicas) mientras
mas complejo el mapa, menos posibilidades para los pobladores de recono-
cerlo como suyo.

El papel delfacilitador en esta técnica es de orientacidn a través de preguntas
y repreguntas.Muchas veces es un observador atento.

Construyendo propuestas parala reduccion del riesgo
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Identificado el escenario de riesgo y /o de desastres, pasa-
mos al siguiente paso que es la construccién de propuestas
que con el sustento de diagndstico de riesgos, posibilita
la formulacion de los planes que la poblacién en riesgoy

sus autoridades se comprometen ejecutar como parte del
desarrollo de sus localidades.

A continuacién presentamos los siguientes planes, indis-
pensables para reducir los riesgos.
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a. Plan de gestion del riesgo

0.0-00-00.0-.0-‘o-oo.o'..o-oo-oo-o-.o-oo-oo-.-.o-.o-oo-oo.o-.o-oo-oo.o-.o-o.

Elplan de gestidon delriesgo recoge
las estrategiasy propuestas de solu-
ciénsurgidas delanalisis, reflexiény
reconocimiento delosescenariosde
riesgo de desastres, frente alos cua-
les se construye unavision de futuro,
con propuestas para un periodo de
cinco o mas anos, tomando la de-
cision de reducir los riesgos de de-
sastres existentesy el compromiso
de no generar nuevos riesgos en la
comunidad, distrito, provincia, etc.

ElPlan de gestién del riesgo unavez
formulado deberd de incorporarse
al Plan estratégico de desarrollo
concertado y debera considerarse
entodoslosinstrumentos de plani-
ficacién y politica municipal, de tal
manera que sus propuestas sean
priorizadas en el marco del proceso
del presupuesto participativo.
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Parasu elaboracion, se sugiere los siguientes pasos:

Sensibilizary capacitaralasautoridadesy lideres de las organizaciones sociales
en el enfoque de reduccién del riesgo.

Elaboracién dela vision de futuro.
Identificary analizar el escenario de riesgos.

Identificar propuestasy el compromiso de las autoridades y representantes de
diversas organizaciones sociales.

Una vez concluido se requiere la elaboracién del Plan operativo anual.

Para su elaboracion, se sugiere los siguientes pasos

Elaborar el plan que debe contener un resumen de los riesgos principales, los
objetivos aalcanzar,el plazo,las actividadesy la estrategia de seguimiento.

Capacitar a autoridades y funcionarios para la formulacion de proyectos con
indicadores de reduccion del riesgo.

Elaborar un marco normativo local para la reduccién del riesgo, vinculado al
desarrollo sostenible.

Crear una cultura participativa de desarrollo y seguir revisando el plan.

Elaborar una matriz de planificacion (véase el siguiente ejemplo).

Ejemplo parala matrizde planificacion

Matriz para elaboracion del plan de gestion del riesgo de desastres

Eje tematico  Proyectos

Indicadores
referenciales de
reduccion del riesgo

Cronograma /
Aios
1 2 3 4 5

Monto

. Beneficios
aproximado

Zonas

Fuente: Plan estratégico de desarrollo del distrito de Tambogrande 2005-2015 Piura - Perti
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b. Pequenas obras demostrativas de mitigacion ( gestion correctiva del riesgo)
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PROTECCION Y MEJORAMIENTO DE FUENTES DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA DE CONSUMO HUMANO

PROBLEMA: Lafaltade unaadecuada protecciényrecolec-
ciéndelasaguasde consumo humanoenelanexoderiotrae
como consecuenciaque la poblacién sufra de enfermedades
de origen hidrico,afectando a nifios,ancianos y poblacion
engeneral,laquerepercute negativamente enlaeconomia
y salud de los pobladores.

SOLUCION: La proteccién de fuentes de abastecimiento
de agua de consumo humano para contrarrestar los efectos
nocivos de la contaminacion de las aguas que consume la
poblacion, a través de la proteccién de un manantial y el
mejoramiento de tres pozos artesianos.Para lograr este pro-

posito el proyecto trabajara principalmente con las familias
beneficiarias, quienes aportaran con materiales existentes
en la zona y mano de obra no calificada; el proyecto a la
vez, aportara con materiales convencionales necesarios y
a Asistencia técnica.

ASIMISMO SEHA CONSIDERADO LA CAPACITACIONTEC-
NICA: Se organizard y capacitara a las familias beneficiarias
entodas las practicasy actividades de construcciéony mante-
nimiento de las fuentes;se programaray distribuira el trabajo
en forma participativa.

BENEFICIARIOS: 100 familias comuneras nativos y poblado-
res mestizos arrendatarios de parcelas.
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c. Plan de operaciones de emergencia ( gestion reactiva del riesgo )
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Es un plan operativo que organiza la preparacién y la res-
puesta de laemergencia,considerando los riesgos del terri-
torioy los medios disponibles en el momento.Este plan es
evaluado periédicamente mediante simulacionesy simula-
cros.Se emite a nivel regional, provincial,distrital y comunal
y debe tomar en cuenta las normas y dispositivos legales
establecidos por el sistema de defensa civil.

SU OBJETIVOES:

+  Definir principios, mecanismos y prioridades para or-
ganizary coordinar la fase de emergencia para que la
poblacion,las organizaciones socialesy las instituciones,
conosinelapoyo de los actores humanitarios.

*  Articulary orientar la accion de las redes comunitarias
deacuerdo con laevolucién de los escenarios de riesgo,
determinando la adecuada distribucion de responsabi-
lidades entre ellosy definiendo enfoques comunes hacia
los principales ejes de intervencion.

PARA SU ELABORACION SE SUGIERE LOS SIGUIENTES PASOS:

Pasos Objetivos

Sensibilizar y capacitar a las autoridades y lideres

1 de las organizaciones sociales en el enfoque de
reduccion del riesgo

2 Identificar y analizar el escenario de riesgos por
tipo de amenaza

3 Organizacién del Comité distrital de defensa civil

4 Identificar acciones de preparacion, respuesta y

rehabilitacion

Acciones

+ Observacion Participante

+ Conocer qué piensa la poblacién sobre los riesgos
y los desastres en su comunidad

+ Aporte conceptual sobre la reduccion del riesgo

» Observacién participante

* Recuperacion de la historia de los desastres

+ Identificacién de peligros y vulnerabilidad

» Andlisis de capacidades - red social comunitaria
+ Analisis del riesgo

» Mapa de riesgo

+ Definicion de la mision

+ Estructura organizativa del Comité distrital de
defensa civil - Comisiones

* Rolesy funciones

+ Elaborar una matriz (véase ejemplo en la siguiente
pagina)



MAS SEGUROS ANTE INUNDACIONES MANUAL COMUNITARIO

41

EJEMPLO:

ACCIONES DE PREPARACION

Coordinar acciones de capacitacion con el Comité de defensa civil
Programar y preparar los simulacros de inundacién con el Comité de defensa civil

) Comisién de operaciones
Elaborar el plan de evacuacién

Implementar un sistema de alerta temprana

Aprender el manejo y llenado de fichas EDAN

ACCIONES DERESPUESTA

Poner operativas las brigadas de atencion de victimas, evacuacién y evaluacion de
dafos

Realizar la evaluacion de dafos y remitir reportes diarios hacia el Comité Distrital
de Defensa Civil
Mantener enlaces permanentes con los niveles superiores Comisién de operaciones

Coordinar la activacién de las lineas vitales (agua, electricidad, comunicacion, etc.)

Elaborar el plan de evacuacion

Coordinar con los propietarios de pequefias embarcaciones (botes, canoas), para
ver la disponibilidad de sus unidades acudticas para atender a la emergencia

ACCIONES DE REHABILITACION
Coordinar la rehabilitacién de los servicios de energia, agua, caminos, etc.
Instalar viviendas provisionales, de ser necesario

Adecuar locales publicos seguros como refugios temporales — .
Comisién de operaciones

Coordinar acciones de ayuda humanitaria
Realizar seguimiento de la atencién de las necesidades de la poblacion damnificada

Realizar la evaluacion de los dafios y las necesidades auin por atender
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Sistema comunitario de
alerta temprana

El sistema comunitario de alerta temprana constituye un elemento fundamental
del plan de preparacién y respuesta ante emergencias, es el mejor ejemplo de que
unainformacion precisay oportuna puede salvar vidas.La clave reside en contar con
sistemas de alerta centrados en la gente y sus organizaciones sociales,enraizadas en
la culturalocaly no sélo enlatecnologia.

El Sistema comunitario de alerta temprana es una estructura operativa de respuesta
a nivel comunitario,concertado con el nivel distrital, provincial y regional que busca
articularalas organizaciones,gobiernoslocalesy diversas instituciones en actividades
generadoras deinformaciény mecanismos para tomar decisiones con oportunidady
veracidad en beneficio de la proteccion delaviday bienes,medios de vida de nuestras
propias poblaciones.

El Sistema comunitario de alerta temprana esta integrado por los siguientes
componentes:

Red social comunitaria organizada

Es nuestro punto de partiday de llegada,en el capituloldel  vulnerable,asicomotambién delliderazgo indiscutible que
presente manual se encuentran los fundamentosdelaim-  debealcanzar paralograr un efectivo Sistema comunitario
portancia de la participacion y organizacion de lapoblacion  de alertatemprana en el marco de la reduccién del riesgo.

Subsistema de comunicaciones

Son los enlaces a través de la radio RF, radio comunitaria, instituciones es puesta a disposicion de las comunidades
celular, telefonia fija que transmite informacién sistema-  vulnerables, las comunidades a su vez vulnerables trans-
tizada (alertas) a nivel regional, cuenca, provincia, distrito, miten informacion a los diferentes niveles para la toma de
caserio,barrio.Lainformacion sistematizada desde diversas  decisiones de los comités de defensa civil.

Caserio /barrio Distrito Cuenca Provincia Region
§ ) ?sgc'?n;‘;’;‘;”'ltiaﬁrc'zaor * Radio HF « Radio RF « Radio HF « Radio HF
5 PPN P ! ¢ Teléfono fijo * Teléfono fijo * Teléfono fijo * Teléfono fijo

micréfonos)
o e Celulares * Celulares * Celulares * Celulares
w e celulares
wv oy s oy s
§ * Comité comunitario de e Comitédistrital * Juntade Com'lte. Cor'nlte
= L L . provincial de regional de
& defensa civil de defensa civil usuarios L L
= R e Centrodesalud * MINAG defensa civil defensa civil
4 « PNP e Centrodesalud ¢ DIRESA
2 * PNP * PNP
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Nombre y Cargoen el CDCy la

Teléfono

Radio

apellido institucion

Casa

Parte del subsistema de comunicaciones es la radio co-
munitaria. Es un bien de la comunidad, que en manos del
Comité comunitario de defensa civil tiene como funcion
la sensibilizacién y la capacitacidn de la poblacion para la

Fijo

Celular Frecuencia Indicativo

Oficina

reduccion delriesgo,la preparacion y respuesta por emer-
gencias.Los mensajesy la sefial de alerta que se transmite
deben seradecuados a la cultura local para promover una
accion colectiva.

Subsistema de vigilancia y monitoreo

Elrecurso humano es clave para que este subsistema pueda
generarinformacion util para la toma de decisiones.

Esta conformado por:
1. INFORMACION LOCAL SOBRE EL CLIMA

Como en algunas partes del Pertino se cuenta con estaciones
metereoldgicas que brindan informacidn sobre el clima, a
nivel local se tiene que generar esta informacion a partir de
los conocimientos locales asociados al clima.

2. LAESCALA HIDROMETRICA

No es otra cosa que reglas con las cuales se lee el nivel o altura
de las aguas de los rios y quebradas. Esta regla debe ser lo
suficientemente larga para poder medir el nivel cuando el
rio esté muy alto.

Elnivelinferiordela escala hidrométrica debe coincidirconel
nivel minimo del rio,el cual sera considerado como su punto
0.Las lecturas se deben tomar a cada hora en punto e inme-
diatamente después que el nivel del rio comienza a subir,
aunque no se produzcan lluvias.

Escala de

Indicadores
alerta

Cuando las lluvias son
leves y el caudal del rio se .
mantiene bajo

Si las lluvias incrementaran .
su intensidad en la cuenca
alta y vemos pequenas.

Y observamos que ha
incrementado el nivel

de aguas en el rio segun
lo verificamos en el
limnimetro

Decisiones a tomar

* Mantener el monitoreo

Hacer trabajos de proteccién
con sacos de arena

¢ Construir caballetes para
orientar los flujos de agua
Mantener el monitoreo.

* Establecer la disposicion de
guardias y tener operativo el
sistema de comunicaciones

Responsables

Comité comunitario de
defensa civil

Los vigias comunitarios y
sectoristas de la junta de
riego

Comité comunitario de
defensa civil
Brigadas de vigias del rio

* Se comunica la informacién a
todos los miembros del comité y
brigadistas

* Aunno se comunicaala
comunidad

Flujos de lodo y piedra en
las laderas de los cerros,
incremento de fuerza de la
lluvia entonces tendriamos,
incremento de nivel de
aguaen el rio

Se establece comunicar ala
poblaciény activar la alarma para
iniciar la evacuacion

Acuerdo del Comité:

del comité comunitario de
defensa civil en coordinacion
con el Comité distrital de
defensa civil
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3. BRIGADA COMUNITARIA DEVIGIAS DEL RIO

Esta conformada por hombresy mujeres previamente capa- +  Observacion del caudal del rio
citados, realiza la actividad de monitoreo y vigilancia del rio
por turnos.Estaactividad se desarrolladurante latemporada
de lluvias (enero, febrero, marzo, abril) de manera intensa.
Realiza las siguientes acciones:

Brigadas de defensa
civil/organizacion
comunitaria

. Medicién de escala hidrométrica

+  Reporteal COE comunitario

Radio
comunitaria

Unidades
familiares

Comité comunitario
de defensa civil

Brigada de vigias del
rio

Es un equipo de
personas especializadas
en el control del caudal
del rio, por turnos
registran los caudales

a partir de la lectura de
la escala hidrométrica

Sesiona en el COE
y emite la sefal de
alerta

Esta sefal es producto
del consenso de la
asamblea de toda la
poblacion

Transmite a toda
la poblacion la
sefal de alerta

La organizacién
comunitaria y las
brigadas ponen en
marcha el plan de
evacuacion

Las familias

se organizan
para evacuar
ordenadamente
la zona del
posible impacto,
desplazandose

Esta informacién es
transmitida al COE
comunitario donde esta
instalada la radio

La poblacién
reconoce la alerta, ya
que previamente ha
sido capacitada

4. PLAN COMUNITARIO DE EVACUACION

Es un documento resultado del consenso en asambleas
comunitarias, orienta cuéles son las acciones basicas para
disponer una evacuacion, estableciendo responsabilida-
des y procedimientos claves. Asimismo responde al tipo
especifico de evento.

Debe considerarse como punto de partida, al peor de los
escenarios;esto equivale a considerar el escenario del de-
sastre y de la crisis humanitaria, como una probabilidad
concreta frente a la cual deben tomarse todas las medidas
alalcance delosrecursosyde las capacidades disponibles.
Sesugiereiniciar con el diagndstico del riesgo.

haciala
zona segura
previamente
identificada

Contenidos del plan de evacuacién comunitario:
+  Ambitodeinfluencia

+  Evento(inundacién,sismo)

+  Escenarios probables

*  Periododerecurrencia

. Ruta de evacuacion - sefializacion

* Inventarioderecursos

Empadronamiento de la poblacién vulnerable
Delimitacién de zonas de refugio

Organizacion de la poblacién:Roles y funciones
desde el nivel de la unidad familiar

Brigadas de defensa civil

Implementacion anticipada de albergues
temporales

Acciones de sensibilizacion de la poblacion



MAS SEGUROS ANTE INUNDACIONES MANUAL COMUNITARIO

15

5. SIMULACRO COMUNITARIO

Es el ejercicio en campo donde las
personas,como miembros integran-
tes de los comités de defensa civil,
instituciones publicasy no publicas,
y poblacién en general;participanen
unaemergenciaficticia (prediseiada)
para un determinado fenémeno.

Elsimulacro permite evaluarla capa-
cidad de respuesta del organismo u
organismos comprometidos ante un
escenario planteado pararesolver si-
tuaciones o problemas que puedan
presentarse como consecuenciadel
evento dado. Los responsables de
brindar atencién en la emergencia
aplican conocimientos, ejecutan
técnicas y estrategias, siguiendo los
procedimientos establecidos en los
planes de evacuacién.
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Principales actividades para realizar un simulacro:

Reunion del Comité de defensa civil para revisar el plan de preparaciony
repuesta por emergencias,planes de evacuacion de las comunidades.

Comité distrital de defensa civil en coordinacion con el comité regional
fijan lafecha,hora,lugary los procedimientos pararealizar el ejercicio de
simulacro de acuerdo a normas establecidas por Indeci.

El Comité distrital de defensa civil en coordinacion con los comités comu-
nitarios de defensa civil se organiza para:

Realizar un recorrido por toda la localidad para determinar la situa-
cion actual en que se encuentran:calles,veredas,cimientos, paredes,
techos, vias de acceso, etc. Ademds debe revisarse la situacion del
tendido de cables de altay baja tension,y constatarse la facilidad con
que puede ser cortada ya que como efecto secundario del evento un
corto circuito puede iniciar unincendio.

Verificar ruta de evacuaciony la sefalizacion.

Verificar el grado de identificacion de la poblacidn con el plan de
evacuacion. Motivar a la poblacion, explicandoles la importancia
que tiene el simulacro, las brigadas comunales y el significado de las
sefnales de seguridad.Para lograr esto es conveniente organizar a la
comunidad.

Verificar que la sefializacion comunitaria se encuentre en buen estado
y adecuadamente colocada.

Emprenderacciones previas de difusion y reforzamiento de la orga-
nizacion comunitaria antes de realizar el simulacro,en los casos que
seanecesario.

Verificar la ubicacién del COE teniendo en cuenta una minima proba-
bilidad de riesgos,con vias de acceso libres,dotdndolo en lo posible
de medios de comunicacién,implementando con el mapa local in-
ventarios,directorios de instituciones que prestan ayuda, etc.

Verificar que las brigadas comunitarias conozcan sus funciones especi-
ficas,como por ejemplo la evaluacién preliminar de los dafos, primeros
auxilios,levantamientoy transporte de victimas,apagar incendios,em-
padronamiento de afectadosy damnificados, blisqueday rescate, etc.

Designar quienes participardn como heridos y fallecidos durante
el simulacro, para facilitar el cumplimiento de las funciones de los
brigadistas.

Para la hora sefalada del simulacro, se recordara a la poblacién en
general que el toque de alarma puede realizarse mediante las sire-
nas, toque de campanas, silbatos, timbres u otro medio, el mismo
que durara 60 segundos.Después de la alarma general seiniciard la
evacuacién comunitaria.

Ensayo comunitario:Para realizar el simulacro de evacuacién a nivel
comunitario,debe realizarse pre-simulacros para ensayar el ejercicio
anivel deinstituciones.
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6. EVALUACIONY REFORZAMIENTO DEL SIMULACRO COMUNITARIO

La evaluacion del simulacro es unaactividad que nos permite
identificarel comportamiento, rolesyfunciones delosactores
involucrados en el simulacro comunitario.Se realizaaplicando
unaficha® que contiene puntajes sobre cada unos de los pasos
a seguir en el simulacro. El Comité comunitario de defensa
civily el comité distrital de defensa civil convocan a un con-

junto de personas con experiencia en el temayy la invitan a
participaren la comision de evaluacidn del simulacro.Alfinal
delsimulacrolapoblacién se retine enasamblea,se comparte
el informe de la comisién evaluadora, la cual es sometida a
debate extrayendo lecciones aprendidasy recomendaciones
para el préoximo simulacro comunitario.

Evaluacion de danos y analisis de necesidades
(EDAN)

Es un proceso para determinar elimpacto de un fenémeno natural o tecnolégico en la
comunidad.Permite laidentificaciony registro cuantitativo y cualitativo de la gravedad
ylocalizacion delos efectos adversos.Provee lainformacion integral y real para elaborar
el requerimiento de ayuda humanitaria necesaria.

CARACTERISTICAS

OBJETIVA: La medicién del impacto y la evaluacién de dafios deben responder a los
datos reales que se han producido como consecuencia del evento.

OFICIAL: Existen organismos acreditados que tienen la responsabilidad de garantizar
laveracidad de lainformacién a través de los comités de defensa civil.

DINAMICA:Las situaciones provocadas por el evento son cambiantesy estan en funcién
delasfases postdesastre y de laintervencion de los organismos de respuesta.

TIPOS DEEVALUACION:

General Especifica

Este tipo de evaluacion tiene dos aspectos, el primero se
refiere a la ubicacidn geografica y extension del drea afectada.
El segundo esta relacionado al sector (salud, agricultura,
transportes etc.), evaluacién integral de todos los dafos
provocados por el evento

Este tipo de evaluacion esta referido a los dafios en
una zona determinada o a un dafo especifico

6 La ficha de evaluacién del simulacro se solicita al Comité distrital de defensa civil y se adecua a la realidad de la zona donde se realizara el simulacro.



MAS SEGUROS ANTE INUNDACIONES MANUAL COMUNITARIO 47

Segtin el momento

Inicial Complementaria Final
Es la realizada en el corto plazo, Es la realizada dentro de las 72 horas,  Es realizada después de varios dias o
dentro de las primeras horas de de acuerdo al evento, incluyendo semanas de ocurrido el impacto del
acuerdo a la naturaleza del evento  mayor cobertura geogréfica i mas evento, puede realizarse con mayores
detalle que la anterior detalles que las anteriores evaluaciones.

Este tipo de evaluacion, generalmente
es efectuada por los sectores del
Estado y facilita la elaboracién de

los diversos tipos de evaluacién son
complementarios, y facilitan la toma de
decisiones de los administradores de
desastres, que la evaluacién de dafos
no debe ser vista como un resultado
final. Los eventos, las circunstancias

y las acciones emprendidas ante los
mismos interacttian entre si,generando
permanentes y nuevas situaciones

Recomendaciones:

+  Mejorarlaarticulaciény coordinacién entre los gobiernos locales, regio-
nales provinciales,distritalesy comunales.Lo que permitird mayor fluidez
en el trabajo y asi evitar duplicidad de acciones.

. Los gobiernos locales deben promover la participacion activa de la po-
blacién a través de su organizacién social auténoma, como elemento
fundamental para las estrategias de participacidn ciudadana en todos
los niveles.

+  Lascomunidadestienen laresponsabilidad de organizarsey hacerrespetar
suautonomia,sus formas propias de organizacion.

. Los gobiernos locales deben destinar un presupuesto para atender las
prioridades de reduccidn de desastres y respuesta a emergencias y que
estas sean considerados en los presupuestos participativos.

. Los alcaldes deben tener mayor participacion e involucramiento en las
accionesdereducciény derespuestaaemergencias,y nodesignara per-
sonas que no tienen mayor poder de decisién en las accionesy acuerdos
que setomen.

+  Programar la ejecucion de simulacros en forma permanente y que estos
sean a nivel comunal, para que la poblacién participe en forma activa y
seinvolucre en este tipo de acciones.Sies posible la municipalidad debe
emitir ordenanzas para la ejecucion y el cumplimiento por parte de la
poblacién.

+  Las municipalidades deben mantener relaciones de coordinacién con
instituciones,organizacionesy sobre todo con organismos cooperantes,
para que en situaciones de emergencias estas tengan a bien solicitar el
apoyo correspondiente.
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