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1. Introducción 
 

1.1 Justificación, necesidad de innovación en el Perú y la Amazonía peruana 

 

El Perú se encuentra, a inicios del siglo XXI, en pleno proceso de integración al mundo 

global. El sostenido aumento de las exportaciones peruanas que se observa en los 

últimos años, que es resultado no sólo del incremento de los volúmenes exportados de 

los productos tradicionales, sino también de la entrada de un grupo cada vez más 

numeroso de nuevos productos peruanos a los mercados internacionales, es un claro 

indicador de una tendencia que está llevando a una inserción e integración cada vez 

mayor del país a la economía del mundo globalizado. 

 

Este proceso requiere para su desarrollo de un conjunto de instrumentos y mecanismos, 

como los acuerdos de integración comercial, las iniciativas de integración física (por 

ejemplo IIRSA) y otros, cuya puesta en práctica, como en el caso del TLC con los 

Estados Unidos, está generando debates que ponen a su vez en evidencia un problema 

estructural de la economía peruana, cual es su dicotomía. Por un lado existe un sector 

moderno, con características de eficiencia y competititvidad, y por otro, un sector que 

marcha a menor velocidad y es menos eficiente y menos competitivo. 

 

En la Amazonía peruana, lamentablemente, todavía predomina el segundo de estos 

sectores mencionados. A pesar de que en los últimos años algunos productos 

amazónicos han aumentado significativamente sus exportaciones (como la madera 

aserrada, cuyas exportaciones directas desde Loreto llegaron más de US $ 26 millones 

en 2005 y se estima que otros US $ 8 millones salieron por la costa) o han abierto 

mercados en otros países del mundo (como el camu camu, cuyas exportaciones en la 

primera mitad del presente año ya superaron el millón de dólares) todavía se puede 

comprobar que hay muchas ineficiencias.  

 

No hay capacidades para realizar innovaciones de manera intensiva, ni para aprovechar 

las ventajas del cambio tecnológico y, en consecuencia, no se pueden aprovechar las 

oportunidades comerciales globales. Predomina la micro o pequeña empresa y el 

productor individual, tanto de zona rural como urbana, cuyas estrategias productivas son 

de pequeña escala, no asociativas y con uso de tecnologías simples. El uso de los 

recursos no se realiza de manera ordenada, lo que ha puesto en peligro el 

abastecimiento, por agotamiento de las especies comerciales. Falta realizar 

investigación, desarrollar tecnologías, desarrollar nuevos productos, adquirir 

experiencia y habilidades para captar y mantener mercados, etc. En síntesis, falta ganar 

competitividad mediante la innovación. 

 

En el año 2005 el Perú ocupó la posición 75 en la medición internacional del Índice 

Tecnológico, descendiendo cuatro posiciones respecto del año 2004. Esta medición es 

realizada por el Foro Económico Mundial con datos de 117 países, y se basa en 

tecnologías de información y comunicación, y de transferencia tecnológica.  

 

Adicionalmente, la falta de capacidad para un adecuado uso de los recursos naturales de 

la región, viene produciendo procesos de deterioro y pérdida, como la deforestación, la 

sobreexplotación selectiva o la contaminación, que acarrean a su vez problemas de 

disminución de disponibilidad de agua, erosión de los suelos y otros factores de riesgo. 

 

Por lo expuesto, el proceso de inserción del Perú en el mundo globalizado requiere de 

un aumento de la competitividad de su economía en todos sus niveles. En la Amazonía 
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peruana, cuya ventaja comparativa es la enorme diversidad de recursos naturales vivos, 

la competitividad sólo se puede lograr si va ligada a la conservación y uso sostenible de 

esa diversidad biológica. El Centro de Promoción de la Biodiversidad Amazónica 

(CPB) se ha concebido para contribuir a este objetivo, en el marco de la Estrategia 

Nacional sobre la Diversidad Biológica (ENDB) y la Estrategia Regional de la 

Diversidad Biológica Amazónica (ERDBA),  reconociendo sus recientes avances. 

 

Así mismo, el CPB ayudará a cumplir los objetivos de Plan Nacional Estratégico de 

Ciencia, Tecnología e Innovación para la Competitividad y el Desarrollo Humano, 

PNCTI 2006-2021, cuyo objetivo general al 2021 es ñasegurar la articulaci·n y 

concertación entre los actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnología e 

Innovación, enfocando sus esfuerzos para atender las demandas tecnológicas en áreas 

estratégicas prioritarias, con la finalidad de elevar el valor agregado y la competitividad, 

mejorar la calidad de vida de la población y contribuir con el manejo responsable del 

medio ambienteò.  

 

Por otra parte, el CPB contribuirá también a cumplir el Plan Estratégico Nacional 

Exportador (PENX), cuya visión del Perú es la de un país exportador de una oferta de 

bienes y servicios competitiva, diversificada y con gran valor agregado. Los planes 

estratégicos de la Gobiernos Regionales Amazónicos, el plan estratégico del IIAP y los 

planes regionales de exportación (PERX) son importantes guías para el desarrollo del 

CPB. 

 

 

1.2 Concepción general del CPB 

 

El Centro de Promoción de la Biodiversidad Amazónica es un sistema concebido para 

proporcionar un conjunto de servicios informativos y asistencia personal, orientados a 

contribuir al mejoramiento de las capacidades para la conservación y uso sostenible de 

la biodiversidad en la Amazonía peruana, en cuatro áreas prioritarias: 

a. Inversión y comercio en cadenas productivas basadas en recursos de la diversidad 

biológica, en el marco de los principios del biocomercio; 

b. Investigación y desarrollo tecnológico sobre los recursos de la diversidad biológica; 

c. Facilitación financiera para proyectos de conservación y uso sostenible de la 

diversidad biológica; y 

d. Gestión ambiental y políticas públicas. 

 

El CPB se construye sobre una infraestructura preexistente integrada por diversos 

sistemas de información y bases de datos vinculados a los temas arriba enumerados, 

entre los que se cuenta SIAMAZONIA , SITURISMO, SIFORESTAL y otros 

proveedores de servicios similares. La información proporcionada por estos sistemas y 

bases se adecúa a los fines del CPB, agregándosele valor en función a los objetivos 

trazados. 

 

El CPB brinda servicios por dos medios: uno virtual, mediante el uso de Internet 

(sistema de informaci·n web) y uno f²sico, mediante una oficina o ñhelpdeskò que 

brindará servicios personalizados a los usuarios. Esta oficina se ubicará inicialmente en 

Iquitos, teniéndose previsto que luego se instalarán más en las principales ciudades 

amazónicas. La información en web estará sistematizada y categorizada de acuerdo a 

temas predefinidos. La oficina ayudará al público con búsquedas personalizadas de 

información en Internet, y dará servicios a clientes nacionales e internacionales.  
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El sistema, además de brindar información, permitirá  

a) Integrar información con otros sistemas afines de instituciones (asociados), a través 

de servicios web. 

b) Tener un medio de mantenimiento y administración en entorno intranet. 

c) Contar con un mecanismo que permite visualizar el sitio en diferentes idiomas. 

d) Respetar los derechos de autor y la propiedad intelectual. 

e) Que los usuarios suscritos configuren sus preferencias. 

f) Que los usuarios suscritos colaboren con información. 

g) Que los diferentes actores del sistema se comuniquen entre sí. 

 

En el Gráfico 1 se presenta el esquema general del CPB (ver siguiente página). 

 

El Objetivo del Centro de Promoción de la Biodiversidad Amazónica es contribuir a 

fortalecer las capacidades de gestión descentralizada de los actores clave en la 

conservación y uso sostenible de la diversidad biológica amazónica peruana, con 

enfoque de competitividad,  proporcionando servicios informativos en temas 

prioritarios. 

 

  

 

 

 
 

GRÁFICO 1.- Esquema general del Centro de Promoción de la Biodiversidad 

Amazónica 
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1.3 Operatividad e institucionalidad 

 

La base funcional del CPB es la asociatividad. En la etapa inicial el Centro cuenta con 

el apoyo del proyecto Biodamaz del IIAP, pero la operatividad futura requiere de un 

soporte institucional conformado por la asociación de numerosas entidades vinculadas 

con los cuatro sistemas de información. Las instituciones socias, además de sustento 

técnico, darán el soporte necesario al Centro hasta que éste asegure su autonomía y 

sostenibilidad. 

 

La organización interna para la operación del Centro todavía se encuentra en 

construcción, pero se propone una institución facilitadora, que en este caso sería el 

IIAP, y los socios, cuyos representantes integrarían un Consejo Directivo, encargado de 

determinar las políticas y planes de operación del Centro. La Administración de los 

sistemas, así como las Administraciones de línea y los asistentes Helpdesk mantendrán 

relaciones vinculantes con la institución facilitadora y el Consejo Directivo. Un Consejo 

Consultivo se encargará de establecer las pautas para la validación de la información y 

contenidos de los sistemas. 

 

 

1.4  Metodología de trabajo  

 

La concepción general del CPB se ha sometido a un proceso de consulta bastante 

amplio, tanto en la región como en Lima, que involucra a representantes destacados de 

las instituciones académicas y de investigación, a los de las entidades del estado, y a los 

del sector empresarial, tanto pequeño como mediano y grande. Hasta la fecha se han 

organizado dos talleres, el primero el 27 de abril de 2006 en Iquitos (Anexo 1) y el 

segundo el 3 de mayo de 2006 en Miraflores, Lima (Anexo 2), así como numerosas 

consultas individuales o grupales, a actores específicos. En los dos talleres el equipo 

técnico de BIODAMAZ ofreció presentaciones sobre la concepción del CPB, sus 

componentes y el soporte tecnológico. El objetivo de los talleres era presentar el CPB a 

los posibles socios y usuarios, tener sus comentarios, opiniones e interés en colaborar. 

Este proceso continuará con las versiones desarrolladas de los servicios y con las 

pruebas de funcionamiento. 

 

El componente del CPB referido a los servicios para el biocomercio tiene un grado de 

desarrollo bastante adelantado (se puede ingresar al sitio por la página inicial de 

Siamazonia, en ñServicios para el biocomercioò, men¼ izquierdo) y ya está en línea 

desde el mes de agosto de 2006. El diseño de los otros tres componentes del CPB está a 

cargo de especialistas apoyados por el equipo técnico del proyecto Biodamaz Las 

propuestas serán consultadas con usuarios potenciales y luego de realizados los ajustes 

serán desarrolladas por especialistas informáticos. Las versiones desarrolladas serán 

nuevamente consultadas con usuarios potenciales y luego de las correcciones 

necesarias, serán puestas en línea. Paralelamente se irá entrenando al personal de 

atención de la oficina o ñhelpdeskò, el cual será puesto en operación en octubre de 2006. 

 

 

1.5 Ejemplos de Centros 

 

En el Anexo 3 se presentan algunos ejemplos de los Centros de otras partes del mundo, 

mayormente de Finlandia. Se debe tener en cuenta que los recursos económicos y 

humanos son muy diferentes en Iquitos que, por ejemplo, en Finlandia; pero hay 
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experiencias de las cuales se puede aprender. Por ejemplo, en Otaniemi, Finlandia, el 

Centro de la Universidad Tecnológica empezó ñde ceroò, pero ha crecido bastante en 

poco tiempo. Cuando comenzaron, ellos no hicieron planes muy detallados de servicios 

del Centro. En los primeros dos años su Centro estuvo formándose y desarrollándose en 

función a la demanda de sus clientes. Ahora el Centro de Otaniemi es el mejor de 

Finlandia. También el CPB será flexible y dinámico, desarrollando sus actividades 

durante los primeros años de su operación. Este es un concepto nuevo en la Amazonía 

peruana, y todavía se tiene que afianzar los servicios en función a la demanda. 
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2. Los cuatro componentes de Centro de Promoción de la Biodiversidad 

Amazónica 
 

2.1 Servicios para el biocomercio 

 

Breve descripción: 

Conjunto innovador de servicios informáticos y personalizados, cuyo propósito es 

promover las inversiones y el intercambio en cadenas productivas regionales basadas en 

recursos de la diversidad biológica amazónica peruana, con ajuste a los principios de la 

conservación y el uso sostenible de dichos recursos, así como la equidad en la 

distribución de beneficios a lo largo de esas cadenas. 

 

Usuarios: 

Los usuarios potenciales de los servicios para el biocomercio han sido identificados y 

clasificados de acuerdo a su naturaleza e intereses, y en función a estas características se 

ha realizado el diseño completo de los servicios que se brindan, y la manera de atender 

las demandas. (En el Gráfico 2 se presenta la arquitectura de funcionamiento de este 

sistema, donde se aprecian los diferentes tipos de usuarios). Las categorías definidas de 

usuarios son: 

 Explorador 

 Inversionista nuevo 

 Empresa o productor en crecimiento 

 Empresa o productor con algún problema específico 

 Empresa de insumos 

 Empresa de comercialización nacional o de exportación 

 Organización nacional o internacional de apoyo a comunidades pobres 

 Consultor 

 

En función a los papeles que desempeñan los agentes que intervienen con el sistema de 

información, los usuarios son: 

 Usuario internet 

 Usuario suscrito 

 Usuario del helpdesk 

 Administrador de línea (o cadena) (continúa en la página subsiguiente) 



CENTRO DE PROMOCIÓN DE LA  BIODIVERSIDAD AMAZÓNICA  

 

Documento Técnico 10 

 
GRÁFICO 2.- Arquitectura de funcionamiento de los servicios para el biocomercio 
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(Continuación) 

 Helpdesk 

 Administrador 

 Nodo 

 

Ámbito inicial y final:  

El ámbito inicial de los servicios para el biocomercio está constituido por las regiones 

de Loreto, San Martín, Ucayali y Madre de Dios. 

El ámbito final será toda la Amazonía peruana. 

 

Lenguaje: 

Los servicios se brindan en castellano, puesto que los usuarios serán principalmente 

hispanohablantes, pero dado que una parte de la información se puede encontrar 

solamente en inglés, y dado que algunos usuarios pueden ser extranjeros, se contará con 

secciones traducidas al inglés y se contará con servicios de traducción para temas 

específicos. 

 

Servicios: 

Los servicios proporcionados son: 

 Acceso libre a información básica y directorios 

 Paquetes de información específicos para cada tipo de usuario 

 Alertas con oportunidades recientes de mercado 

 Alertas con oportunidades de capacitación 

 Alertas con las más recientes publicaciones 

 Tema del mes: aspectos críticos de la actividad 

 Búsqueda de información sobre temas específicos 

 Contactos entre actores 

 Grupos de discusión por cadenas productivas 

En el Gráfico 3 se presenta el diagrama esquemático de los servicios para la promoción 

del biocomercio. 
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GRÁFIC O 3.- Diagrama esquemático de los servicios para el biocomercio 
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Posibles socios y colaboradores: 

Algunas instituciones ya han manifestado su interés en colaborar o asociarse para la 

operación de los servicios para el biocomercio. Con otros se están realizando 

negociaciones. Los posibles socios y colaboradores son: 

 IIAP 

 PROMPEX 

 Bionegocios 

 COPEME 

 PERUCAMARAS 

 Cámaras de Comercio regionales 

 CONAM 

 Finnpartnership 

 

Elaboración de contenidos y sistematización: 

Inicialmente los servicios se han puesto en línea con cuatro productos, correspondiendo 

cada uno a una región amazónica: peces ornamentales de Loreto, orquídeas de San 

Martín, madera con valor agregado de Ucayali, y castañas orgánicas de Madre de Dios. 

Se ha incluido también al aguaje como producto adicional de Loreto. Los contenidos de 

cada una de las cuatro cadenas han sido sistematizados por cuatro equipos consultores 

de sendas regiones. El ordenamiento final de los contenidos estuvo a cargo de un 

especialista, con el apoyo de informáticos. 

 

Integración de servicios: 

La integración de servicios permite aprovechar sinergias y aumentar la eficiencia del 

sistema, al acceder a información que es proporcionada y mantenida por otros sistemas 

especializados. Se ha identificado en varios sitios web temas de interés en los que se 

podría compartir información entre sistemas. Por ejemplo, en el caso de PROMPEX se 

han identificado los siguientes temas, que son objeto de negociación: 

 Directorio de exportadores. 

 Directorio de compradores (no es de acceso público) 

 Enlaces: interesante categorización de enlaces.  

 Calendario único interinstitucional de actividades. 

 Prensa || Noticia. 

 PROCOM: Sistema de actualización constante de oportunidades de negocios, 

realizado en coordinación con el Ministerio de Relaciones Exteriores. Permite 

conocer las demandas del exterior para los productos peruanos a través de la Web 

 PrompexStat: interesante modulo que nos permite hacer consultas a estadísticas 

relacionadas a comercio exterior. 

 Partidas: un buscador de partidas arancelarias. 

 Aprendiendo a exportar, Exportador, Comprador extranjero, Foreing 

Buyer(documentos en ingles): estas categorías presentan varios documentos que 

podemos utilizarlos como herramientas para el Biocomercio. 

 Sectores productivos de madera, pesca y acuicultura.  

 Búsqueda avanzada de información y mercados. 

La forma preferible de compartir información sería mediante servicios web. Se debe ver 

si la información está en base de datos. En algunos casos bastará sólo con un enlace a 

las páginas. 
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Actualización y mantenimiento: 

La actualización y mantenimiento futuros del sistema con información relevante estará a 

cargo de un Asistente bilingüe (helpdesk). La idea no es sólo tener una biblioteca, sino 

también servicios actualizados de información sobre oportunidades de negocios, 

capacitación, noticias, etc., lo que requiere de puesta al día constante, especialmente si 

el servicio va a ser pagado. En el Cuadro 1 se presentan los criterios de actualización 

tanto de los servicios del sistema de información, como de los temas de las cadenas 

productivas.  

 

Los servicios para el biocomercio compartirán inicialmente con los otros componentes 

del CPB una sola oficina. 

 

Nodo facilitador: 

El IIAP actuaría como nodo facilitador. 

 

 
CUADRO 1.-  ACTUALIZACIÓN DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN 

SERVICIOS PARA EL BIOCOMERCIO  

 

Servicios del sistema de información Frecuencia  de 

actualización 

Frecuencia estimada 

de llegada de 

información 

Colaboración 

(usuarios 

suscritos) 

Herramientas para el biocomercio Mensual Mensual No 

Directorio de entidades Eventual Mensual Sí 

Directorio de especialistas Eventual 5 al mes Sí 

Conferencias Eventual Mensual Sí 

Publicaciones Eventual Quincenal Sí 

Noticias y eventos Eventual Diario No 

Temas de actualidad Mensual Mensual No 

Oportunidades comerciales Eventual Quincenal Sí 

Oportunidades de capacitación Eventual Quincenal Sí 

Listado de cadenas productivas Trimestral Trimestral No 

* Las colaboraciones por parte de los usuarios suscritos deben ser validadas (Helpdesk o administrador). 

* Se debe actualizar los servicios constantemente ya que estos servicios enriquecen con información los 

boletines configurables  que se deben enviar a los usuarios suscritos cada cierto periodo de tiempo.  

 

Temas de las cadenas productivas Frecuencia  de 

actualización 

Frecuencia estimada de 

llegada de información 

Diagnostico de la actividad productiva Semestral Semestral 

Sistemas de información relacionados Eventual Semestral 

Situación actual del recurso Semestral Mensual 

Precios del recurso Mensual Mensual 

Normas relativas al recurso Eventual Bimestral 

Tramites para el acceso al recurso natural, la 

producción del recurso y la comercialización 

Eventual Bianual 

Fuentes financieras y condiciones de financiamiento Trimestral Trimestral 

Donantes Trimestral Trimestral 

Evolución de la oferta del producto Trimestral Trimestral 

Precios por producto Semanal Semanal 

Comercio nacional y regional del producto Semestral Semestral 

Comercio mundial del producto Anual Anual 

Ofertas y pedidos de productos Eventual Mensual 

Compradores nacionales Eventual Mensual 

Compradores del exterior Eventual Mensual 

* La actualización de los temas se debe hacer por cada cadena productiva. 

* Los temas no mencionados específicamente se actualizaran eventualmente siendo la frecuencia estimada 

promedio de llegada de información una vez al año. 
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Sostenibilidad: 

Los mecanismos y condiciones para asegurar la sostenibilidad del sistema incluyen un 

plan de negocios y el apoyo institucional. Por un lado, el diseño ha previsto un servicio 

ñpremiumò que será pagado por los usuarios (clientes), y también se brindará el servicio 

personalizado (oficina o ñhelpdeskò) que ser§ pagado. Se determinarán los detalles de 

operación de estos servicios, como por ejemplo, las tarifas para cada uno, las formas de 

pago (especialmente si se trata de clientes del extranjero), los contenidos específicos y 

la forma de obtenerlos, las proyecciones de captación y los costos de transacción, etc. 

Se contar§ con un plan de ñmarketingò que incluir§ las estrategias de promoci·n de los 

servicios (ver más abajo) y sus costos e impactos. Este plan permitirá además mejorar la 

presentación de la información y los demás servicios brindados. Por otro lado, se 

contará con el aporte de los socios, principalmente instituciones de derecho público, 

cuya misión incluya la promoción de iniciativas que contribuyan a mejorar la 

competitividad, como parte de una política general del estado peruano para integrar al 

país al mundo global. El aporte privado se dará principalmente a través de los pagos por 

los servicios prestados. Finalmente, al presente por lo menos una entidad de 

cooperación técnica internacional ha manifestado su interés en apoyar una iniciativa 

como esta, lo que se negociará en conjunto con los otros servicios del CPB. Es posible 

que se pueda conseguir apoyo de otras entidades de CTI. 

 

Promoción: 

El sistema se promocionará de acuerdo al plan de marketing, pero se prevé utilizar 

como medios los sistemas de información asociados, los boletines especializados, las 

Cámaras de Comercio, las organizaciones empresariales, las universidades, las webs y 

otros. 

 

Propiedad intelectual: 

El sistema tiene como política fundamental el respecto a los derechos de propiedad 

intelectual sobre toda información utilizada. Los convenios con los asociados para la 

integración de sistemas contienen cláusulas específicas para tal fin. Así, todo texto, 

documento, imagen, etc. tomada de fuentes externas, consigna las autorías y derechos 

correspondientes. Por otra parte, las innovaciones generadas por el propio sistema y los 

eventuales beneficios producidos, serán de propiedad de los asociados, de acuerdo a los 

términos establecidos en los convenios. Dichos términos serán analizados y definidos 

por especialistas. 

 

 

 

2.2 Servicios Científicos 

 

Hay signos de que se van a incrementar las investigaciones en la Amazonía occidental, 

y las universidades extranjeras, instituciones académicas y centros de investigación van 

a buscar socios con quienes colaborar en los países amazónicos andinos. La situación 

política hace muy difícil la investigación en algunos países andinos, y en el Brasil es 

casi imposible que personas extranjeras realicen investigación, ya que allí no otorgan 

permisos de colección. Además, la Unión Europea, las entidades financieras de 

investigación científica en la UE, los mecanismos que apoyan la investigación básica en 

EEUU y la National Science Foundation de EE. UU., van a aumentar su financiamiento 

a la investigación básica en la Amazonía occidental. También está creciendo el apoyo 

vía OTCA y CAN para financiar la investigación aplicada, conservación y 
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mejoramiento de gestión medioambiental, y el biocomercio. Las fuentes de 

financiamiento priorizarán el área amazónica andina porque es un área megadiversa.  

 

El Perú es un país donde los problemas políticos tienen menor impacto en las 

investigaciones que en los otros países amazónicos, lo que da buenas condiciones para 

ejecutar futuros proyectos de investigación. Iquitos tiene la posibilidad de funcionar 

como un centro de investigación general de la Amazonía. Esto podría concretarse con 

una decisión política a nivel regional y nacional, coordinando con el gobierno y 

CONCYTEC. 

 

En Iquitos existen algunas instituciones que ya tienen infraestructura para investigación 

científica (IIAP, Allpahuayo - Mishana, UNAP, El Huayo, Herbarios, etc.), y también 

existen herramientas como SIAMAZONIA para difundir la información. Ya hay 

algunos ejemplos de integración de investigación internacional con las instituciones 

locales, como el proyecto BIODAMAZ y la Wildlife Conservation Society, pero hay 

muchos grupos de investigadores que no tienen contactos con instituciones peruanas.  

 

En este momento la capacidad que tienen las instituciones en Iquitos para coordinar y 

administrar las investigaciones es muy débil, y no está a un nivel como para permitir 

asociarse con grupos internacionales de investigación. En este sentido, el proyecto 

BIODAMAZ puede apoyar estableciendo una plataforma que ofrezca productos y 

servicios (legales, logísticos, asesoramiento para la obtención de permisos etc.) 

suficientes como para tener más investigación internacional en Iquitos. Los servicios 

científicos estarán integrados por las instituciones iquiteñas, las que negociarán con los 

investigadores extranjeros y nacionales, los cuales tendrán que pagar con dinero o 

capacitación los servicios recibidos.  

 

Los investigadores extranjeros que no conocen Iquitos ni la Amazonía, necesitan mucha 

ayuda, especialmente en la parte logística de su trabajo de campo, y están dispuestos a 

pagar por el servicio. Ellos normalmente vienen por corto tiempo y con un abultado 

programa de actividades por desarrollar. Por eso, normalmente prefieren lo caro pero 

fácil, sobre lo barato pero difícil. Por ejemplo, probablemente prefieran alquilar un carro 

que ir en un ómnibus. Es este sentido, los servicios científicos tienen potencial para 

generar muchos ingresos al CPB en el futuro.  

 

Para comenzar el trabajo de los servicios científicos del CPB se procurará organizar 

reuniones de ñgrupos focalesò, principalmente con UNAP y IIAP. Es importante tener 

un convenio o memorando con las instituciones interesadas en participar en el proceso y 

tener claro qué servicios pueden ofrecer las instituciones (laboratorios, personal, 

logística, centros de investigación, etc.), y a qué precio. Cada institución participante 

debe tener su persona de contacto.  

 

Breve descripción: 

Servicios informativos y personalizados dirigidos principalmente a científicos e 

investigadores nacionales y extranjeros, para facilitar la realización de trabajos de 

investigación en la Amazonía peruana, aumentando así la producción científica en 

temas priorizados regionalmente. Así mismo, es un medio de promoción del turismo 

científico 

 

Usuarios: 

 Científicos e investigadores, nacionales e internacionales 

 Estudiantes nacionales e internacionales 
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 Empresas y agencias de turismo 

 ONG que realizan investigación o brindan servicios. 

 

Ámbito inicial y final:  

El ámbito inicial será la región Loreto. El ámbito final será toda la región amazónica. 

 

Lenguaje: 

Dado que los usuarios serán tanto nacionales como extranjeros, el sitio deberá ser 

bilingüe, castellano ï inglés, con servicios de traducción para ciertas secciones. 

 

Servicios sugeridos: 

Se ofrecerán los siguientes servicios: 

 Directorio de investigadores 

 Directorio de proyectos o líneas de investigación  

 Directorio de entidades de apoyo científico (infraestructura; universidades, institutos, 

laboratorios, colecciones biológicas, etc.) 

 Directorio de Convenios (ya hechos o en oferta). Ej. U. Kent, UTU. 

 Propuestas de investigación de los socios (incluyendo prioridades) 

 Potencialidades, justificación, intro para investigación (resumen, diagnóstico, incluir 

ecosistemas, bases de datos, etc.) 

 Trámites, permisos 

 Legislación 

 Logística (viajes, hospedaje, personal de campo y guías, transporte, costos estimados, 

salud, vacunas, servicios especializados) 

 Información sobre cultura local (mitos, costumbres, glosario regional, etc.) 

 Recomendaciones 

 Colaboración (de los investigadores hacia la región) 

 Oportunidades de financiamiento (becas, intercambios, pasantías) 

 Vistas (grado, postgrado, doctorado, post-doctorado) 

Los servicios de investigación en Iquitos se presentarán a través de un manual en inglés, 

dirigido a los investigadores extranjeros que no conocen la ciudad ni la región. 

 

Posibles socios y colaboradores: 

Los posibles socios y colaboradores son: 

 IIAP 

 Universidades amazónicas 

 Universidades no amazónicas con trabajos de investigación en la Amazonía 

 APCI 

 INRENA 

 INIEA 

 IVITA  

 CONCYTEC 

 Universidades extranjeras 

 CANATUR 

 ONG 

En el Anexo 4 se presentan las características de algunos posibles socios de los 

servicios científicos. 
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Elaboración de contenidos y sistematización: 

Un especialista en gestión de la investigación y servicios científicos tendrá a su cargo la 

elaboración de contenidos y sistematización de la información, como parte del diseño 

detallado del sistema. 

 

Integración de servicios: 

Dependiendo del diseño detallado, se ha previsto que las siguientes alianzas serían 

convenientes para integrar servicios:  

 CONCYTEC 

 SITURISMO 

 Promperú 

 Socios 

 

Actualización y mantenimiento: 

La actualización y mantenimiento futuros del sistema estará a cargo de un Asistente 

bilingüe. 

 

Nodo facilitador: 

Como nodo facilitador se desempeñaría el IIAP. 

 

Sostenibilidad: 

Este sistema es el que mejores perspectivas presenta para su autonomía de 

funcionamiento, puesto que una buena parte de los usuarios potenciales serán 

investigadores extranjeros con proyectos de investigación en ciernes, con capacidad de 

pago, y dispuestos a pagar por el tipo de servicios que ofrece el sistema, dependiendo, 

por supuesto, de la calidad de la prestación. Será necesario definir las tarifas por cobrar, 

las formas de pago, las proyecciones, los costos de transacción y otros detalles. Se 

elaborará un plan de marketing que permitirá ajustar la calidad de los servicios e 

información brindados, así como las estrategias de mercadeo del sistema. Se espera 

también contar con algunos aportes de los socios y existe la posibilidad de captar fondos 

de cooperación técnica internacional. 

Las salvaguardias legales son bastante importantes en este sistema, posiblemente más 

que en los otros 

 

Promoción: 

La promoción del sistema se hará a través de boletines especializados, páginas web, 

revistas científicas, agencias de turismo, universidades, instituciones de investigación y 

otros. Sería muy útil un especialista en comunicación y publicidad. 

 

Propiedad intelectual: 

El sistema tiene como política fundamental el respecto a los derechos de propiedad 

intelectual sobre toda información utilizada. Los convenios con los asociados para la 

integración de sistemas contienen cláusulas específicas para tal fin. Así, todo texto, 

documento, imagen, etc. tomada de fuentes externas, consigna las autorías y derechos 

correspondientes. Por otra parte, las innovaciones generadas por el propio sistema y los 

eventuales beneficios producidos, serán de propiedad de los asociados, de acuerdo a los 

términos establecidos en los convenios. Dichos términos serán analizados y definidos 

por especialistas. 
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2.3 Servicios de Facilitación Financiera 

 

La concreción de muchas iniciativas, tanto públicas como privadas, para la 

conservación y el uso sostenible de la diversidad biológica en la Amazonía peruana 

requiere de financiamiento, pero este factor es uno de los más difíciles de obtener. Es 

necesario que el CPB incluya, por tanto, un servicio de apoyo para la búsqueda y 

gestión de fondos para dichos fines. 

 

La situación actual es que el financiamiento solamente llega de manera muy limitada a 

los actores que desean ejecutar una iniciativa de conservación y uso sostenible de la 

diversidad biológica en la Amazonía peruana. Las razones para ello son varias: 

a. El sistema financiero maneja créditos con criterios muy comerciales y selectivos, 

sobre la base de flujos de caja y balances de varios años, presentación de garantías 

mucho mayores que los montos tratados y con rigurosas exigencias legales, etc., que 

no pueden ser cumplidas por la gran mayoría de productores de la región. 

b. El otorgamiento de créditos también pasa por la revisión de los antecedentes 

crediticios de los solicitantes, y en el caso de los productores rurales 

lamentablemente existe una larga tradición de incumplimiento, especialmente entre 

los productores rurales. 

c. La banca de fomento desapareció en los años noventa y a pesar de haber sido 

restablecida en el 2004, todavía no llega con fuerza a la región, porque se limita 

mayormente a las actividades agropecuarias. Tampoco existe ninguna línea de 

crédito especialmente orientada a las líneas productivas de la diversidad biológica, 

del tipo que maneja COFIDE. 

d. Los actores se caracterizan, salvo excepciones, por presentar proyectos de pobre 

calidad y por no poder presentar garantías. 

e. El sistema financiero desconoce la realidad y potencialidades del sector 

(especialmente temas como el funcionamiento de los bosques, o las líneas 

productivas emergentes que usan recursos boscosos de la región), no maneja 

herramientas metodológicas de gestión de riesgos y de valorización del bosque, no 

aplican criterios sociales ambientales, no entiende la lógica de un bionegocio, ni usa 

herramientas de valoración de la sostenibilidad de bionegocios, entre otros. 

f. No existen mecanismos complementarios que faciliten el financiamiento, tales como 

los fondos de garantía, incubadoras de negocios, foros de inversionistas, etc. 

g. No circula suficiente información como para acceder a los fondos concursables (hay 

US $ 300 millones en el mundo) o a los inversionistas verdes que buscan 

oportunidades de bionegocios (dos trillones de dólares en el mundo). 

h. FONDEBOSQUE, el único fondo creado para apoyar las cadenas productivas de la 

diversidad biológica ligadas al manejo de recursos, opera muy limitadamente. 

Otorgó créditos reembolsables y no reembolsables en otras regiones, pero no en 

Loreto, pese a que se comprometió a efectuarlas. Actualmente su situación es 

incierta. 

 

Adicionalmente, las fuentes de financiamiento disponibles generalmente requieren de 

trámites largos y exigentes. Frente a este panorama, es necesario proporcionar un apoyo 

a los aquellos que desean llevar adelante iniciativas de conservación y uso sostenible de 

los recursos de la diversidad biológica. Actualmente existen numerosas iniciativas de 

características en parte similares a los servicios que aquí se presentan, por lo que 

inicialmente se trabajará más en integración con aquellas. 
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Breve descripción: 

Son servicios informativos orientados a facilitar la búsqueda de financiamiento para 

proyectos de conservación y uso sostenible de la diversidad biológica, así como 

orientación o asesoramiento para la gestión de dichos fondos. 

 

Usuarios: 

Los usuarios potenciales de estos servicios son: 

 Organizaciones indígenas y de productores rurales 

 Empresas dedicadas a bionegocios 

 Consultores 

 Gobierno central 

 Gobiernos locales 

 ONG 

 Instituciones académicas y de investigación 

 

Ámbito inicial y fina l:  

El ámbito inicial de estos servicios será la Amazonía peruana y el ámbito final será la 

Amazonía continental. 

 

Lenguaje: 

Los usuarios serán hispanohablantes, pero mucha información sólo se podrá obtener en 

inglés, por lo que será necesario un servicio de traducción. 

 

Servicios sugeridos: 

Los servicios que se ofrecerán son: 

 Tipos de fondos existentes 

 Base de datos de fuentes de financiación  

 Directorio de donantes bilaterales  

 Directorio de donantes multilaterales  

 El sistema financiero privado 

 Directorio de consultores 

 Directorio de posibles socios de proyectos 

 Mecanismos de financiación mundial  

 Orientación para tramitación de solicitudes 

 Contactos 

 Convocatorias de proyectos, becas y pasantías para fortalecer capacidades en gerencia 

financiera de proyectos de biodiversidad 

 

Posibles socios y colaboradores: 

 IIAP 

 FONDEBOSQUE 

 PROFONANPE 

 FONAM 

 APCI 

 INCAGRO 

 REDLAC 

 Agencias financieras internacionales 
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Elaboración de contenidos y sistematización: 

La elaboración de contenidos y la sistematización estarán a cargo de un especialista en 

facilitación financiera, que tendrá como responsabilidad principal la elaboración del 

diseño detallado de los servicios. 

 

Integración de servicios: 

La integración de servicios se definirá mediante una investigación de posibles socios y 

mercados. 

 

Actualización y mantenimiento: 

La actualización y mantenimiento futuros estarán a cargo de un asistente bilingüe. 

 

Nodo facilitador: 

No está definido todavía cuál sería el nodo facilitador, pero las instituciones que 

posiblemente puedan asumir el rol son: 

 APCI 

 PROFONANPE 

 FONDEBOSQUE 

 IIAP 

 

Sostenibilidad: 

 En una primera etapa se utilizarán servicios de otros sistemas similares 

 En una primera etapa se ofrecerá acceso gratuito al servicio. 

 En una etapa posterior se pagará por los servicios personalizados 

 Los socios contribuirán con parte de requerimientos financieros 

 

Promoción: 

La promoción de los servicios de facilitación financiera se hará a través de: 

 Sistemas de información asociados 

 ONG 

 Empresas, Cámaras 

 Universidades, institutos de investigación 

 Medios de difusión masiva 

 

Propiedad intelectual: 

El sistema tiene como política fundamental el respecto a los derechos de propiedad 

intelectual sobre toda información utilizada. Los convenios con los asociados para la 

integración de sistemas contienen cláusulas específicas para tal fin. Así, todo texto, 

documento, imagen, etc. tomada de fuentes externas, consigna las autorías y derechos 

correspondientes. Por otra parte, las innovaciones generadas por el propio sistema y los 

eventuales beneficios producidos, serán de propiedad de los asociados, de acuerdo a los 

términos establecidos en los convenios. Dichos términos serán analizados y definidos 

por especialistas. 

 

2.4 Servicios de Gestión Ambiental 

 

La información científica siempre toma su tiempo desde la fecha de investigación hasta 

la publicación de los resultados. Además hay un retraso, especialmente grande en la 

Amazonía peruana, desde que la información es publicada hasta que la misma 

información es tomada en cuenta para las decisiones políticas, si es que llega a 

producirse esto, puesto que mucha información científica de avanzada simplemente no 
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es comprendida por la clase política y de tomadores de decisiones. El componente de 

gestión ambiental tiene como objetivo disminuir este retraso, y hacer que la información 

relevante esté disponible para los tomadores de decisiones, en los diferentes niveles de 

gobierno, como por ejemplo los regionales o los locales. También puede poner a su 

disposición criterios y elementos para la elaboración de políticas públicas.  

 

El servicio es principalmente virtual y consiste en un pequeño sitio web o ñtoolkitò, con 

vínculos a información relevante, como las estrategias regionales de diversidad 

biológica, y el conocimiento que aporta BIODAMAZ, tal como políticas públicas para 

la gestión de la diversidad biológica amazónica diseñadas y propuestas con apoyo de 

CONAM. Antes del diseño informático hay que establecer con precisión el tipo de 

información que se provee vía este sistema, y también identificar los varios tomadores 

de decisiones a los cuales estará dirigido el servicio. 

 

Breve descripción: 

Soporte con la información científica y tecnológica más actual, relevante y adecuada 

para los tomadores de decisiones y las instancias encargadas de elaborar las políticas 

públicas 

 

Usuarios: 

Los potenciales usuarios de estos servicios serán: 

 Gobierno central 

 Gobiernos regionales 

 Gobiernos locales 

 Políticos 

 Tomadores de decisiones 

 

Ámbito inicial y final:  

El ámbito inicial y final del sistema será la Amazonía peruana. 

 

Lenguaje: 

El lenguaje empleado será el castellano, dado que los usuarios son exclusivamente 

hispanohablantes, y la información relevante se encuentra principalmente en este 

idioma. 

 

Servicios sugeridos: 

Los servicios sugeridos son: 

 Textos y resúmenes que coadyuven a elaboración de políticas públicas 

 Mitos sobre ambiente Amazónico (vulgarización de verdades) 

 Diagnósticos ambientales 

 Planes de acción y agendas ambientales 

 Estrategias Regionales de Diversidad Biológica y otros instrumentos similares 

 Experiencias exitosas 

 Acuerdos en el contexto andino amazónico 

 Normatividad de gestión ambiental 

 Orientación para certificación ambiental de gobiernos locales 

 Orientación para sistemas de monitoreo ambiental (inclusive límites permisibles de 

contaminación) 

 Elementos para campañas de sensibilización ambiental  

 Información sobre EIAs/PAMAs 

 ZEE y ordenamiento territorial 
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 Mapas 

 

Posibles socios y colaboradores: 

Los posibles socios del sistema son: 

 Gobiernos regionales amazónicos 

 Gobiernos locales amazónicos 

 Universidades 

 CONAM 

 Instituciones de investigación 

 CIES 

 

Elaboración de contenidos y sistematización: 

La elaboración de contenidos y sistematización estará a cargo de un especialista en 

políticas públicas que inciden en la ocupación territorial y el uso de los recursos 

naturales. 

 

Integración de servicios: 

Los sistemas con los que se integrarán los servicios de gestión ambiental están por 

definir, pero los posibles son: 

 SIAMAZONIA  

 SPDA 

 

Actualización y mantenimiento: 

La actualización y el mantenimiento de los servicios estarán a cargo de un asistente 

ñhelpdeskò. 

 

Nodo facilitador: 

Los posibles nodos facilitadores son la CONAM y el IIAP 

 

Sostenibilidad: 

 En una primera etapa se asistirá a gobiernos (especialmente locales) para la obtención 

de la certificación ambiental, o para la aplicación de políticas enmarcadas en los 

principios de esta certificación. Se estudiará las posibilidades de que este servicio sea 

pagado, teniendo en cuenta que muchos municipios, sobre todos los de distritos y 

provincias más alejados, tienen recursos limitados para este fin. 

 En una etapa posterior se espera que los Gobiernos nacional, regionales y locales 

provinciales pagarán por los servicios personalizados, según se establezca en el plan 

de sostenibilidad. 

 

Promoción: 

El sistema se promocionará a través de: 

 Asociaciones de municipalidades 

 Comisión Nacional de Descentralización 

 Gobiernos regionales 

 Partidos políticos 

 Instituciones de investigación y desarrollo 

 

Propiedad intelectual: 

El sistema tiene como política fundamental el respecto a los derechos de propiedad 

intelectual sobre toda información utilizada. Los convenios con los asociados para la 

integración de sistemas contienen cláusulas específicas para tal fin. Así, todo texto, 
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documento, imagen, etc. tomada de fuentes externas, consigna las autorías y derechos 

correspondientes. Por otra parte, las innovaciones generadas por el propio sistema y los 

eventuales beneficios producidos, serán de propiedad de los asociados, de acuerdo a los 

términos establecidos en los convenios. Dichos términos serán analizados y definidos 

por especialistas. 
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3. Soporte tecnológico para el Centro de Promoción de la Biodiversidad de la 

Amazonia peruana  

 

El CPB contará con el soporte tecnológico de varios sistemas de información, como 

SIAMAZONIA, SIFORESTAL y SITURISMO. SIAMAZONIA, el Sistema de 

Información de Diversidad Biológica y Ambiental de la Amazonía Peruana es un 

sistema compartido y organizado entre instituciones y personas poseedoras o 

generadoras de información sobre biodiversidad y medio ambiente de la Amazonía. 

SIAMAZONIA incluye varios elementos claves relacionados con el objetivo del CPB, 

por ejemplo material importante para el biocomercio. Además, expone varios 

repositorios de información biológica y ambiental, que pueden ser integrados por 

sistemas que profundizan en otros temas, pero asociados a la información de especies.  

 

También otros institutos y organizaciones tienen sus propios sistemas de información 

especializada. Los especialistas de información del equipo de BIODAMAZ han 

identificado sistemas de información de, por ejemplo, CONCYTEC, INRENA, APCI, 

Gobiernos Regionales, SPDA, Red Bionegocios, BIOCOMERCIO PERÚ, Prompex, 

Fondebosque, CONAM y diferentes escuelas de negocios. A través del proceso de 

integración y adecuación estos sistemas darían mucho apoyo en generación de los 

servicios del CPDBA.  
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4. Publicidad y comunicación 

 

Para el funcionamiento del CPB es necesario realizar una buena campaña de publicidad. 

Es importante que un especialista en comunicaciones trabaje con el equipo técnico, para 

que el CPB se presente como algo muy atractivo e innovador. De preferencia se debe 

contratar a una empresa profesional para diseñar la campaña de publicidad, el logo etc. 

 

Uno de los objetivos del CPB es crear más bionegocios en la Amazonía peruana. Las 

empresas existentes ya conocen su actividad y por lo menos en los primeros años, los 

servicios de biocomercio tendrán muy poco que ofrecer a las empresas que ya están bien 

establecidas. Pero puede funcionar como un centro de incubación de nuevas empresas, 

apoyando a la gente local a crear más ideas y darles buenos consejos sobre lo que 

necesitan saber de biocomercio. Para esto es necesaria una campaña local y regional de 

publicidad. Para que los posibles inversionistas empiecen a usar los servicios, se 

necesita una campaña nacional de publicidad. Hay gente en Lima que está interesada en 

invertir en biocomercio en la Amazonía, pero ellos no conocen la región ni saben en 

quién confiar. El CPB actuará como un intermediario entre los inversionistas de la 

capital (y otras ciudades) y los empresarios locales. Así, los servicios para el 

biocomercio se juntan con los servicios de facilitación financiera.  

 

Los servicios científicos tienen mucho potencial para generar ingreso para las 

instituciones participantes en el CPB, pero eso no ocurrirá sin una buena campaña de 

publicidad. La campaña tiene que estar dirigida a las universidades internacionales y 

nacionales que hacen o planean hacer investigaciones en los trópicos. Otro foro muy útil 

son las revistas científicas. Todo el trabajo con los servicios científicos será inútil si el 

mundo científico internacional no llega a saber que este servicio existe. Hay que 

entender que desde el establecimiento del servicio hasta que los investigadores 

empiezan a usarlo completamente, hay una demora de por lo menos tres años. 

 

Igual los servicios de facilitación financiera y los servicios de gestión ambiental 

necesitan publicidad local, regional y nacional. 

5. Personal requerido 

 

Se requiere personal para diseñar los servicios y desarrollar las herramientas de gestión 

de información, diseñar la campaña de publicidad y trabajar en la oficina del Centro de 

Promoción de la Biodiversidad Amazónica peruana, mantener y actualizar el sistema, y 

planear. Es muy importante tener personal calificado y motivado para trabajar en la 

oficina en el futuro. Por eso, se requiere de contratos de periodos largos para dos 

personas, con salarios adecuados. Los especialistas necesitados son: 

 

1. Un especialista de biodiversidad  

Duración: 1.1. 2007 ï 31.12 2007 (12 meses) 

Salario mensual: $1000 

Costo total: $ 12 000 

Su trabajo consiste en: 

Fase de mantenimiento del Centro de Promoción de la Biodiversidad Amazónica y 

atención a clientes 

 Atender a los clientes internacionales y nacionales, especialmente en lo tocante a 

la plataforma científica, facilitación financiera y gestión ambiental. 

 Mantenimiento y actualización de los servicios científicos, de facilitación 

financiera y gestión ambiental. 

Requerimientos: 
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 Buen conocimiento de inglés hablado y escrito. 

 Buen conocimiento del mundo científico, sistemas de biodiversidad, 

conocimiento de biocomercio e informática  

 Conocimiento de instituciones y recursos de Iquitos, y la realidad amazónica. 

 Experiencia en  administración y atención al cliente. 

 

2. Un especialista en negocios, especializado en bionegocios 

Duración: 1.10. 2006 ï 31.12.2007 (14 meses) 

Salario mensual: $1000 

Costo total: $ 12 000 

Su trabajo consiste en: 

Fase de diseño e implementación: 

 Apoyar en una campaña de publicidad para los servicios para biocomercio. 

 Apoyar para la inauguración y lanzamiento de la oficina. 

 Apoyar al diseño e implementación de servicios de facilitación financiera y 

gestión ambiental. 

 Apoyar en la preparación de un plan de sostenibilidad para el Centro de 

Promoción de la Biodiversidad Amazónica. 

 Sistematizar y adecuar información relevante a estos servicios. 

 Investigar servicios a integrar proporcionados por socios potenciales. Coordinar 

y promover los acuerdos institucionales. 

Fase de mantenimiento del Centro de Promoción de la Biodiversidad Amazónica y 

atención al cliente (1.10.2006 ï 31.12. 2007) 

 Atender a los clientes internacionales y nacionales, especialmente de servicios 

para el biocomercio. 

 Mantener y actualizar el CPB: mantener los contactos con programas 

internacionales, como Finnpartnership, y empezar nuevos. 

 Mantener y actualizar los servicios para el biocomercio. 

Requerimientos: 

 Buen conocimiento de inglés hablado y escrito. 

 Buen conocimiento de negocios (especializado en bionegocios), sistemas de 

biodiversidad, conocimiento de biocomercio e informática.  

 Conocimiento de empresas e instituciones de Iquitos y la realidad amazónica. 

 Experiencia en  administración y atención al cliente. 

 

3. Un especialista en informática  

Duración: 1.8. 2006 ï 30.9. 2006 (2 meses) 

Salario mensual: $1000 

Costo total: $2000 

Su trabajo consiste en:  

Fases de diseño e implementación de la parte sistemática del Centro de Promoción 

de la Biodiversidad Amazónica: servicios científicos, facilitación financiera y 

gestión ambiental.  

 Sistematizar los requerimientos funcionales de los servicios propuestos. 

 Analizar y diseñar el sistema que involucra la implementación de los 

servicios, y tener como finalidad un modelo holístico del Centro de 

Promoción de la Biodiversidad Amazónica con todos los servicios 

diseñados. 
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 Definir lista priorizada de procesos dentro de los servicios diseñados que se 

deberán terminar para octubre de 2006, involucrando también los procesos 

manuales.  

 Apoyar en preparar un plan de sostenibilidad para el Centro de Promoción 

de la Biodiversidad Amazónica. 

 Capacitar los especialistas de biodiversidad y de negocios en la parte 

informática, hacer un manual para ellos sobre mantenimiento y 

actualización. 

Requerimientos: 

 Ingeniero o maestría relevante. 

 Conocimiento de la Amazonía. 

 Experiencia en trabajo de sistemas de biodiversidad.  

 

4. Un programador (Bachiller en sistemas) 

Duración: 1.8. 2006 ï 30.9. 2006 (2 meses) 

Salario mensual: $600  

Costo total: $ 1200 

Su trabajo consiste de:  

 Apoyar al especialista en informática con el diseño e implementación del Centro 

de Promoción de la Biodiversidad Amazónica. 

 Implementar los procesos que requieren automatización.  

 Realizar al menos dos presentaciones de avance de la implementación.  

 Realizar pruebas en el ambiente de desarrollo. 

 Instalar y poner en producción los servicios. 

Requerimientos:  

 Bachiller en sistemas. 

 Conocimiento de BIODAMAZ, Siamazonía y Centro de Promoción de la 

Biodiversidad Amazónica, especialmente para el biocomercio, deseable. 

 

5. Una persona/empresa para planificar y ejecutar campaña de publicidad, 

especialmente para los servicios científicos y los servicios para el biocomercio, y 

diseñar el logo y página web del CPB.  

- Una empresa profesional de publicidad y diseño gráfico. 

- 1.9. ï 30.11. 2006 (3 meses) 

- $ 5000 

 

6. Abogado. Para los aspectos legales del CPB. 1.-30.9. 2006. $1500.  
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6. Cronograma 

 

Se presentan a continuación los cronogramas detallados de actividades hasta fin del año. 
 

CRONOGRAMA DE PUESTA EN OPERACIÓN DE OFICINA  
Cod Actividades / Ago - set de 2006 Responsables Ago Sep Oct 

  Semanas   1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 

                                

1 Contratación del asistente helpdesk Coordinación de Operaciones   X                       

2 Preparación de programas de entrenamiento (por servicio) 

Consultores, MM, UH, CC, 

HM 
    X X                   

3 

Diseño de procesos de atención a clientes (incluye formatos, 

registros, cuestionarios, etc.) Asistente HD 
          X X             

4 Entrenamiento de asistente de helpdesk CC         X X X X X         

5 Apoyo del asistente a actualización de información Asistente HD 
          X X X X         

6 Ubicación y contrato de alquiler Coordinación de Operaciones   X X X                   

7 Diseño de oficina UH, AR, CB, CC     X X                   

8 

Equipamiento de oficina 

UH, AR, CB, VM, MM, CC 
        X X X X X         

9 Definición de nombre y logo DN, VM, CC, AP           X               

10 Elaboración material de difusión (folleto, posters) Consultores, UH, MS, AP             X X X         

11 Elaboración exposiciones DN, VM, CC, AP                           

12 Preparación de programa de inauguración 

DN, Coordinación de 

Operaciones 
              X           

13 Invitaciones y organización de inauguración Coordinación de Operaciones                 X         

14 

Inauguración de oficina y servicios DN, Coordinación de 

Operaciones 
                  X       

AG = Antonietta Gutiérrez; JS = José Salazar; CC = Carlos Cornejo; MM = Manuel Mavila; JO = Jorge Ochoa;  

HM = Herón Meza; UH = Ulla Helimo; AP = Ángel Pinedo; AR = Alberto Ríos; CB = Carolina Bazalar;  

VM = Víctor Miyakawa; MS = Minna Sarvala; DN = Dirección Nacional; HD = Helpdesk 
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CRONOGRAMA PARA EL DISEÑO Y DESARROLLO DE SERVICIOS CIENTÍFICOS. Agosto - diciembre 2006 
Cod Actividades / meses de 2006 Responsables Ago Sep Oct Nov Dic 

  Semanas   1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Plan de trabajo y conceptualización temática AG 
  X                       

                

2 Consulta de avances AG   X                                       

3 

Elaboración de información y diseño informático 

de versión alfa AG, HM 
  X X                     

                

4 

Presentación de diseño detallado y priorización de 

servicios para la etapa 1 AG, Equipo técnico 

    X                     

                

5 Investigación de servicios a integrar AG 
  X X                     

                

6 

Entrega de borradores de convenios 

(CONCYTEC, APCI) AG 
  X X X                   

                

7 

Negociación y acuerdo con CONCYTEC 

DN 
    X X X                 

                

8 Negociación y acuerdo con APCI DN       X X X X                             

9 

Preparación de borrador de convenio, negociación 

y acuerdo con INRENA 

DN, CC 

              X X X X X X 

                

10 

Preparación de borrador de convenio, negociación 

y acuerdo con UNAP 

DN, CC 

                      X X X X X 

          

11 

Diseño informático de servicios incorporando 

aportes del 18/8 (versión beta) AG, HM 

      X X X               

                

12 Consulta de segundo borrador (taller) AG 
          X               

                




