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RESUMEN EJECUTIVO

El Sistema de Informacién de la Diversidad Biologica y Ambiental de la AmgSoafAAZEDINIAR

es una organizacion descentralizada y organizadatentreim c i o n e s dRonsa caiacten d a s
descentralizado, sétera no posee una institucion lider, sino masudacon una institucion
Afacilitadorao que gest iRednHE Ingfitutac de dnvedtigatianesedé la me
Amazonia Peruana (lIAP), con sede en la ciudad de lquitisperamazica de Loretm sido
ratificado coniNido Facilitaduara el periodo de dos afios 2 DO®8AI afio 2,007demas délodo
Facilitadpda Red SIAMAZONIA se compone de otrag)dostit(tiones cidicasy/o académicas
estando siempre abiktparticipacion para nuevos ryodmaboradores

El SIAMAZONIi¥aceel 23 de noviembre de 2#0& la necesidad de integrar multiples fuentes para
disponer de informacion confiable y actualizada sobre la Amazopiafeciamoinformacion
validada estudiantes y profesores de distinto nivel acing¢éstigadores y cientificos, planificadores y
tomadores de decisidén, consultores, administradores de recursos y areas naturales, empresat
bionegocios, Instituciones publicas y pdeadastividades cientificas, de conservacion o desarrollo
sustentable, comunidades nativas y cualquier persona interesada en temas biolégicos, ambien
culturales de la Amazonia.

El presente Plan de Negocios es parte del proceso de fortadtSiidAZ@NIA, con miras a
orientar las decisiones y estrategida pasienibilidad del senvigli®lan seldase referencial para el
desarrolléuturadel sistema, respaldando al Comité Directivo y a las organizaciones nogks de la Red
lograr Izostenibilidad institmal y financiera del sistema

Con base en ell® eealizd una conceptualizapetierablel sistema, incluyendo los beneficios que
otorgaa las organizaciones nodatog usuarioil Sondeale Mercadgermitiédentificaglinterés que
existe en pertenecer y colaborar con el sigtgnaado informagcinocer la importancia relativa de
los servicios y herramientas informaticas disponibles eprdbieificar clapara los usuariosmo
fientitud del sibe finformcién muy genér&e verificdnediante entrevistae, a nivel de Amazonia
Continentakl SIAMAZONIias considerado como uno de los sistemas de mayor infpertancia
comprobd la utilizacion de licencias Creative Cpanamdamgproteccion de los ddexede Propiedad
Intelectuatn stioswebde sistemas de informacion sobre la Anyantnossitiosque proporcionan
materialede forma liben Interngproponiéndose su aplicacion para los contenidos del sistema.

Entretantdas estadisticas de ilicata necesidatk unanterfase en un segundo idyoato a las
pruebas deisibilidad webjecutadaslurante el estudiadican la necesiddd realizamayores
actividades de difudigmto fisicaomo en lineaon el compromiso y apoyeoadte las instituciones
nodosdampafas de posicionamientpinteltambio de hipervinguisosyinculados al marketing en
linea. El estudio ha revelado que aproximadament®.§8 ele3usuariggas de4164 conocen o
han tenido referenciabre el SIAMAZONIé sus serviciokigrramientas.

En vista de los resultados del sondeo de mercado y la futura demanda de usuarios nacionales y ext
se observo la necesidad de aprovechar el mayor ancho de banda del sitio espejedimairter site),
redireccionamiento, con el fin de reducir el tiempo de carga de la pagina y de sus recursos. Para I
mayor conocimiento del usuario priorizado (mercado objetivo primario), se advirti6 que es de ne
contar con un proceso de regisiptesy gratuito, que restrinja la descarga de los materiales y permita
disefio y ejecucion de actividades de Marketing Relacional.

Se han replanteado la Vision y Misgnaleslel sistemparaintegramejor Il caracteristicatel
sistemg hacerlanascomprensibfgaralos involucrados en su gedfidrianto que se han propuesto

1 Conjunto de licencias adaptadas al entorno digital para la Erqteccién de los derechos de autor de materiates de dominio
permitiendo a terceras personas utilizar y/o modificar una obra bajo determinadas condiciones escogidas por el propio autor.
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objetivasmetas estratégicasndicadorgsara los préximos cinco (05) &f@snismo mode ha
elaborado éany el Presupuestie Marketinglejando asiuna buenabasepara un futuro Plan de
Comunicaciones

Se prepard €lresupuesto de Egref®dE)con detalle mensyakn base al Ciclo de Desarrollo
Durantel horizonte proyectado (2,()812)los afios de mayores requetmsiseran 2,008, 2,009 y
2,012, e los que el sistema demandara S/. 162,061, S/. 147,433 y S/. 134,717 respet;0@@nente. E
el SIAMAZONIA demandara una inversion @8, PERUSDS8,709/ EURG6,967, destinada a la
adquisicion o renovacion de bienes taagitdegjiblepara ekistemaEl presupuesto promedio para

los cinco afios sera31e128,552 (USD 39,801/ EUR 3H884.)64% del presupuesto sera destinado a
Recursos Humanos, seguido de Operaciones (24.09%), contingencias (9.09%), actividades de mat
difusion (6380), muebles y equipos (2.99%) y licencias de software (2.55%).

Las opciones de financiamiento cadsisleznlas proyecciones gksente estudio son: aporte
institucionabgorte deNodo Facilitadgr nodos de la Ree)ingresos pogestion deroyetos
considerando a ésta ultima como la principal fuente al quinto afio, cuando deberd cubrir el 8¢
presupuestédsimismo, geropone el mecengzgaomo fuente de financiamigms dicha modalidad
mantendria la andmnia en la gestidon del sistema.

Palabras Claveédmazoniahiodiversidadchecanismo de facilitacion de datos (CHM), plan de negocios,
Perurecusos naturalesistemas de informacion

2Ver Anexo N° 24. Ciclo de Desarrollo del SIAMAZONIA.
3 El Mecenazgo es el patrocinio financiero o en especie otomauktipmiampublica o privada a iniciativas cientificas, artisticas o
culturales, a fin de permitirles desarrollar su obra sin exigir en contrapartida créditos monetarios innpediEtag é/ékipedia),
de los principales medios de finanttanpiara iniciativas similares (EI Banco Santander es el mecenas de Universia,
www.universia.net).
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1. PERFIL DEL SIAMAZONIA
1.1. Antecedentes
El Convenio sobre la Diversidad Bioldgicaif@dB)din Rio de Janeiro en el afio 1992 y del que el Pera
es parte, d e f i-hnoeu seel melcahmaandi os nfioC I (eCaHM)ngcon | a f
informacion sobre la diversidad biolégica. Todos los paises miembdebidebstalBcer sus
mecanismos hacionales de facilitacion para una mejor difusion y manejo de la inforngicin referente
tematicaPara el caso del Peru, la responsabilidad de tal mecajosnceteansejo Nacional del
Ambiente (CONAM).

En éste contextn 1,995¢l gobierno peruano, a través del Instituto Nacional de Recursos Naturale
(INRENA), propuso al gobierno de Finlandia el establecimiento de un proyecto de cooperacion técni
evaluar la diversidad biolégica de la Amazonia PeruanaRexfj@rataaklaboracion de una estrategia
nacional pasuconservacion y usastentabldcl resultado de la propuesta fue el proyecto Diversidad
Biologica de la Amazonia Peruana (BIODEMAZYecto BIODAMAZ tuvo como contraparte nacional al
Institud de Investigaciones de la Amazonia Peruahg @bkRjinlandia se trabajé a través de un
consorcioorformado por la empresa consultora Biot&. Bpl&niversidad de Turku

B proyecto BIODAMAZ, dtelrgespaldo técnico y financierepaieio dl Sistema de Informadén
la Diversidad Biol6gica y Ambiental de la AmazoniéSiEMaB®NBAante la necesidad de integrar
multiples fuentes para disponer de informacién confialzkp aciuiaila Amazonia Peruana.

El desarrollo Il®AMAZONIA comenzé en el afio 2,000 con una fase de gabinete, con especialistas
Universidad de Turku y del IIAP. A inicios del afio siguiente se organizaron cinco talleres de cc
regionalésen las ciudades de Pucallpa (Departamento de Thraymtp (Departamento de San
Martin), Puerto Maldonado (Departamento de Madre de Dios), lquitos (Departamento de Loreto)
(capital del Peru)

Finalmentel SIAMAZONIA fue inauguea@d de noviembre 21001 comouna herramienta decisiva
para Emanejo de la informacion y desarrollo del consobnéelatoegion amazénica peruana

1.2. El Sistema de Informacién de la Diversidad Bioldgica y Ambiental de la Amazonia Peruana

El SIAMAZONIA es una organizacion descentralizada, compartida y eotgandigetantes
instituciones e individuos poseedores y generadores de informacion sobre diversidad biol6gica amz
instituciones académicas, centros de investigacién publicos y privados y otras organizaciones que ¢
y/lo mantengan coleccionestificas y bancos de informacion, literatura cientifica y cartogréfice
relacioada con la diversidad biol&gica

EISIAMAZONIi#usca ser el centro de referencia de la informacion sobre la diversidatblgotégica

y culturable la Amazonia Perugmayeyendo estandares y herramientas informaticas que facilitan |z
integracion, manejo y difusion de inforvadidigaisobre el entorno amazomitpropoésito primordial

es que los multiples usuarios del sistema puedan acceder a la inforrdagidio, spspiimamente a

sus diferentes interesés necesidadessl acceso a la informacion es por medio del sitio web
http://www.siamazonia.org.pe

4http://www.iiap.org.pe/biodamaz/

5 http://www.iiap.org;.pe/

6 http://www.biota.fi

7 http://www.utu.filfen/

8 http://www.siamazonia.org.pe/

T:)Resultados dellemes se encuentran en: la primera edicion del documento técnico N°2: Sistema de Informacién de la Ama
eruana.

10BIODAMAZ. 2,001. Documento técnico N°2: Sistema de Informacién de la Amazonia Peruana. Primera edicion.
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1.3. Objetivos!
1.3.10bjetivos generales

e Funcionar como un centro de referepeaie la extensa y creciente irdgnmsobre
diversidad biologica almacenada y dispersa en los distintos centros de investigac
instituciones académicas, no gubernamentales y gubernamentales; para los diferel
usuarios involucrados en el tema de diversidad bioldgica.

e Promover la accéslidad de la informacién y su actualizacion permaresiteomo
el reconocimiento y respeto de los derechos respectivos.

e Promover la colaboracion sobre el conocimiento de la diversidad hidkigfica
nacional como internacional, para vinculardaeslifiestituciones y los especialistas de
este campo dentro de un mecanismo compartido de intercambio de informacién.

e Proveer liderazgo a nivel nacional e internacional en la difusion de informacion sobre
diversidad biolégica amazonipar medio de ustema de bases de datos; y formando
parte del CHM del Pert y también contribuyendo a la participacion del Peru en el GBIF.

1.3.20bjetivos especificos
e Ampliar el conocimiento y proporcionar fuedeglatos taxondémicos, bibliogréficos,
cartogréficos y otrpeside datos sobre diversidad biol6égica amazénica;
e Establecer un mecanismo de conssliére informacion veraz y actualizada de la
diversidad bioldgica en la Amazonia;
Promover el intercamhile datos e informacion sobre diversidad bioldgica;
Fortalecer d@sdios cientificosobre diversidad biol6gica amazénica;
Fortalecer la implementacida la Estrategia Nacional de la diversidad bioldgica;
Promover mecanismgmra la repatriacion de informacion sobre la diversidad biolégica
amazonica;
Desarrollar capacdesprofesionales;
e Contribuir con herramientpara fortalecer y promover la educacion ambiental; y
e Utilizar los métodos mas moderdesinformatica para robustecer el sistema.

1.4. Importancia

Laregion Amazdniaiberga la mayparte de la vida y ecoristgexistentes en el territorio petian
comprenidndoparte de una de las areasnmas diversay fragileslel planetaoda esta diversidad
naturay humanano ha siddebidamente estudiada y los estudios que existen se eligpenstvary
poco ogyanizadosntre diversas fuentes, llamense organizaitivassgadorededicans al estudide

la Amazonjito que dificulgaencarecsu accesibilidgcaprovechamiento oportmetuso, gran parte de
la informacion sobre diversidad biol6gitadigpenible en formato digital.

Losconocimiergaientific®y ancestralssbre ekntorno natural y humano son bask pdezuaa

gestién, investigacion, conservacion y toma de decisiones para el desarrollo sustentable de la A
Peruanaporio queel SIAMAZON#S una herramiemisenciaparaintegrala informacion existente de

forma estructurada un solo luganaciéndola disponipl@provechable digitalmgatemultiples

usuarioy diferentes fines.

De ésta maner SIAMAZONIiArople umolfundamental generaralor agregado a la presentgcion
difusiorde informacidientifica amazonipaelos generadores y poseed@nesios y colaboradores)
otorgan a libre disposjabeportaherramientasformaticgsarasuintegracivy manejoonlacalidad
adecuaddacilitandy disminuyendos costs del acopiode materiales dispersos entre varias fuentes
para su aprovechamiento opodigitalizaci§grdelmantenimiento en linedakes de datos.

1lbidem.
12ver Anexo N° 1: Dsidad de especies en el Per( y en la Amazonia Peruana.
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1.5. Filosofia

EISIAMAZONIiAgnueve una filosofia de trabajo descentralizado y auténomo a través de una Red n
de entidades y especialistas. Se basa en una normatividad que promueve el reconocimiento de los d
de autor y de propiedad intelectual.

El SIAMAZONIAree firmementegque para tomar decisiones sabias es necesario tener un gran
conocimiento, basado en informacion sistematizada y analizada en base a datos reales y confiable
informacion cientifica y técnica es accesible libremente, habrd mejor oporteaidesddiz pam $a
conservacion y uso sostenible.

1.6. Tematica y ambito geografico

La tematica principal del SIAMAZONIA es la diversidad bioldgica (que incluye especies, ecosiste
genes) y el ambiente (o aspectos abiéticos). El aspecto de divetsidadbiéunltseaexpresa, con
apoyo de nodos y especialistas expertos en el tema. Ell &isteenalede Informacién sobre
Comunidades Nativas Amazoénicas del Instituto del Bien ComunlglB)ligtatem Amazonica,
administrada por el Centro de Esfiebdigicos de la Amazonia (CE3éY) fundamentd para

fortalecer éste ultimo aspecto.

El SIAMAZONIA facilita el acceso y la investigacion sobre la diversidad bioldgica, ambiental y «
comprendidos en 81,591 kh(74% del area total del paik13.6% de la Amazonia Contimgretal)

abarca, seguoriterio hidrograffttda Amazonia Peruana, sin embargo estd muy complementado con e
ambito nacional peruano y con el ambito de la Amazonia Continental.

1.7. Organizacion de la informacion

Lainformacin cont eni da en el S| AMARE OB &anetadathgBees r g an
una especie def iresumamibliografiégue contiene, en forma estructlmadigtos mas relevantes

del recursdigitatlisponibleque facilisublisquedapresenta@n

Los elementos que conforman un metadata estan definidsgupdarupara satisfacer las diferentes
necesidades de informaé&ibestandartilizado en el SIAMAZONIAR=&in Co@®wCY.

1.8. Beneficios ]
A continuacion se presentarelefibiogue proporciondSAMAZONIAm@susnodos/ usuarios:

1.8.1Para los nodos

e Capacidad para tomar decisiones con respecto al BIANMBAAONIA.

e Facilita la investigacion para el desarrollo de politicas ambientales e iniciativas de desa
sustatable en beneficio de la sociedad, permitiendo el acceso a informacion cientifica y amb
propia y de diversas fuentes desde cualquier parte del mundo.

e Capacidad de integrar e intercambiar informacién en linea entre diversas fuentes naciona
intenacionales.

e Propiedad y autonomia para el manejo, difusion y utilizacién de la informacién propia.

e Facilita el ampliar y mejorar la difusién de investigaciones, informacion, servicios y resultadc
brinda su organizacion.

e Acceso a estandares, serviciberramientas informéticas para la sistematizacion, gestion y
utilizacién de la informacion.

e Reparticion de los costos y recursos necesarios para el mantenimiento y funcionamiento Opti
un Sistema de Informacion en linea.

e Posibilidad de desarrollsatfeicios y herramientas informaticas para el manejo de informacion e
linea a costo compartido.

13Ver Anexo N° 21: Nodos de la Red SIAMAZONIA.
14BIODAMAZ. 2,004. Documento técnico N°1: Estrategia re%ional de la diversidad biolégica amazoénica.
15Ver Anexo N° 25: Estandares y protocolos witizd&AMAZONIA.
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e Repatriacion de dat@ntificosge colecciones biol6ga=lsexterior

e Asistencia y capacitacion en informatica aplicada a la biodiversidad y al ambiente.

e Permite identifcicamo NnyabPes | de Amaz onma |
investigacion y produccion de nueva informacion.

1.8.2Para investigadores y usuarios

e Favorecéa produccion y difusion de informacién sobre diversidagivibiégishhumana
de la Amazonia Peruana.

e Accesdibrea informacion cientifiabdadg actualizada de diversas fuentéegmato digital

e Facilita elcceso a otros sistemas de informacion.

e Posibilidad de colaborar en la red mas grande de cientificpaderas/eila Amazonia
Peruana.

e Acceso al boletiformativanensualnewslettepara la difusion deticias y eventos cientificos
deactualidadealcance amazénico y mundial

e Disponibilidad dservicios yherramientasnformaticasque facilitan ldbugueda vy
aprovechamiento de la informacion.

e Facilita a los tomadores de decisiones publicos y privados la informacién necesaria pa
formulaciéde politicas, planes y programas para el adecuado manejo, conservacion y desari
sustentable de la Amaaz®gruana.

e Permite el establecimiento de contactos con instituciones de investigacion, cooperacion y
de recursos naturales con actividades en el Pert y la Amazonia Peruana.

e Facilita informacion y datos de contacto de proyectos relacionadsgiad |bialidgica,
ambiental y humana de la Amazonia Peruana.

e Permite el establecimiento de contactos con especialistas e investigadores relacionados a di
aspectos bioldgicos, ambientales y humanos del Pert y la Amazonia Peruana.

1.9. Propoésito del PlanedNegocios
El documento es parte de la estrategia de fortalecimiento del Sistema de Informacién de la Dive
Biol6gica y Ambiental de la Amazonia Peruana (SIAMAZONIA). En este sentido, el Plan de Negoci
como objetivo analizar la situacion @&tBRBAMAZONIA plantear estrategias para su desgrrollo
sostenibilidaflituas B Plan de Negocios sera de utilidad como base referencial para orientar Iz
decisiones y definir estrategias coherentes para el desarrollo rdsipsiktenta Corité Directivo
y a las organizaciomeslos déa Red de nodgzagm lograr laostenibilidad institucional y financiera del
sistema.

2. ANALISIS DEL ENTORNO
2.1. Macroentorno
2.1.1Marco legal
Segun el Banco Central de Reserva dél@rrdimente, el marco leggirdeeccion del medio
ambiente es muy vasto y complejo en la medida que abarca una diversidad de aspectos relacic
con el impacto de la actividad del hombre sobre la naturaleza y los recursos naturales. En la
ambiental nacional ademas de fisgels instituciones y actores fundamentales se ha establecido
una serie de regulaciones orientadas a conciliar el desarrollo de actividades productivas con el |
sostenible de los recursos naturales en la Amazonia. Al respecto, vale |alpsrzvaestscan
el disefio de una estrategia nacional de conservacion de &reas representativas de la diver
biolégica en cuanto normas de ordenamiento territorial y uso, control y monitoreo de los rec
naturales, incluyendo leyes especificamaobje sostenible de bosques y aprovechamiento de los
recursos forestales y no forestales, plantas medicinales, entre otros aspectos.

16Banco Central de Reserva del Pera. 2,006. Desarrollo y Conservacién del Medio Ambiente, Regién Loreto.
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Entre los aspectos pendientes estan el perfeccionamiento 'y la adecuacion del marco legal rele
medio ambiente yoteccion de la amazonia y la mejora de instrumentos y capacidades para
ejecucion de las normas y su divulgacion a la poblacion. Para ello es fundamental compren
fragilidad de la diversidad biolégica amazénica a fin de lograr un manejotenpildissdoon

del medio ambiente y manejo productivo de logrecursos

A continuacién se presentandemas mas importantes que rigeelsBIxMAZONIA

2.1.1.1Normatividad sobre libre acceso a la informacién
La Constitucion Politica del Pedg 1,993, resu articulo 2°, numeral 5, incorpora el derecho
fundamental del acceso a la informacion publica.

El Convenio sobre Diversidad BiolégiBa&solucion Legislatfa26181 del 7 de junio de 1,993),
busca promover la conservacion de los recursos laattitelasion sostenible de sus componentes y
la distribucion justa y equitativa de los beneficios de la utilizacién de los recursos genéticos. Al
tiempo, ®ablecelesarrollarepanisnmedefacilitaciode informacion sobre biodivergidzzhnismo
conociden i ngl ®s -hoamae JdMedarh@oamovegiadcyoperacion cientifica y técnica
y el intercambio diehanformacion.

2.1.1.2Normatividad sobre derechos de autor

La Ley sobre el Derecho del Autor (Decreto Légfislatdel 23 de abde 1,996), tiene como

objeto la proteccion de los autores de obras literarias y artisticas y de sus derechohabientes,
titulares de derechos anexos al derecho de autor reconocidos en ella y de la salvaguardia del .
cultural.

El Convenio derBa para la Proteccién de los Trabajos Artisticos y Literarios (Berne Convention for
Protection of Literary and Artistic Works) es el tratado internacional aplicable para la proteccién y
de informacién sobre diversidad biolégica, el @ravigaréen el Pert el 20 de agosto de 1,988.

2.1.2Marco institucional
El Consejo Nacional del Ambiente (CONARd)la atoridad ambiental nacignal punto focal
peruano designado para el Convenio sobre Diversidad Biolégica y el MecanismcCet\acilitacion
Pera)para las iniciativas internacionales comadi&mdfpor finalidad planificar, promover, coordinar,
controlar y velar por el ambiente y el patrimonio natural deéOkrgac@maboracion técnica y
cientifica entre las partes y fomerteenimbio de la informacion sobre diversidad bioldgica.

Comisién Nacional de Diversidad Biologica (CONAB®)a instancia de asesoramiento y
consulta para el monitoreo y evaluacion de la implementacion de la Estrategia Nacional de Dive
Biol6gicdENDB)CONADIBRa sidoconstituida para cumplir funciones de coordinacion intersectorial
en asuntos del Convenio de Diversidad BiGb&rau seguimientoaglicaciGrCONADIB es
presidido por CONAM y entre sus misebnosient [1AP.

Consep Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONCXTES)e por finalidad normar, dirigir,
orientar, fomentar, coordinar, supervisar y evaluar las acciones del Estado en el &mbito de la C
Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica y promover e impulsanllsunasiante la accion
concertada y la complementariedad entre los programas y proyectos de las instituciones pul
académicas, empresarjagganizaciones sdes y personas integrantes del Sistema Nacional de
Ciencia y Tecnologia e InnovacinaldgicaSINACY)T.

171bidem.

18www.conam.gob.pe )
Owww.conam.gob.pe/conadib
20ywww.concytec.gob.pe
21www.concytec.gob.pe/sinacyt/
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Instituto Nacional de Recursos Nacionales (INREE#\Ja autoridad pubtiaaionaéncargada

de realizar y promover las acciones necesarias para el aprovechamiento sostenible de los re
naturales renovables, la conservaclandokersidad bioldgica silvestre y la proteccién del medio
ambiente rural, mediante un enfoque de ordenamiento territorial por cuencas y su gestion inte
estableciendo alianzas estratégicas con el conjunto de actores sociales y econ@nmicos involucrad

El Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruari R&sdppnsabléela implementacion

y nodo regional del CHM a nivel de la Amazonia BFeelianarco del proyecto BIODAMAZ
estrechacoordinacion con CONAMs nodos dSIAMAZONINAP contribuye al CHM con el
desrrollo, inicio y continuidad del sistehtaialahsido designabledo Facilitador

Los NodoslLa Red SIAMAZONIA esta conformada ipstitdcionepublicas y privadgse
proveen de informacion digitalizada lizadtuaobre la Amazdtdauana. Estos son generadores
y/o repositorios de informaciomigggaly ponen a libre disposisids bases de datos a través del
sitio welzonjuntoEstosestan encargados de validar su informaciésigndena personaed
contactam responsable de las operaciones entre la institucion $éoio yFatilitadgrun
encargado de la base de datos. Para mayor informacion de cada ur#.de los nodos

La Infraestructura Mundial de Informacion en Biodiversidad (Global Bipdiviensnation

Facility, GBIBP® Organizacién multinaciop@l tiene como fin poner en Internet, ddifenga
abiertatoda lanformacién disponible sokvedaversidad nivel mundial. Posee interconexion con
189 proveedores de todo el murelapgutan 882 colecciones descentralizadas. Para ello, se han
convenido aspectos tecnolégicos como estandares y protocolos de conexién que facilitan
integracioEl CONAM es el Nodo nagiemaiino gl SIAMAZONRontribuye a la participacion del
Perten el GBIF como el principal proveedor de gatigs del

La Red Interamericana de Informacion sobre BiodiversidadAifietizan Biodiversity
Network, IABIR) Foro para fomentar la colaboracion técnica y la coordinacion entre los paises
Américapara la recoleccion, comunicacién, intercambio y utilizacion de la informacion so
biodiversidad para la toma de decisiones sobre gestion y conservacion de recursos nature
educacién para promover elrddessustentable de la region.

La Infraestactura de Informaciéen biodiversidagiarala Cuenca Amazéni¢dmazon Basin
Biodiversity Information FacilikBBIF: Actualmente se estéalizandestudis para lgosible
implementacion dsta iniciativa. El proyecto esta adel@entro de Reéncia em Informacao
Ambiental (CRAAYel Brasiy elGBIF, financiado por la Gordon & Betty Moore FéuBHation
objetivo es incrementar el valor, la visibilidad y el uso de datos sobre la cuenca amazonica a tra
una red dinamica, de esa form@bcimpara mejores practicas de conservacion y uso sustentable de
los recursos naturales de la region.

2.1.3Marco econémico
El Producto Bruto Interno (PBI) del Pert ha venido creciendo de manera sostenida desde el afio
Sin embargo, la economia permapezé a recuperarse a partir del 2,002, con tasas de crecimiento
del PBI entre 4% y 5% por afio, mayores exportaciones y un manejo mas estricto y transparent
politica financiera. Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica e InfoemBBtad@INEI),
Perl se expandié en 8.03% durante 2,006, movido en mayor proporcion por los rubros constrt

22ywww.minag.gob.pefiarshmtl

23www.iiap.org.pe i
24\/er Anexo N° 21: Nodos de la Red SIAMAZONIA.
2Sywww.gbif.org y www.gbif.net

26\wwww..labin.net

2Twww.cria.org.br

28y\www.moore.org
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comercio, servicios y la actividad agropé&tirBiaomingpara 2,0®fue de USB3268millones
y se estima que al 2,007 llegara a USB M0ills838

A pesar del abundante capital natural y las posibilidades de desarrollo del biocomercio y d
bionegocios en el Perl y particularmente en la Amazonia, la economia peruana depende er
medida de la mineria, sujetandola a las vaiiciosg@secios en los mercados internacionales.

Pese a ello, el Pert no ha logrado superar los altos indices de pobreza y abandono social de a
sectores, pues casi el 48% de la poblacidon se encuentra en situacion de pobreza (viven con me
USD 200 por dia) y un 19.2% en situacion de pobreza extrema (viven con menos de3SD1.00 al c

Aunque hace falta la valoracién econémica de la diversidad biolégica del territorio peruano, los re
naturales de la Amazonia representan potenciasedefu@nteza para la poblacion, derivadas de

su adecuada utilizacigor ejemplo, en la venta de servicios ambidntateslio de importancia

para los negocios internacionales y el biocomercio es el comercio electronico que ofrece un e
potencial pa el desarrollo de mercados de productos y derficina sostenible y sustentable
provenientes de la diversidad biol6gica amazdnica.

En éste contexto, la diversidad biolégica existente en la Amazonia es enorme y el conocimiento s
manejo y apvechamiento sustentable de sus recursos no esté difundido entre la mayor parte d
poblacién peruana, pues no existe una verdadera cultura amazénica que propicie esto. Por lo
existencia de una red de informacion sobre la diversidad biokligital yquen facilite el
intercambio, accesibilidad y actualizacion permanente de la informacion sobre la amazonia
importante respaldo para la compresién del entorno natural y, por lo tanto, para una gestién amb
disefio de politicas adecuddetifando la toma de decisiones y la generacién de fuentes de riquez
en base al biocomercio que impulsen el desarrollo sustentable en base al capital natural que ost
Amazonia.

Existen organizaciones que ofrecen cooperacién técnica yefiaamiteraational e internacional
gue estan dispuestos a colaborar con iniciativas orientadas a la conservacion y el uso sustenta
capital natutal

2.1.4Marco sociocultural

Segun datos para el afio 2,007 de The World FactBook de la CIA, la pehlaasberddh a
28,674,757 habitantes, con una tasa de crecimiento poblacional estimada en 1.289%len dicho a
60% de la poblacién peruana habita en la costa, 35% en la sierra y el 153%6rendspeeivaa

la Regiohoreto, la mas extensa dal,Rabarcana superficie d&8851.95 Kinla cual representa

el 28.7% de la superficie total del,pségn proyecciones al 2686residencia d&40560
habitantes (3% de la poblacion nacippaha densidad poblacion&.@lkeab/Kr Asimimo, en

1993, afio del ultimo censo nacional, la poblacion indigena equivalia al 8% de la poblacion de Lol

El relieve topografico de Loreto pertenece al Llano o Cuenca Amazébnica, por lo que
predominantemente plano u ondulado en su mayoria% s@seltdrritorio presenta un relieve
accidentado. Entre los rios mas importantes que pasan por Loreto se encuentran a los rios N
Tigre que vienen desde el Ecuador (Norte); el rio Putumayo que sirve como frontera natural e
Per( y Colombiariel Huallaga que viene desde la region San Martin y los rios Marafén y Ucayali,
cuyo centro se encuentra la depresion de Uacpmeaahunirse en los alrededores de la ciudad de
Nauta forman nominalmente al rio ArdaRorasta razoma vigfluvihes lanas utilizada por los
habitantes de la Regién Loreto

29Fondo Monetario Internaci2y@l7. World Economic Outlook Database. Abril.
30Banco Mundial. 2,0BBorme sobre el Desarrollo Mundial 2,005.

31Ver Anexo N° 29: Directorio de fuentes cooperantes.
S2https://www.cia.gov/library/publicatioveridiactbook/geos/pe.html (junio 2,007).
33Villacorta, Edwin. Regién Loreto. Disponible en linea eaitiesveogemuitosweb (2003).
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Internet tiene un gran impacto en las actividades humanas, como un medio de trabajo
conocimientos y de ocio, posibilitando el acceso facil, barato e inmediato a una extensa cantic
infomacién, de diversas fuentes, no siempre confiables.

En todo el plangexisten alrededor de 1,076,203,987 usuarios de Internet (16.6% de la poblac
glob3dly, entre los afios 2000 y 2005, su uso en el mundo aumentd. &l \NaBldi%actbook de

la GA, estima al 2,005 en 4.6 millones el nimero de usuarios de Internet en el Perd (16% ¢
poblacién naciorial)

En el Peru las principales limitantes socioculturales para las iniciativas de difusion cientifica y c
por Internet como el SIAMAZ&IMIAI bajo ingreso per céapita, el bajo nivel educativo, la mentalidac
cortoplacista (escasa vision de largo plazo) y el poco interés por temas de caracter medioambi
cientifico de la poblacién en general.

2.1.5Marco cientificg tecnoldgico
La inversiben ciencia y tecnologia en el Peru es baja, constituyendo el 0.08% ddéyB&kbnacional
2006 ascendia a USD 93,268 millbnesjes menor que el promedio de América Latina, 8 veces
menor que el promedio de los paises en vias de desarrollo yoB&jGéoainpromedio de los
paises desarrollatfo&l gasto global anual en investigacion cientifica y en desarrollo experimental
el pais es asumido el 42% por empresas privadas, 30% por las universidades y 28% por los in:
estatale€n el afio 2B&I Perd ocupaba la posicién 75 de 117 paises en la medicion internacional
indice Tecnoldgico, descendiendo cuatro posiciones respecto al afio 2004 (posicion 71)

A pesar de ello, CONCYTEC menciona las siguientes oportunidades del Sistagi@nde Investic

Cientifica en el P&ru

e Convenios comerciales potencialmente favorables que propician la proliferacion de PYMES.

e Financiamiento de Ciencia y Tecnologia: Tales como el financiamiento del Banco Interame
de Desarrollo, el fondo de incentivestigador, cooperacion internacional, fondos de los canon
de produccién en las regiones.

e Disponibilidad de becas de estudio y pasantias.

e Modernizacién del estado: Se manifiesta en el incremento de la cobertura de los servicios (er
telecomunicacionganeamiento, etc.).

e Inflacion controlada y tasa de cambio estable: Permite planificar y programar las actividad
CyT.

Las principales fuentes del financiamiento para ciencia, tecnologia e innovacion existentes en Pe
las siguientes:

o Transferemas gubernamentales a universidades e institutos.

Recursos fiscales concursables.

Contratos con organismos internacionales.

Aportes por cooperacion internacional.

Financiamiento empresarial.

Bl Peru tiene varios nichos propios de investigacion aistidgasibilidades de desarrollo, el mas
importante y de mas inmediato efecto econémico es, quizas, el aprovechamiento de la dive
biolégica, que deberia desarrollar el conocimiento ancestral de la poblacion selvatica y ar

34 Datos obtenidos por Internet World Stats (www.internetworldstats.com), citado por ABC del Internet (w2 aktmlelinternet.co
noviembre de 2006.
35https://www.cia.gov/library/publicatiovsfdiectbook/geos/pe.html
36Ministerio de Educacion. Marzo 2,007. Plan Estrategico Sectorial Mi{@hualiha)Perd.
37Foro Econémico Mundial, 2,005. Citado en ibidem.
38 Rojas, Arturo. Marzo 2,003. Oportunidades del Sistema de Investigacion Cientifica emilele RamilirRspen:
www.concytec.gob.pe
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Lamentablementa,itaccién del Estado para proteger conocimientos de la farmacopea popular |
sido aprovechada por laboratorios transnacionales para patentar como suyos diversos proc
boténicos nativos como la Ufia de Gato, Maca y Sangre de Grado.

Con respectd serviciole acceso a Internet, en la normatigiladah no se menciona de forma

expresa este servicio, por lo que las empresas que lo brindan estan registradas en el Ministe
Transportes y Comunicaciones (MTC)oo¢comm Apry
modali dad de fAservicio de C®nmuAt aachir-inl ddee D2a

222 empresas regi stradas en l as diferentes
afadi doo, de | as quei dlald5 dees ti8She rivniscciroi tdes Qo
paqguetes (Il nternet)o. Estas empresas son cc

(Internet Service Provider), que pueden ofrecer una conexién a Internet con o sin gosto (el col
telefénico em pago aparte)

Aunque la infraestructura de telecomunicaciones en el Per( se ha incrementado notablemente
tltimos afios, el acceso a Internet se ve limitado porque existe una baja penetracion de |
telefénicas y de computadoras personsdeshegares peruanos, el elevado costo de conexién a
Internet y las limitaciones técnicas que existen fuera de la capital y de las prin¢ifzdés ciudades
situacion empeora particularmente en las ciudades amazénicas y mas aun en localidades ubica
zonas rurales del territorio nacional. Los niveles socioecondémicos mas altos concentran la mayc
de esta infraestructura.

Cifras de OSIPPERhdican que el nimero de lineas telefonicas fijas instaladas en Lima Metropolite
asciende a casi la ohite hogares, un 14% posee computadora personal y sélo el 7% tiene acces
Internet. ElI mismo informe indica que gran parte de los usuarios peruanos de Internet accede
medio de las cabinas publicas o cibercafés, que aglutinan al 83% de lemasseiok8%dde
peruanos accede a Internet en el trabajo, 17% en la escuela, 11% desde el hogar y 6% desde
lugares.

2.1.6Marco medioambiental
Con una superficie amazénica de 95158eddm criterios hidrogré&ficde que representa el
74% del araatal del pais13.6% de la Amazonia Contingiatil posee una muy alta diversidad
ecoldgica de climas, de pisos ecoldgicos y zonas de produccion. De las 117 zonas de vida recor
en el mundo 84 se encuentran en €VP&%)De los 32 tipds clima de la Tierra, en el Peru se
encuentran 2@7.5%}. Los Andes Tropicales, que incluye la parte alta de la Amazonia est:
considerada com@ehtanas biodiverso en el m¢indo

Bl Peru tiene bajo proteccion B@aleasnaturalescon una supeid total d49,041,07@9
hectareas 4B% del territogi@ruanyy’, casi cuatreeces la superficie de Costa Rica.

El potencial de nuestro paislg AmazonidPeruana es la diversidad bioldgica y como base para
aprovechar responsablemente sus benséciequiere como aspecto esencial mucha informacion.
Dicha informacién, en un concepto amplio, abarca desde datos primarios de biodiversidad, hasta
elaborados en base a analisis de imagenes satelitales, incluyendo el conocimientcade expertos
respectivas mateffas

39 Registro del MTC. Abril 2,007. Empresas prestadoras de servicios de valor afadido. Disponible en linea
http://www.mtc.gob.pe/portal/comunicacion/concesion/registros/evas/reg.pdf
40Ver Anexo N° 27: Estructunmerdado de acceso a Internet.
Z‘;%SdIPTEL. Mayo 2,002. Documento de trabajo: diagndstico de la situacion de Internet en el Peru.
Ibidem.
43INEI, citado por infoDdayo 2,003-Feadiness en América Latina ?/ el Caribe. Retos y oportunidadescBuebla, Méxi
44BIODAMAZ. 2,004. Documento técnico N°1: Estrategia regional de la diversidad biologica amazdnica.
45Brack, Antonio. 2,006. Peri Megadiverso. )
46 Conservation Internacional, citadg por el Documento Técnico del SIAMAZONIA, 2,006.
47 Sistema Nacional de eadr Naturales Protegidas por el Estado. 2007. Disponible en linea:
www.inrena.gob.pe/ianp/ianp_sistema_sinanpe.htm.
48BIODAMAZ. 2,006. Documento técnico N°2: Sistema de Informacién de la Amazonia Peruana. Segunda edicién.
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Como se observa en el Cudilig el Perl posee una gran diversidad de especies y gran parte de I
biodiversidad del pais habita en la region amazoénica. Esta biodiversidad no ha sido debidat
estudiada, por lo que se tiewgstros incompletos.

La biodiversidad se ve amenazada por el inadecuado manejo de los recursos naturales, dando o
problemas de deforestacion, desertificacion, degradacién de ecosistemas, pérdida de fuentes de
extincion de especies silvestrese otros. Segun el informe peruano de aplicacion del Convenic
sobre Diversidad Bioldgica (2,001), la biodiversidad estd amenazada principalmente por la desor
ocupacién humana del espacio amazédnico peruano, el manejo inadecuado dd sge tBcursos, e
tecnologias altamente contaminantes y el incumplimiento de las normales legales vigentes. E
debido al escaso conocimiento del entorno natural y sus ecosistemas. A decir del Fondo Mundi
la Naturaleza (WWF), la destruccion de la Amrazosiailtimos afios ha alcanzado niveles
extremadamente elevados y es insustentable ert%l tiempo

La rigueza natural y biol6gica de la Amazonia no ha sido debidamente estudiada y existen m
organismos aun desconocidos para la Eaci@oder aprechar este rico y fragil ecosistema de
manera sustentable, se debe crear y fomentar una identidad amazonica. La construccion de
identidad y el aprovechamiento éptimo y sustentable de la Amazonia Peruana iran de la mano
adquisicion y difuside los conocimientos ancestraleientificos, producto de la practica e
investigacione los ecosistemas amazonicos y de las condiciones en las que se encuentran el
actualidad.

2.2. Microentorno
2.2.1Mercado meta

La informacion y herramientas que ofreaMAZONIA estan disponibles para multiples usuarios:
estudiantes y profesores de distinto nivel académico, investigadores y cientificos, consul
administradores de recursos y areas naturales, planificadores y tomadores de decisidn, empresa
biongocios, instituciones publicas y privadas, comunidades nativas, asi conaziehgiplico
extranjerinteresadoen informacién especializada y relevatgenas biol6gicos, amblests
culturales de la Amaz®8nia

2.2.2Competencia
2.2.2.1Competencia directa
H SIAMAZONIA vy los sistemas de su tipo no tienen una naturaleza comercial, sino méas bien cien
integradoiNo existe en la actualidad un sitio en Internet que acopie informaciatidzidatifica
diversas fuentegentificasobre la divers@laioldgica y ambiental de la Amazonia Fenugnti
caso, no existen compet i chadogest arttriexlteoso pr opi

2.2.2.2Competencia sustituta
Son los sistemas de informacbre la Amazonia dedatses amazoénicos y otros sitbsde
organizaciones que provean informacién confiable sobre la suraipdiniarsidad

En Internet existe amplia y variada informacion sobre la Amazonia Peruana y continental, bases d
especializadas que proveen informacion sobre e$pgemiasyda Amazonia Peruana, ejemplos de
esto son | as baseas4u dBd rdREdedPsoniRprujue prgpdrcione listas,P e
videos, publicaciones descargables, noticias y otros recursos de interés sobrd’das. aves del
Asi mi s md e ¥ &fBecerddtosnimagenes, videos y sonidos de aves avistadas en diferentt
zonas del pais, incluso permitiendo al usuario agregar su propia informacion.

49Citado por BBC Mundoen arfiddle st rucci - n sin cuartel o, del 15.05.2,001.
S0Para mayor detalle sobre segmentacion de mercado, ver apartado 5.2.1.

SlEntrevista a Ing. Victor Miyakawadliifd3), representante del SIAMAZONIA.

52WWW.gerubirdingroutes.com

S3www.birdingperu.com/masterp
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Se debe tomar en cuenta el rol integrador del SIAMAZONIA, por lo que otros sisteomas y organize
con informacion amazonica con presencia en la web pueden integrar su informacion o bases de
con el SIAMAZONIA.

2.2.2.3Competencia potencial

La entrada de nuevos competidores a éste mercado se dificulta porque existen barreras cormn
necesidades dapital que requiere lanzar y mantener éptimamente un sistema de informacién dinar
en linea, asi como la inclusién del SIAMAZONIA en instrumentos de gestion como herramienta cla
la produccion y difusion de informacion sobre diversidad bioldgica.
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2.2.3Proveedores )
Para el funcionamiento 6ptieshaymplimiento Idsobjetivodel SIAMAZONES, necesario tomar
en cuentg, en la medida de lo posible, conseguir alianzas estratégigsiente proveedores

Proveedores dservicio de acceso atérnet internet Service ProvidégP) Sonempresaque

poseea conexion con la red internacional y local de Internet y ofrecen al sistema sus servicio
acceso a los contenidos de Int&fr&AMAZONIi#ene como proveedor de servicio de acceso a
Internet (ISP) a la empresa Telefénica del Peri S.A.A. y accede a la red por medio de linea dedic:

Proveedores decursos dénformacioninstituciones cientificas peruanas y extranjeras poseedoras
0 generadoras de informacion cientifica de forondiditagpublicaciones, contenwasateriales
estaticos/g dinamicosjobre la Amazonia Peruana y su biodiversidad. ActusmdmeeZ @NIA

se compone de una red de 13 institud@nesruanas y 1 finlandgsa) respaldan al sistema
poniendo libre disposicion su informacion en el sitio viRdalde la

Proveedores de servicios informétidasipresas del sector inforn@teonoldgicueprovean el
hardwarg softwargara la integraciéelynantenimiento de informacién endsiezomo pala
actualizacidtel softwareelmantenimiento de los equigmpseridopor el sistema

Proveedores financieros y de cooperaditiernacional Diversas organizaciones publicas y
privadas de caracter nacional e internacional de cooperacidintéwi@awe podrian tener
interés en colaborar de diferentes formas con el SIAMAZONIA.

3. SONDE®E MERCADO
El SIAMAZONIA posee 3 dimensiendiferenciadas) nodos; 2) nodos potencialedgn®ndéusuarios
actuales y potenciald®r este nmwbse han individualizado los objetivos de este .apartimddidad del
sondeo de mercagobtener informacion confiphta cada una de estas dimensionegespectolas
necesidadede servicis, capacidad de financiamiento, finalmentegptada toma de decisiomes el fin
de lograr quat sistemaea una herramiedeealutilidad

3.1. Objetivos
3.1.10bjetivos generales
¢ Recolectar informacién con respecto a las necesidades y perdpedtiecdiehdonodos
actuales
e Recolectar imfoacion con respecto a las necesidades y perspectivas de los nodos potenciales
e Recolectar informacion con respadwecesidades tledemanda

3.1.20bjetivos especificos
3.1.2.1Con respectolgrimer objetivo gener@odos actuales)

e Valorar la importancia ivelatle los beneficios que aporta el SIAMAZONIA a las
instituciones nodos.

e Valorar la importancia relativa de los servicios y herramientas que proporciona actualrn
el SIAMAZONIA para las instituciones nodos.

e Conocer la disposicion de los nodos danstitiar el SIAMAZONIA.

o Estimar la disponibilidad de las instituciones nodos a colaborar para el sostenimie
operativo del SIAMAZONIA.

3.1.2.2Con respecto al segundo objetivo general (nodos potenciales)
¢ Valorar la importancia relativa de los serviciosigritagrgue proporciona actualmente
el SIAMAZONIA.
e |dentificar el tipo de informacion disponible para compartir de las organizacior
generadoras y/o poseedoras de informacién o con capacidad de financiamiento.
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e Estimar el porcentaje de inforndispomile en linea

e Conocer la disposicidn de las organizaciones generadoras y/o poseedoras de informac
con capacidad de financiamiento a integrase y participar activamente en el SIAMAZON

e Estimar la disponibilidad de recursos de informacién y eded@snagsnizaciones
generadoras y/o poseedoras de informacién o con capacidad de financiamiento.

3.1.2.3Con respecto al tercer objetivo general (mercado meta)
e Valorar la importancia relativa de los servicios y herramientasipsaptraiprente.
e Identifiar la percepcion deercado mesabre el SIAMAZONIA.
¢ |dentificar problemas relevantes en el sitio web.

3.2. Metodologia
El sondeo de mercado es de tipo exploratorio y cohelsiy@rt@amientas utilizadas para realizar el
estudio de mercado fueron
e Fuente de datogrimass: encuesta, entreviga profundidadestadisticas de udel Google
Analyticeldirectorideespecialistasproyectadel SIAMAZON@bservacion de sitios.web

e Fuentes de datos secunsigiigernasy externgs reportes finaecos BIODAMAZ, sabanas
presupuestales BIODAM&YisiOn bibliografica del BIODAM#&Fas) y revision bibliografica
(externa)

3.2.1Fuentes primarias
3.2.1.1Encuestas
Por la concepcién del sonldenaturaleza dm sistema netamente informégtipara facilitda
disponibilidad de la muessm,aplicé el ¢procedimientale muestreo nprobabilisticgor
conveniencét Para obtener un panorama integral del SIAMAZ@liZerstresencuesta

1)La primerse dirigi@ bs 13 instituciones que a la fechaodos del sistetha

2) La segundse dirigi@ organizaciones que, por sus caracteristicas, representan potenciales nodc
Se tom6 como muesti2ZB @rganizacioneSstas fueron instituciones de investigade estudios
superiore§NGy asociacie@sdegestiory conservaciambients

3) La tercerae dirigi@ dnercado media priorizaddel sistema. Esta fue aplicati@/adividuos

Esta encuesta fue enviadéos usuarios registrados en la base de datos de especialistas de
SIAMAZONiAniembros del Colegio de Bidlogos de Listts, de interésnvestigadores,
profesionales y estudiamiéscipalmentde las carrerabiologiaacuiculturangenieria forestal y
carreras afinedgl ambito local, nacional e internZcional

En total sealizaro@33 encuestas.ss encueswfueondistribuiddisicamentevia email

3.2.1.2Entrevistagenprofundidaé?

Se realizaron entrevistas-estnicturadas a los responsables directos del SIAVEsp@didistas

del Nodo Facilitad@itAP) Igualmeet se hicieron entrevistas por medios electronicos a personas
responsablgsespecialistas vinculadesgperiencias similareCentro y StméricgBrasil, Chile,
Colombia y Costa Ric&urop&Holanda)on el objetivo de obtener informaciora $obrealen la

gue se administran y conocer perspectivas de desarrollo e integfracion futura

54Kinnear, T., Taylor, J. 2000. Investigacion de Mercados. Editorial McGraw Hill.
55Ver Anexo N° 15: Encuesta a nodos de la Red SIAMAZONIA.

56Ver Anexo N° 16: Encuesta a nodos potenciales.

57Ver Anexo N° 17: Encuesta a mercado objetivo.

58Ver Anexo N'3: Guia de pautas para entrevistas.

59Ver Anexo N° 14: Lista de entrevistados.
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3.2.1.3Estadisticas de uso

Esta fue la principal fuente utilizada para realizar el estudio de mercadoy Saalezasaiaen
estadisticas de uso del sistewwifarizadas en detalle por la herramienta web GoogPké Sealytics
empezd a monitorear ciertas paginas clave de lo% serviticisa herramienta a partir del dia 14 de
noviembre de 2,005. Afios anteriores se utilizaba un sistema menos cqunéadregste kstudio

se han descartado aquellos datos. Se ha tomado como periodo de referencia el comprendido ent
de noviembre de 2,00®aleseptiembree 2,007.

3.2.1.4Directoriade especialistas, entidadgproyectos

Se analizéel directorio despecialistas, entidadgs proyectogegistrados para determinar
caracteristicas de los usuagmio académico y &rea de conocimiento. Asimismo, se enviaron
encuestas via correo electrénico a toesdoislistaggistrados.

3.2.1.50bservaciomstructuradale sitios web

Se observaron y analizaron varios sitios web de sistemas de informacion sobre diversidad bioldc
paises amazonicos y de iniciativas internacionales como el GBIF e IABIN. Asi como sitios we
tematicas similares al SIAMAZ@KiAcuelo a ello seealizd6 una comparatiem el sistema
registrando alguraspectoselevantede lositios

3.2.2Fuentes secundarias
Se obtuvo informacion de diferentes fsecteslariaganto internas como extenegortes
financiergsabanas presupadss y materiales del proygd®AMAZuentesnternas)asi como
revision bibliografica de materiales y publicacione®fidicas yisponiblesleterneffuentes
externs).

3.3. Resultados
3.3.1Encuestas los nodos

e De los 13 nodos integrantes dehaistntestaron@® (262

e El mayor beneficio que otorga el SIAMAZONiZkesiddidad a informacion y conocémiento
cientificos de diversas fuentes.

e Otros beneficios importantes del sistenfianmgiiar y mejorar la difusion de investigaciones,
infomacion y servicioel noddy la fposibilidad de creacién de servicios y herramientas
informaticas para el manejo de informaciéroen linea

e EIl servicio/herramienta mas importante que proporciona el sisfactases aclapas
interactivos e integradéiinformacion gederenciada &oogle Earth

e Otros servicios/herramientas de importanidaficimas descriptivas de especies y bases de
datos de especies y especimesssomo fluscador de articulos cientificos

¢ EI 63% de los nodos estspuestos a institucionalizar el sistema tal como lo hizo el lIAP.

e Con respecto a la forma de colaboracién, el 33% esta dispuesto a aportar con especialistas; ¢
a otorgar un presupuesto anual; el mismo porcentaje a otorgar equipos e infraestruc
tecnoldgica y el restante 22% no esta dispuesto a colaborar en este momento.

e EI 56% de los nodos esta dispuesto a colaborar con un monto de USD500.00/personalviaje
sus representantes.

3.3.2Encuestas a los nodos potenciales
e EIl servicio/herramienta mas emporgue proporciona el sistemé @sdrramienta de
sistematizacion de contactos
e Otros servicios/herramientas de importanciafhescamienta de sistematizaaitn
publicacionésg elfbuscador de articulos cientificos

s0www.google.com/analytics/
61Ver Anexo N° 23: Paginas monitoreadas. ) o
62Contestarda encuestAPECO; CONAGIMAUNALMBG UNAMADUNARBIologidIAP y la Universidad deku.
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Sobre el tipo de informadgpodible para compartir en el sistema, d¢ &&f4nstituciones

afirm6 poseer investigaciones y estudios, seguidbivde de imagenes de diversidad
Amazoénicéd8%;)publicaciones especializ4d@8%s)mapas y cartografia (35%)sg¢ de datos

de epecies de flora o fauna amazqhic¥#s

El 48% de esta informacién esta dispangbtmnsultan lineael 43% no lo estd y el 2% no
preciso

El 87% de las instituciones encuestadas esta dispuesta a integrarse y participar de los benef
resporabilidades del sistema.

El 87% tiene disponibilidad de colaborar con el @isparieeido la informacion o materiales

de los que dispone

El 30% puede colaborar mediante la asignsieidipalele especialistas y/o tégnielos7%
otorgando un presegio anual

En términos monetarios, el 13% estima que su aporte estard en el rango de USD500 a
anualesel 9% entre USD1000 a.FB% de los encuestados no preciso.

El 30% de las instituciones encuestadas no esta dispuesta a colaborarocoe un mont
USD500.00/personalviaje para sus representarosi lo esta, pelr62% npreciso

Sobre la valoracion promedBIAMAZONJ&l 52% de las instituciones opina que es regular, el
resto no contesto.

3.3.3Encuestas al mercado meta

El servicio/lramienta mas importante que proporciona el sistema al mesmadorBetas

de datos de especies y especithenes

Asimismo, otros servicios/herramientas impedangesbistema denformacién sobre
comunidades nativas amazd@yiedfbuscador darticulos cientificos

El 59%lel mercado metacuestadao conoce ni ha oido hablar del SIAMAZONIA.

Entre los principales inconvenientes que elqusuanm acceso al sitio web se encontraron
pagina lenta (4Q%hagina confusa y saturada (J@%)formacion no es la que bosca
informacion gendi2t%) e informacién desactualizada (11%).

Sobre la valoracion promedio del SIAMAZONIA, el 82% de los encuestados opina que es re
el 10% malo y el 7% excelente.

Los usuarios perciben al sisten@mproyecto del IIAP, ignorando su caracter descentralizado.

3.3.4Entevistas emprofundidad

Los principales problemas que enfrentan los sistemas de informacion son la pobre comunic
gue existe entre los nodos y entre ellos y la coasilcioiad, tambikmitaciones politicas y la

falta de recurs@ondémicos financieroskl financiamiento dete tipo dsistemas de
informacion suele $astantecomplicado, pues no suele abarcar el largo plazo, por lo que
sobreviven principalmente de recguso®lEstadoproporciongpor medio dentidades
publicasy dela gestion deoyectos darisnodo® socios

El mecenazgo constituyaposibilidad muy viable e interesante para el financiamiento de este
tipo de sistemapues consiste en un tipo de patrsitinioterés comercial que realizan
empresas privadas y personas, manteniendo los objetivos de la iniciativa patrocinada

Frente a otros sistemas de informacion sobre la Amazonia Peruana, el SIAMAZONIA tendra
integrador y otorgara apoyo a losassiersegundo piso cefppomAmazonia.

H SIAMAZONIA es el sistema de infordeatgomatica amazonicarnagioinformacion en el

Pera ydentro de los sistemas de informacion de la Amazonia Continental, lo que lo conviert
uno de los principalearefipara la implementacion de iniciattegsadorgsanamazoénicas
(ABBIFY panamericanesmo el ABBIF y el IABIN respectivamente

En el caso de CRIA (Brasil) y el Sistema de Informacion de BiodiveCsittadb{8)Blos
recursos provienen magatende la gestion de proyectos y s6lo una parte de presupuesto es
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cubierto por el Estado. Una limitante recurrente para este tipo de sistemas (al igual gL
SIAMAZONIA) es la falta de mecanismos de financiamiento estable®.a largo plazo

e Parala mayorde los entrevistadasyénta de paquetes de servicios y de publisisiades
de este tipoo es viablpues puede alejade sus objetivpamordiales y del fin para el cual fe
creadoMas aun, teniendo en cuenta la existencia de otrosdsistdorasacion de acceso
librede los paises amazoniespecialmeritesdel Brasil.

e También quedd descartada la venta de publicidad en la pagina del SIAMAZONIA, mas no
Boletin Informativo Mensual, siempre y cuando sean instituciones afimaxbjatilass
objetivos del sistema.

o El sitio web del sistema puede servir de ventana promocional para la venta de cierta inform
por parte de los nodos, por medio de un vinculo en el sitio web del sistema hacia la propia w
nodo. El SIAMAZONIAripaecibir una comision como generador o facilitador de la transaccion.

e En el tema del software, se ha ingresado en una etapa donde la exigencia de calidac
importante. No existe una tendencia abrumadora a usar software libre existiendo gran cantic
softwareomercial o propietario en uso.

e Para evaluarvabilidad de una pogihigracion a sistemas libres es necesario primero tomar en
cuenta las experiencias llevadas a cabo en el entorno inmediato (en elaPaelSUANI&s
capacidades ldeapitahumanalisponibles para el manejo y mantenimiento del softyvare libre
otros factoreslevantes

3.3.5Estadisticas de uso

e Entre el 1 de enero de 2,006 y 30 de septiembre de 2,007, el sitio web del SIAMAZONIA h:
visitado por 39,737 usuarices m@yoria de paises del mundo, en mayor proporcién provenientes
del Peru (71.82%), seguido de México (3.91%), Colombia (2.75%), Estados Unidos (2.5
Espafa (2.54%), Brasil (2.32%), Venezuela (1.87%), Polonia (1.69%), Argentina (1.67%), Fin
(1.08%y el resto del mundo (7.79%)

e El porcentaje de visitas nualatio wefue def111% y é€tiempo promedio de permanencia
del usuario en el sitio e8 ménutos cal0segundos.

e Las paginas vistas por visita por usuario (paginas/visita), san ftapagie un usuario ha
accedido durante su visita a un determinado sitio web, es decir, la cantidad de secciones de
gue ha explorado en una visita. Este nimero demuestra el interés del usuario por un si
contenido determinado. El proneegémhas/visita para el periodo analizadées 3.05

e Aunque comparativamente al afio 2,006, este afio existe un menor flujo de visitantes al sitic
se observé una clara tendencia positiva en la primera mitad del 2,007, llegando a su pico en
Luego daquel periodo, la tendencia se mantuvo erratica y el flujo fue menor al del afio pasadt
se observo estacionaftlad

e EI 86.22% de los usuarios del sistema tienen como primera lengua al espafiol o castellano, s
del inglés con 7.84% de los usu&riesto de idiomas representa ef5.94%

e E| 35.77% de | os 39,373 wusuarios I Il egan
directéo , |l o que sugiere gue son personas que
han usado con anteriorithdesto de usuarios llega principalmente via dos fuentes: el buscado
Google (27.40%) y el sitio web del Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana,
(12.71%), Wikipedia (3.61%) y otros sitio$920.5%)

e Cabe resaltar que entre el 28 deofeler@r007 y el 10 de mdetanismo af®e han incluido
referencias de los sitios web del SIAMAZONIA y del IIAP en la enciclopedidYilere Wikipedia
sus diferentes articulodadeersion castellafpaincipalmente), @sgl germanicg franesa
Asmismo, el 10 de marzo se lanz6 un articulo sobre el sistema en Wikipedia en espafiol. Ton

63Entrevistas a Dora Canhos (CRIA) y Verénica Hernandez (SIB).

64\Ver Anexo N° 3: Vistantes y pais de procedencia.

65Ver Anexo N° 3: Vistantes y pais de procedencia.

66\/er Anexo N° 4: Flujo de visitantes.

67Ver Anexo N° 5: Idiomas del usuario. N ) ) )

68] psusuarios conocen y escriben la direccion del sitio web (URL) en el navegador, sin necesidad de recurrir @elds. motores de b
69Ver Anexo N° 6: Principales fuentes de trafiGo2 D006

7Owww.wikipedia.org
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en cuenta so6lo el periodo comprendido entre mayo y septiembre 2,007 (9,339 visitas)
versiones de la Wikipedia se encuentran en tercer lugar de iefpartatwial, sistema 966
usuarios (10.34% de usuarios), detras de Navegacion Directa (30.05%), Google (26.35%). E
del IIAP se ubica a continuacién, reporta el 10.25% de usuarios

e Del total de usuarios que accedieron al sitio web del SIAMAZONIAeativdo analizado,
12,011 (30.23%) llegaron por medio de los motores de busqueda. De ellos, Google gene
mayor parte del trafico con 10,889 usuarios referenciados (90.66%), mientras que el res
reparti - entre el MBNsSa@aamwmehda) veorseadar th%,( a)
buscadores 0.7%

e Para localizar una determinada informacion entre las millones que existen en Internet, el u:
recurre a los motores de busqueda que utilizan una palabra o combinacion dedzelabras con
como fApalabras c¢cl avebo, para |l ocalizar | os
por el usuario. En el caso del SIAMAZONIA, la palabra clave mas utilizada en los buscadore
I 1l egar al sitio web B®%jkdframuysirilaral pondergajpaue O :
accede al sitio web por navegacidon directa (B9d 786k refuerza la suposicidn que
aproximadamente 35.78% de us{iajp$8 usuari@enocen o han tenido referencias sobre el
SIAMAZONIA, de sus serwifidserramientas.

e Otras palabras <cl ave s
amazon2ad (2.16%) y 6o6d
otras palabras (44.23%)

e Se sabe que laayoria de usuarios de buscadores no pasa de los 30 primeros resultados o
tercera pagina de resultados de la bi&gBeddo que para la presente investigacion se ha
realizado una prueba de posicionamiento web en los 3 buscadores mas implortantes pa
sistema wutilizando 5 palabras <c¢cl ave, a ex
fueron Google, en sus versiones Perl e internacional, MSN Live, version América Latina y
Search, version internacional. La prueba revel6é que lasapalabéasetéctivas, es decir, las
gue ubican al sitio del sistema entre los 30 primeros resultados son, en orden decreciente (er

= O

di idad biol
S i (2

07 %)

[« )]

n ver
vV e dad

al Googl e Per %): 6diversidad ambiental 6 (
Yahoo), 0 ana paginande aebultaflop eni Goegle Peru, pero inubicable en Google
I nternational) vy o6édiversidad biol - -gicad (

Google International e inubicable en’Yahoo)

e La pal abra 6Amaz on ?paeéto quean el bescadosGoegle iPerd, el sitio e
del SIAMAZONIA qued6 en la primera pagina de resultados como el sexto resultado, ma
inubicable en Google Internacional y Yahoo Internacional, mientras que en MSN Live se ul
finales de la tercergipa de resultadds

e En el buscador Yahoo Search no existe posicionamiento alguno por cuanto que el sitio del si
guedd mas alla del resultado ndmero ciento cincuenta, siendo practicamente inubicable
cualquier usuario interesado en la Amazgariarahy peruana especificaffiente

3.3.6Directoriade especialistaentidadey proyectos
e Aseptiembrde 2,003e han registraddB4specialistad sistemaabe anotar g mayo
de este af\eran 457 registros.
e Existen 72 instituciones registradasliegctorio. Estas son instituciones publicas, plagadas y
ONGCde conservacién, acadéniesarrokoy culturak
e Se registran 31 proyectos de investigacion, desarrollo, conservacién y biocomercio, 30
ejecutadas por entidades peruamge@gcto por una entidad extranjera.

"AVer Anexo N° 7: Principales fuentesfido (Mayo 2,0G&ptiembre 2,007).

72Ver Anexo N° 8: Trafico generado por motores de busqueda.

73Ver Anexo N° 9: Palabras clave mas utilizadas en motores de busqueda.

7“Ver Anexo N° 6: Principales fuentes de trafido2 D006

5Ver Anexo N Palabras clave mas utilizadas en motores de busqueda.

76Codina, Llufs; Marcos, Mari Carmen. 2,005. Posicionamiento web: conceptos y herramientas. El profesioriat,de2a informacion
7Ver Anexo N° 10: Visibilidad web y palabras clave.

’81bidem.

791bidem.
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La principal ocupacion de los usuarios registrados es hiBgise@@ido de ingenieria
forestal17.7%), agronomia (15.1%), ingenieria amt@esitaloffas ocupacionegl.{36)

Con respecto al grado académios dsuarios registrados, el mayor porcentaje posee el grado
universitari®9.96), seguido de maestria (15.5%), doctorad@(Bf@8)naécnico (4%),
estudiantes y ot(68%6}¥C

3.3.70bservacion estructurada de sitios web

Se observaron varios sitieb relacionados al CHM, entre los cuales cabe mencionar al GBIF
internacional, GBIF Esp&fB|IN (AméricdyLBIF (Holand@RIA (BrasilgIB (Colombia) y
SIReFOR (Costa Ridglialmente, se observo sitios web que ofrecen informacion de acceso lib
cano: Wikipedidniversigestiopoligntre otros.

Los aspectos observados fuamgistro de participantésentes de financiamiegto
mecanismos de proteccion de la propiedad intelectual

Varios sitios promueven activamente el registro gratuitsudeiagjscon el beneficio de
acceder a todas las secciones del sitio y a la completa.

Las principales formas de obfer@iciamienten los sitios webin fines de lucro o con
informacion de libre accesoobtiene mediardenacionedibres,gestion e proyectos,
financiamiento estataén el caso de Universianedenazgttalque otorgana institucion
financiera.

Ninguno dessitiosweb observadofrece productos o servicios de pagpoco se observo

venta de publicidad en linea.

Muchossiios web utilizan licencias Creative Commons para la proteccion de la propieda
intelectual de los materiales dealiioeso publicados en Internet, entre ellos cabe mencionar al
SIB colombiano.

Asimismogsha realizado un analisis comparativo desresbiton respecto al SIAMAZONIA

gue presentan informacion de acceso libre y coméidbleegpdn amazonkestos sitios son:
Amazbnfay el Centro de Referencia en Informacién Ambierfaarf@asAdlel Brasil y el
Sistema de Informacion soldiversidad (SiBjJe Colombi& partir de éste analisis se ha
elaborado un cuadro compaativo

En cuanto al financiamiento, Amazdnia edeparteproyecto internaciayesfionado por

Amigos da TerAmazdnia Brasileira, entidad que forma pamigakeda Terra Internacional,

una red de instituciones ambientalistas, sin fines de lucro con actuacion en 68 paises, por lo
mantiene con recursos propios de su red y de la colaboracion voluntaria de usuarios y
organizaciones.

La informacidte los sitios web analizados es actualizada con relativa frecuencia. En el caso
Amazonia, la actualizacién de la base de datos queda a cargo de Amigasaigdiiarra
Brasileira en colaboracion con el Ministerio del Medio Ambiente delBesdi. &0dfdRl de

sus asociados y en el SIB a cargo del Instituto de Investigacion de Recursos Bioldgicas Alex
von Humbotét

Tanto Amaz6nia como CRIA presentan interfases en portugués e inglés, mientras que la int
de usuario del SIB esté dibfosolamente en espafol.

En los tres sitios web analizados la informacién esta bien presentada. Amazénia obtuvo una
calificacion en este punto debido a la disposicién simple e intuitiva del sitio. En el caso de CF
existe mayor complicaciés paesta de un menu con tres opciones y un listado de los proyecto:
en los que participa la organizacion. El disefio del SIB no es muy intuitivo para el usuario, |
que obtuvo una calificacion regular.

80Ver Anexo N° 11: Analisis de usuarios registrados.
8lywww.amazonia.org.br

82ywww.cria.org.br

83www.siac.net.co

84\Ver Anexo N° 2: Proveedores de informacién sobre diversidad amazénica.
85www.humboldt.org.co/.
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e En cuanto a la velocidad de navegacion dehai@miad\fue el que obtuvo mayor calificacion.

En tanto el mas lento fue el sitio d&l SIBMAZONIA es comparativamente tan lento como el
SIB.

e Sobre derechos de propiedad intelettuatho a resaltar es la utilizacion de Licencias Creative
Commongor parte del Sistema de Informacién sobre Biodiversidad dés Boparddaa
proteccion de la informacion y materiales disponibles en su sitio web, sentandaipeecedente d
de dichas licencias para sistemas de infotmasi@ntipo
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3.4. Conclusiomes

No se ha observado ningun sistema de informacion del tipo del SIAMAZONIA que oferte pro
y/o servicios de pago, ni publicidad en linea.

La implementacién de servicios Premium o de pago es poco atractigiepzade un
naturaleza cientificairy fines de lucnouesto quids sistemas de informacion de los paises
amazodnicos ofrecen informacion sobre la diversidad biolégica de su propia area de influenci
lo tanto poseen contenidos similares y complementarios a los del $IANMAZERIA

pueden ser percibidos como sustitutos por usuarios internansidatesido que el sistema

se enfoca al 13% de la Amazonia Continental (el segundo mayor después del Brasil).

El mecenazgo es la mejor forma de financiar undsideematuraleziel SIAMAZONIA.
Diversificar y consolidar la estructura finanestitaciongel SIAMAZONIA implica el apoyo
activo de los nodos, la busqueda de nodos internacionales del sector privado y afines :
objetivos del sistema con programas de megarsaegte tipo iniciativas.

Los usuarios ven deficiencias en la presentacion del(sétgnaeionfusa y saturgdiz)
velocidadel sitigy lapocaespecificidad de los contentgsgsioritarionejorar la presentacion
tecnologfautilizadaglavelocidadel sitio web del sistema.

Existe una tendencia erratica en el flujo de ysuaexiste estacionalidad mariebdael de
visitantes al sitio web en el periodoi esetiembre 2,007 es inferior en 9.5% con respecto al
mismo periodo dabaanterior.

Existe umayoritario dsmnocimiento Ideistema por parte eltudianteyg profesionalete

ciencias biologicasuyiculturdgrestales y carreras afines.

El SIAMAZONIA se encuentra debidamente posicionado en la mente del mescadesbjetiv

la encuesta revela guen parte de los encuestades a | Ssistema como un
desconociendo el aporte conjunto de las demas organizaciones involucradas en la Red.

De los sitios web de los nodos, se ha observado que s@bli#&Rige fliente importante de
trafico de usuarios al SIAMAZONIA.

El 13.78% de usuarios no tiene como primera lengua el castellano, lo gquistmditargse e
porlos contenidos destema en usuarios extranjeros.

La Enciclopedia Libre Wikigegiasenta un excelente canal de difusidospabjetivos y
beneficiosl sistema.

Es necesario llevar a cabo una campafia de posicionamiesagopelebras clave mas
efectivas son, en orden decrecientieny aéd,
6amazon2adé y o6diversidad biol - -gicab.

Se estima que, en promedio, alrede®ar. 488tde usuariosmroximadamertd21§ son

usuarios frecuentes del SIAMAZ&@NbEen o tienen referencias sus servicios y/o herramientas.
La enciclopedia libme lenea Wikipedia en sus diferentes versiones es una efectiva ventan:
promocional para el SIAMAZONIA, ubicandose, en corto tiempo, entre las primeras fuents
tréfico de usuarios al sitio.

4. PLAN ESTRATEGICO

4.1. Visitn
Al 2,012¢el SIAMAZONI@s el centro deeferencisider en manegte informacion sobre la diversidad
biologicaambienta} culturafle la AmazonReruanague en forma integrada con redes, sistemas de
informacion, entidades y personas a nivel nacional e inteymesitdstifusiory generacion de
conocimierg@arasuconservacion y uso sustentable

4.2.

Misitn

Facilitala recopilacion, sistematizacidifusion de informacién sobre diversidad bioldgica, ambiental y
cultural de la AmazdPéauanamediante la aplicacion de la bioitidaypada fomentar la investigacion,
mejorar edlonocimiento, facilitar la formulagéstione estrategiade diversidad biolégica amazoénica
contribgendacon su conservacion y uso sustetitatvianera integrada con redes regionales, nacionales
e nternacionales.
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4.3. Andlisis FODA
4.3.1Ambiente interno
Fortalezas

Es el sistema de informacién mas representativo y completo en el Peru.

Se integra con iniciativesnacionales y globales

EINodo FacilitaddAP) es representante ddbrperuano en el GBffarticipa activamente en
todas las reuniones internacionales.

EINodo Facilitades una institucion respetada y con autoridad cientifica.

La Universidad de Turku es un Nodo cientifico reconocido internacionalmente.

Contiene informacion importante aealzonia andina, en permanente actualizacion y a libre
disposicion.

La estructura nodal y la forma de participacion es la mas aceptada en las redes globales
tematica.

Amplia gama de herramientas y servicios informéticos para la recopiltizamidrsistema
intercambio y difusion de informacion sobre la diversidad bioldgica.

Asesoramiento de técnicos y profesionales nacionales y extranjeros con amplia experienc
diversas éareas.

Debilidades

Presupuesto limitado.

No existe informacion contatadatia.

El compromiso de los Nodos no es muy activo.

Hacen falta mésdws internaciored

Carencia de una version en inglés de la pagina web.

El sistema es percibido como propiedadodiel FacilitaddtlAP) y no de manera
descentralizada.

Escaso conmgiento del puablico sobre la existencia y beneficios del sistema.

Falta de una cultura organizacional que defina y difunda |4 SiléstfZ@NIA, fomentando
principios entre los RR.HH. y organizaciones involucradas con el sistema.

4.3.2 Ambiente externo
Oportunidades

Creciente preocupacion mundial por la conservacién de la biodiversidad, en especial la amaz
Tendencia mundiaécientpor la investigacion del entorno natural y humano amazonico.

La creacion de sistemas mundiales de informacidvedsdaidcuede mejorar y acelerar el
desarrollo del sistema y brindar la posibilidad de obtener financiamiento para su sostenibilidac
Las organizaciones internacionales han generado o mantienen gran parte de la informacion
la biodiversidad amazbperuana.

Los actores claves tienen la necesidad de un sistema de informacion de la diversidad biol6
ambiental de la Amazonia Peruana.

Posibilidad de mejorar la comunicacion entre actores en la Amazonia Peruana y cientifico:
conocen de ella.

Laslicencias Creative Com#ifamsrgan un modelo legal apropiado para el intercambio y uso de
informacion en Internet.

Amenazas

Riesgos en la sostenibilidad operativa y econémica del sistema.
Desconfianza de proveedores de informacion debido a nogmelaras emuderechos de
propiedad intelectual a nivel nacional e internacional.

86http://pe.creativecommons.org
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e La rapidez del cambio tecnoldgico que permite ofrecer mejores productos y servicios a sisten
paises que tienen presupuestos mayores.

e Otros sistemas o redes de inforrsacg@m con fines de competir, en vez de integrarse.

e [Escasas capacidades técnicas para la integracién y gestion de bases de datos sobre divel
bioldgica en linea.

¢ Nodos existentes pierden interés y nuevos Nodos no se unen al sistema.

e Escaso apoyo detdflo Peruano para iniciativas medioambientales.

e No existen fAmapas de informaci - -no tem8tic
recursos de informacién disponibles y necesidades de conocimientos en cuanto a la Ama
Peruana.

¢ No existena apropiada cultura de colaboracion entre las diferentes organizaciones generadi
de informacion (Cultura del secreto).
e A nivel mundial el Peru no es percibido como pais amazénico.

4.4. Objetivosyy metasestratégios
Con el fin de asegurar la continuiti&istlema de Informacion de la Diversidad Biolégica y Ambiental de
la Amazonia Peruana se preskra@ibijetivos Estratégicos junto a sus respectivagueetderan
respaldda toma de decisiones solftéleb dedistemdperiodo 2,80 2,02). H avance en el logro de
los objetivos sexdaluado eLiartdrimestre de cada afio.

CORTO PLAZQ MEDIANO PLAZ( LARGO PLAZ(

OBJETIVOS y METBSTRATEGICAS (2,008) (2,0092,011) (2,012)

OE . 1: Consolidael desarrollo institucional dSIAMAZONIA, pricjando participacion activa dedos actores sociales
y usuarios

Convertir al SIAMAZONIA arunidad Estratégica de
NegociofJENYentro del lIAfara optimmarsugestion.
Reforzdas relaciones interinstitucionatesnpypela
comunicaci@onstante gportunantre loaodos mediante el
establecimiengccumplimiente una agendie trabajo
conjunta

Promover una gestién transpatehséstemadesus recurso
paraconlos nodgsactores sociales y usuarios del sistemg
Difundientre los nodos, actores sociales y usuarios la
normatividad y procedimientos legagsotegdas derecho X X X
de propiedad intelectual a nivel nacional e internacional
Establecer la aplicacion de licencias Creative €ommong X X
Promoer la creacién de alianzas estratégidastitaniones (
actores sociales afines a los objetivos del sistema.
Intercambiar experiencias para el nacimiento de nuevog
y armonizacion de tecnologias bioinformaticas, propicia
desarrollg estableciendo sinergias para la utilizacion
sustentable del capital natural.

X

OE 2: Consolidar la imagen del SIAMAZONIA, tanto a nivel regional, nacional, amazonico e internacional.
Disefar y ejecutar programa de comunicacion integral g

difundir la importancia de la existéosisegeficios dgstema X X X
entrdos nodos, actores sociglesuarios

Lanzar la interfase del sitio web en un segundmglésha X

Implementar un sistema de administracion de quejas y

sugerenciason el fin de crear un processtrdalimentacior X

entre nodos y usuarios para mejorar el desempefio del

Desarrollar y lanzar una revista arbitrada en linea comd
produccién cientifica y difusion de las nuevas investig X X
resitados de proyectos en la Amazonia.

O.E. 3: Asegurar la sostenibilidad econémica y financiera del SIAMAZONIA.
Incrementar sostenidamente el niimero de visitantes y { X | X | X

87VVerAnexo N° 26: Propiedad intelectual y los sistemas de informacién.
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registros en al menos en 20% al afio.

Incrementar sostenidamente el nieneodab de la Red

nodog actores sociales involucrados en el desarrollo
sustentable de la Amazonia

SIAMAZONIA en al menos 25% al afio. X X
Incrementar sostenidamente los ingresos derivados de
cooperacion internacional y de la gegiioyetetos des X X

4.5,

4.6.

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

4.7.

Postura estratégica

Para mantener la ventaja diferencial el SIAMAZONIAs@dtamaalianzas con instituciones
estrat®gi cosb,
desarrollo continuo, aseglardan sostenibilidad de la informacion y de los servicios y herramientas.

consideradas 6soci os

Factores criticos de éxito

A continuacion se definenfdotores o elementesenciales para cumplir con éxito la mision del

con

SIAMAZONjAosindicad@sque permitinda mediciote cada uno de ellos

Factor
Respaldo y participacion activa de los Nodos de
instituciones académicas y de investigacion,
cooperantes y otros actores sociales involucrad
gestiéon, investigacion, conservacion Yy roltte
sustentable de la Amazonia.

Inclusién dentro de los proyectos promovidos y €|
por los Nodos de la Red wmzgciones publicas
privadas, nacionales e internacionales dedicac
investigacion de la Amazonia Peruana y continen

Disposicionoportuna de recursos que permit
mantenimiento optimo y el cumplimiento de los
del sistema.

Posicionamiento de la imagen del SIAMAZONIA "
integral a nivetgional, nacional e internacional cc
centro de referencia de la Amazonia Peruana.

Calidad en losrsicios y herramientas informaticas

Integracion con  redes naci

internacionales y mundiales.

regionales,

Actualizacién y armonizacion constante de tec
informaticas y metodologias para el andlisis e int
de informaci&obre diversidad bioldgica.

Recursos humanos calificados y comprometidos
objetivos y la permanente mejora del sistema.

Indicador
Porcentaje de inasistencias a
reuniones del Comité Directivo.
Porcentaje del presupuesto cubien
nodos y colaboradores.

NUumero de proyectogluidos en
sistema

Porcentaje del presupuesto cubierto
gestion de proyectos.

Unidades monetarigdluevos Sole
Doélares de Estados Unydaaros

Nivel de recordacidéusuariaegional
nacional e internacional

NUumero de quejas.
NUmero de sugerencias

Redes a las que se integra el sistem
Benchmarking

metodologias del
similares).

(Tecnologias
GBIF y sistt

Actividades de capacitacion.
Evaluaciones periédic

Alianzas estratégicasintegracion con otras redes y sistemas de informacion

La concepcion basica del sistema es endaseaatividad mediante el degitanzagstratégicas

entre organizacionasadémicas y de investigacion, fuentesactasper otros actores sociales
involucrados en la gestion, investigacion, conservacion y toma de decisiones para el desarrollo sust
de la Amazoniguienes facilitan informacién sobre la diversidad bioldgica y ambiental de la Amaz
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PeruanaElvicul o entre Nodo Facilitador y futuro
entendi mientod, que expresa 8 os derechos y r

Para asegurar la sostenibilidad de la informacion y financiera, el SIAMAZONIi&rsprerdocara si
establecer alianzas con 6socios estrat®gicos:
desarrollo continuos, asegurando la sostenibilidad de la informacion y financiera del sistema: posee
generadores de informacidiores diversidad biolégica amazdnica, instituciones académicas y de
investigacion, fuentes cooperantes y otros actores de la sociedad ligados a la gestion, investic
conservacion y desarrollo sustentable de la Amazonia Peruana yPoontiteestdluscara el
establecimiento de convenios de cooperacion, convenios de repatriacion de datos y, para el soster
financiero del sistema, un convenio de meé€enazgo

A mediano o largo plazo y debido a que el entorno tecnolégico cambia rapildmaatjel S
deber8 encontrar un socio estrat®gico o un O
hardware informatico, para satisfacer los constantes requerimientos de mantenimiento y reno
tecnoldgica del sist&na

Actualmeet B organizaciones integran la Red SIAMAZONIA como Nodos, estando siempre abiert
participacién a nuexos@®L

Nodo Facilitadotnstituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana (1A
Universidad Nacional de la Amazonia PeNraRn Rérd.

Consejo Nacional del Ambiente (CONAM), Peru.

Universidad de Turku (UTU), Finlandia.

Instituto del Bien Comun (IBC), Perd.

Herbario de la Facultad de Ciencias Forestales de la Universidad Agr:
(Herbario FCF UNALMjUP

7.  Fondo Mundial de la NaturdderdWWHFPeru), Internacional sede Peru.

8.  Asociacion Peruana para la Conservaciéon de la Naturaleza (APECO), Pe
9.  Museo de Historia Natural de la Universidad Ricardo Palma, Peru.

10. Universidad AmazonicMddre de Dios (UNAMAD), Pera.

11. Universidad Nacional Agraria de |g\3&/k&Perq.

12. Centro de Investigacion y Manejo de Areas Naturales Protegidas (CIMA)
13 Centro de Estudios Teoldgicos de la Amazonia (CETA), Pera.

ogakwnE

En el Anexd® 29 se presenta uDirectorio de Fuentes Cooperantepagliian respaldar al
SIAMAZONIF#&ancieramente asi como con informacion.

La experiencia del SIAMAZONIANodel Facilitad(del [IAPha servido de base para el disefio y
lanzamiento de nuevos sasdethe informacion en la Amazonia Peruana, con los que, al mismo tiempo,
sistema se integra y complementa, estableciendo sinergias en busca de elevar el conocimiento y pro
desarrollo de la regibe acuerdo a ellos Isistemade informaciGobrela Amazonia Peruana
complementarios a los contepatividad del SIAMAZQ¥ifos siguientes

e promAmazonia, Centro de Promocién de la Amazonia: www.promamazonia.org.pe.
SIFORESTAL, Sistema de Informacion Forestal de la Amazonia Pervesial ergvpsifo

SITURISMO, Sistema de Informacion de Turismo de Iquitos: www.siturismo.org.pe.

Sistema de Informacién de Bionegocios Amazdnicos: www.iiap.org.pe/bionegocios/principal.aspx
Sistema de Informacién de la Reserva Nacional Allpahuayo Misiaamaz enia.org.pe/sirnam.

88\/er Anexo N° 30: Cartas de Entendimiento.

89 El mecenazgo es un tipo de patrocinio a iniciativas cientificas, artisticas o culturales y es uno de los principales me
financiamientorpdniciativas similares (como el Banco Santander que financia a Universia, www.universia.net).

9%Ver apartado 2.2.3. Proveedores. i

91En el Anexo N° 26: Nodos de la Red SIAMAZONIA, se describen las funciones de cada una de las instituciones Nodos.
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Asimismo, el SIAMAZONIA se integra a iniciativas del ambito amazo6nico, americaas y globale

infomacion sobre biodiversidad como:

e Infraestructura de Informaci@ endi ver si dad para | a Cuvwersitga Am
Information Facility, ABBIF)

e Red Interamericana lkdéormacion sobre Biodiversidad-Alnégican Biodiversity Network,
IABNY3

e Infraestructura Mundial de Informacién en Biodiversidad (Global Biodiversity Information F:

GBIP:.

Otras myanizaciones que podrian respaldar al SIAMAZONIA son:

e Instituto de estudios ambientales de la PUCP (IDEA). Correo electronico: idea@pucp.edu.pe
URL: http://www.pucp.edu.pe/idea/

e Instituto veterinario de investigaciones tropicales y de altura dd\ATUNMSM (

e Instituto Nacional de Recursos Naturales (INRENA). Correo electronice
comunicaciones@inrena.gob.pe
URL: www.inrena.gob.pe

e Las universidades de la Amazonia Peruana, asi como las universidades peruanas y extrar
publicas y privadas, que realiz@men interés en realizar actividades en la region deben respaldar
ser nodos del sistema.

5. PLAN DE MARKETING
5.1. Objetivos
5.1.10bjetivos a@rto plazd2,008)
e Posicionasl SIAMAZONBMivel de la Amazonia Peruana.
¢ Incrementaostenidamerea20% el nime de visitad sitiép.
e Incrementaostenidamerga 25% el nimero de nodos.
¢ Incrementaostenidamenen 20% el nimero de registros en los directorios de especialistas
instituciones y proyectos.
Incrementar el promedio de tiempo en eP&tiddad 6 1 4 ®)®D 6 D
¢ Obteneingresos pgestion de proyectaplivalensal 9% dePresupuesto de Egresos

5.1.20bjetivos a ediano plaz¢2,0092,011)
e Posicionasl SIAMAZONIA a nivel nacicmaivel dbs paises amazonicos
¢ Incrementaostenidamentda 20% el nimero de visitas.
e Incrementaostenidamerga 25% el numero de nodos.
e Incrementaostenidamenén 20% el numero de registros en los directorios de especialistas
instituciones y proyectos.
e Obteneingresos pgestion de proyectaglivalers al 526 dePresupuesto de Egresos

5.1.30bjetivos adrgo plazd2,012)

e Posiciona SIAMAZONBAnivel internacianal

e Alcanzas0,000 visitas anuales.

¢ Incrementar el nUmeroaidosa 40 organizaciones.

e Incrementar el nimero de registros de los diee@@bi@specialistas; a 150 instituciones; y a
55 proyectos.

e Obtener ingresos por gestion de proyectos eqialdlBitelelPresupuesto de Egredeb
SIAMAZONIA.

92Todavian fase preliminar. Estudios realizados por CRIA y Fundacién Moore. Informacion disponible en http://www.cria.org.br.
93 http://www.iabin.net

94 http:Mww.gbif.orghtp:ww.gbif.net

95Porcentaje en base al 82.96% de visitas nuevas referidaslistidas esiaGoogle Analytics.
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5.2. Estrategias de Marketing
5.2.1Estrategia de segmentacion
Dado que el SIAMAZOi¢Epond®potunamente a laiferentesecesidadeg/o intereses de
multiples usuarjee tomaran en cuenta un mercado objetivo prignariaadg un mercado
objetiveecundario.

5.2.1.1Mercado objetivo primario
Son | os wusuarios del homsesemigEreqoencensuinenrygroducen 6
investigaciones o materiales cientificos para realizar sus actividades profesionales y/o de prod
cientifica por lo que requieren informacion especifica de calidad o concrégnificécnico
Pertenecenl anivel socieconomico (NSE) medio/alto y/o sooidiws por alguna institucion.
Cuentan en su mayoria con grado académico superior universitario, en general poseen conocin
avanzados en ciencias biolégicadogiay carreras afings estdn enrpceso de adquirirlos
Asimismo,lo conformarinstituciones que realizan actividei@esificas, de investigacion,
conservacion o desarrollo sustentable en la Amazonia Peruana.
- Estudiantes y profesores de nivel académico superior (técnico y, wonersjiadiajizacion
en: ciencias biolégicasologia afines dcuiculturagienciadorestalesagronémicas otras
ciencias ambientales
- Investigadoresientificgqsdministradores de recursos y areas natumalssltores en temas
ambientales.
- Phnificadores y tomadores de decision
- Instituciones publicas y privadasactividadegentificasge investigaciérronservacion
desarrollsustentablde la Amazonia Peruana

Son usuarios con relativa disponibilidad y disposicién de pag@espusibleealizar servisio
personalizados de copava ds instituciongxiblicas y privadas con actividades cientificas, de
investigacion, conservacion o desarrollo suskEntbléste mercado donde se deben concentrar
los principales esfueramsndrketing y difusiéon

5.2.1.2Mercado objetivo secundario

Se constituy@or hombres y mujeres de distintas edades y distintos NSE, que requieren informa

por motivos de estudios, intereses personales o curiosidad mas que por un interés netamente ci

o profesional. No poseen conocimientos avanzados en ciencias biolégicas ni estan en proce:

adquirirlos, requieren de informacién relevante actualizada y en lenguaje sencillo.

- Estudiantes y profesores de niveles académicos superiores, no espediizeidss e
biolégicas o afines.

- Empresariogemprendedorés bionegocios

- Comunidades nativas

- Pdblico interesado en temas biolégicos, ambientales y culturales dePlardamazonia

Generalment® disponen ni de capacidad de pago ni disposieibpaagegplizar transacciones
en linea. Los esfuerzos de marketing y difusién deberan aprovechar los medios de comunic
masivos (prensa escrita, radio y TV) para llegar a ellos.

5.2.2Estrategia de posicionamiento
El SIAMAZONIA debe ser identificaderfiécitbmmo el sitio de referencia en lo que concierne a la
diversidad bioldgica, ambiental y cultural de la Amazonia Peruana, goqice tplantdkas
estrategias de comunica@poyados en principalmente por los nodos e instituciones gcadémicas
organizaciones ligadas a la investigacion y desarrollo sustentable de la Amazonia Peruana y con
paraque el sistema sea entendido por el mercado como

Mensaje principal:
i Tasdbre lAmazonia Peruana en el sistema de infonmdaotdmpleio.
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Mensajes secundarios:
Informacibactualizadde fuentes confialdieslicadas a la investigacida Amazonia Peruana
Péagina rapida, con un disefio simple y practico.
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5.2.3Estrategia competitiva
El SIAMAZONIA desarrollard una Estrategia Competitvd d@ dédarrollando el mercado
objetivy, 2) promoviendo la utilizacién de servicios y herramientas informaticos para la sistematiz
y gestion de informacién sobre diversidad biolégica, ambiental y cultural en la Amazonia Peruana

5.2.4Estrategia de cegmiento
El SIAMAZONIA debera apoyarse en dos estrategias de digmmi¢ratcioen eimercadg, 2)
desarrollo del prodgicto

La primera estrategia dedvesustentadandemostrda importancia y los benefigies| sistema

otorga a susslaios y nodos, asi como el desempefio del sistema. Igualmente, para aumentar la t
de uso, se debe ampliar la variedad de usos o de ocasiones del uso del sistema. Se sugerira
campafas de publicidad aplicaciones mas amplias del servicio, pameperophr. el sistema

como una herramienta de apoyo a la investigacion para la educacion primaria y secundaria, ¢
repositorio de materiales didacticos amazoénicos para docentes y estudiantes que respalda la ct
educativa regional.

La segunda teategia debeirdcidir eelmejoramiento détio wely de las herramientas que pone a
disposidn, tomandoomo baséas preferenciags necesi dade rionkaddas! ade | fiu
sistemd ks experiencias aeos sistemas similares

5.3. Mezcla de mketing®
5.3.1Servicio
El SIAMAZONIA pone a disjips de sus mdltiples usufieosamientas informéatidasacceso
libre que facilitala integraciomanejo ylifusiérde la informacion sobre diversidad bieldgica
formato digit#l continuacion se projoora una lista @e prinipales herramientlisponiblesn el
sitio wets:

Bases de datos de especies y especimenes.

Herramienta de sistematizacion y manejo de publicaciones.
Herramienta de sistematizacion y gestion de imagenes.
Informdén sobre Comunidades Nativas de la Amazonia Peruana.
Servicio de mapas virtuales interactivos y estaticos.

Servicio de metadata cartografica y especial.

Directorio de contactos: instituciones, proyectos y especialistas ami
Gestor @ noticias y eventos.

Boletin informativo mensual.

0. Glosario de términos.

1. Kit de conexion.

RpRpoo~NooOkrwNE

5.3.1.1Ventaja diferencial

EISIAMAZONIA se enfaecma de las regiones que registra el mayor indice de diversidad bioldgica
nivel mundial y que aun nsidmdebidamente estudiagando lénica red en linea que retne y

pone a libre disposicién informacioén cientifica de diversas fuentes sobre la Amazonia Peruana,
los sistemas de informacién de mayor desarrollo dentro de los paisé¥ amiz dritoal del

futuro ABBIE Asimismags considerado en la Estrategia Regional de Biodiversidad Amazoénic

96Def|n|C|onbasadaeBEok AiMar keting Siglo X)éd(loom/Dlsponlble en http |
“"Estrategias de crecimiento descritas por |l gor Amoaof f (l,
estrateg de creci mient Ecuador

aq I
www.ups.edu. ec/emprendedor/publ|caC|ones/emprendedor/contenldospdf//estrateg|as%£,0de%20marketing.pdf
98] a mezcla de marketing ha sido adaptada a la naturaleza. del sistem
% Para mayor detalle de cada herramienta ver Anexo N° 22: Herramientas disponibles en el sitio web del SIAMAZONIA.
100CRIA. 2,006. Informe del estudio de factibilidad para la implementacion del ABBIF.
101CRIA. 2,006. Propuesta de arquitectura parg.el ABBI
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(ERBDAYlel Pericomo una herramienta clave para la produccion y difusién de informacién sol
diversidad bioldgica.

5.3.1.2Mejoras del servicio
A continacion se detallan algunos probleattasativas para mejetaervicio proporcionado por
el SIAMAZONIA:

1.Velocidad de la pagirizos usuarios en general perciben el sitio web del sistema&gin@ una p
lentaEsto es debido al poco ancho de Hespaaible en el Pdrd.solucion a este problema pasa
por optimizda velocidad de cargd sitio web y aprovechar, por medio del redireccioeamiento,
mayor ancho de bamligponible ezl sitio espeptel sistemasimismae ha identificado alie

sitio web gendialas en el navegador Mozilla Fidéfoultadola navegacidpor lo que se debe
maximizar la compatibiligada diferentes tecnologias existefrtagegadores o browsers)
Finalmente,s nec e s ar i fecuentdelderaidodel sisteniac a2 d a o

2. Disefio y presentacion del sitibos usuarios perciben el sitio web como confuso y
desactualizadBara mejorar la experiencia del usuario, es recomendable otorgar al sitio web
apariencia mas organizada, buscando un ede#éibeatréa actualidad, la funcionalidetl y
aspecto visual como sitio ciemkfiprimerd&s de resaltar la necesidad de redisefar el sitio web del
SIAMAZONIA para que las actividades de comunicacién tengan un mayor y mas duradero impac
equlibrio entre la apariencia y navegabilidad del sitio, asi como de la utilidad y actualidad d
contenidos, dependera si el usuario o investigador considera al SIAMAZONIA como una herra
valiosa para sus actividades.

3. Informacion especifidasnecesario coordinar con los nodos para poner a disposicion materiale
con mayor nivel de especificidad en cuanto a temas de biodiversidad. Mynfmrizadaarios
consideran que la informacion contenida en el SIAMAZONIA es muy general paraasis requerim

4. Materiales siropciénde descargaSe hadetectadta existencia de materiales que carecen de
opcdn de descargaspecialmente informacion en diapos#tieasytodos losnaterialedeben
tenerisponible dos opciorigsisualizarlos dnday 2)descargaEn caso de la segunda opcion,
proporcionda alternativale descargalel archiven su respectivo formdgéscomprimidoen
formato comprimiti@ip o *.rapor ser los mas populares

5.3.2Plazao distribucién
Los canales de difusiémarampor medios virtua{gernety fisicosa través de buscadores como
Google Yahooy MS Vist&n sus diferentes versiosasibién e recurrira al intercambio de
hipervinculos cdéws sitios web de los nodos y de instituciones publicas wpfimésadatos
objetivos del SIAMAZ®Na colocacion de materiales publicitarios en sus gnfbiaitente|
aprovechamiento de referencias en sitios que proveen informacién libre sobre la Amazonia y
vinculados al sistema

Se colocaran hipiculos en los sitios web de los nodos y se intercambiaran hipervinculos con si
web de organizaciones publicas y privadas, nacionales y extranjeras, relacionadas al medioam
Asimismo, es prioritario que exista un hipervinculo faciimermre elsitabweb del CONAM, nodo

del sistema y punto focal peruano en las iniciativas de facilitacion internacionales y en los sitios ©
entidades publicas peruanas.

Con respecto a ello y para respaldar la difusién del SIAMAZONIA se uearde tsrqaitd y
cabinas de Internet de los nodos e instituciones académicas, asi como cabinas de Internet de Lir
las principales ciudades amazoRmasllo es necesario que todos los nodos cuenten con imagenes
del logotipo y materiales pulitisii@tickers autoadhesivos, banderolas y otros) en formato digital \
fisico para ser colocados en sus respectivas oficinas y en espacios de la institucion de concur
publica.
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Se aprovechari el alcancdadenciclopedia en lindékipediaen sus €erentes versiones
(especialmente en espafiol e jragésomo francés, portugués, polaco, finlandés)y Seman
crearameferenciaBacia ehrticulalel sisteman la enciclopedgial sitio web del SIAMAZONIA en
los respectivapartadosobre la Amaania yusespecigshioinformatica y comunidades nativas de
la regi6nasi como en las referencias la CDB y. &sBhibno serd preciso respaldar la difusién con
la creacidn articulos dedicados al sistema en las diferentes versiones de [#apgistepauiia.

en la version castellana.

En el poco tiempo que existen referencias al sistema en Wikipedia, se ha posicionado entt
principales fuentes de origen de useadwsa de la web del.IR#® lo que seré preciso respaldar

la difusion cda presencia de referengiagticulos dedicadosistema endaiferentes versiones

de laenciclopedi@ersion en espafiol, inglés, framadaguég alemanprincipalmengs articulos
relacionadosla bioinformétida,selva amazoénicsu bbdiversidad

5.3.3Promocion
Se disefiara y pondra en marcha un plan integral de comunicaciones, para difundir la importa
beneficios del sistema y resaltando el aporte conjunto de los nodos entre los usuarios y la pobla
general.

Las actividades pracionalesseran desarrolladas tarmgor medios tradicionalesmo
electrénicamenge realizaran actividadeaalierdo al mercado objetivo primario y secundario

Para el mercado objetivo prin@si@sfuerzogromocionalesstaran orientadasinceriar la
demanda respondiendo directamente a sus necesidades de iB&iasacecesidades seran
determinadas previamente mediardendeo de mercado anaal.atctividades de publicidad y
difusibndebenconcentrase principalmente en eventos igadesial ponencia®rganizadas
principalmenf@orlos nodos del sistenian eventos organizados por instituciones académicas el
SIAMAZONIA debera participar como ausfisias@ventos cientificos deberan estar relacionados
principalmente a la Amazgrdadesarrollo sustentable y se hard entrega de fdlfgieds, (
triptico® volantgsa los asistentgexpositores

Con respecto mlercado objetivo secundar@ SIAMAZONS$&rapromocionado dos medios
tradicionalede comunicacion magiw, radio y prengmr medio deublicidad y por medio de la
publicacion deateriales de divulgacion geriestds materiales debecanteneinformacion
relevante serfacilmente aprovechabpkra el pablico en gen&lahpoyo de los socios fiesidin
serd vital para alcanzar los objetivos.

Durante las cinco fases del ciclo de desarrollo del SIAMAZONIA se distribuiran stickers autoadt
en centros de compuémgabinas de Internet de los nodos y de universidades del pais.

Electrénicamentia promocion del SIAMAZONIA se apoyara en la colocacion e intercambio
hipevinculoglinksen sitios web ligados al medioambiente amazonico y sitios web especializados
temas de biodiversideahservaciomymazonig turismecoldgicoSe realizax la colocacion de
articulos sobre el sistgmanculogn la enciclopedia libre Wikipedigus diferentes idiomas.
Asimismogesrealizara una campafa de posicionamiento web aprovdchaodalellscadores

como Google, Yahoo y MS \4sfa como tms especializados en temas cientyficos
medioambientales. Se ugaaéabras clave en castellano e inglés.

A continuacion describirala forma de utilizacion de los medios propuestos

e Raio ytelevisiona nivel regiorsg aprovechande forma giaitaespacios en los programas
producidos patrocinados por el IlARos nodos del sistenasi como edinstituciones
académicas (previo acuerdo) para incluir una migisepcdria seonocid como |ldNota
Ama z - nAlgunes@®sprogramagle se pueden aprovecharn A Sa b e {lIABAma z - 1
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AConoci midenld OnivetsidaiEeional de la Amazonia Per@meacontratardn
espacios publicitasesnanalesnprogramas radiatescionalegde la Amazonia Perueoa
mayores audienciasrdefcado meta del sistema

e Prensa escrity medios graficosedacciog publicacia@earticuloson informacide interés
generay cientificeobreoportunidades de desarrollo susteptaidgiadiversidad biologica y
humanale la Amazonia Peruanis diarios de mayor circulyaéniedade los principales
departamentos amaizosEstos articulos, saldrian una vez por semana, en el dia de mayor
lectoriadd diarioEl diario La RegiGmo de los de majestoriay credibilidad dquitos,
mantienena seccidgratuitapropiada pala difusion de estos articleda misma forma se
contratarq espacios publicitarios semanales en los meses de menor afluencia de usu
(segunda mitad del afio).

Por medio de divulgaciode articulos mlumnasguizas bilingles posible aproveckas
publicaciones especializatiasirculacion nacional e internaeionemas ambientajede
conserva@n para llegar al mercado objetivo pymasimismo, aprovechablicaciones de
turismo cieifico y ecolégigdiarios patbegar dos usuarios dekercadsecundario

e Exposicionesconferencia, ferias y otros eventaglaciona® ala AmazoniReruana y
continentalal medio ambientel desarrollo sustentabldoy sistemas de informacidm
diversidad biolégioeganizados nivetle losdepartament@snazoénicos peruayosaisesle
la cuenganacional e internaciofztos eventogmitirallegard i r ect ament e a |
e st r atmécpdoobjetivid primddSIAMAZONIA

¢ Internetes necesario y prioritaxdocahipervincul@nlossitiosweby directoriade los nodos
y organizaciones publigaprivadavinculadas a la actividad medioambiental dgl Peru
sudamericanalgunos sitioseb recomendad parael intercamtbide hipervinculaon
CONAMZ Perl Ecologid Centro de datos para Qanservacioni UNALNA
BiocomercioP&RIPronfPer% sitioswebde gobiernos regionales de la Amazonia Peruana y
otros sistemas de informaEgta accidén es gratuita en muchoscdsdas

Otas herramientascundaas de bajo costpie pueden ser utilizautrsreforzala imagean nivel

institucionékntre los nodos y externamgestimular la demanigsSIAMAZONBoN:

e Papel membretado institucior@in los motivgscoloes dd SIAMAZON|Aus beneficios,
logotipos de lomdosde la Reda direccion dsitio welsistemay correo electronice@a
utilizadparda redaccion dartasdocumentgscomunicam interngexternalela Red

e Folleteriabilinglie compuestaor dipticos, tripticos y volasggndistribuidogn los
principaleslojamientos turistictes la Amazonia Peryaraasnaturales protegides las
Oficinade Promocién Turistidzefiide PromPery oficinadelos sistemas de informacion de
la Amazonip.€. promAmazonide lagprincipalesiudades amazoniggseruanas

e Stickers autoadhesivogromocionando la pagina web lyeneficios I®IAMAZONISeran
distribuidosn las cabinas de Internet o sel@m@dmputdelos nodos debgmainstituciones
académicasde investigaciogobiernos regionales y locdkeslas principales ciudades
amazonicas

102p\ww.conam.gob.pe
103www.peruecologico.com.pe
104http://cdc.lamolina.edu.pe
105www.biocomercioperu.org
106www.promperu.gob.pe
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e Papel tapiz y protectores de pantalla con motivos Amazdmiesisando el logotipo de los
sociogy la direccioretisitio web dest&ma. Estos recurgssaran disponibles en elvsélo
del SIAMAZON}I&eanlibrementdescargables.
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