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INTRODUCCIÓN 

 

El Componente 3 del Proyecto BIODAMAZ está referido a la Gestión local, manejo 
comunitario y desarrollo de alternativas productivas económicas sostenibles en la 
Reserva Nacional Allpahuayo - Mishana (RNAM) y el Jard²n Bot§nico Arboretum ñEl 
Huayoò (JBAH) y tiene como una de sus estrategias el apoyo de actividades de 
producción con valor agregado; en este sentido se viene trabajando específicamente 
con grupos de interés en la elaboración de Productos Terapéuticos Naturales en la 
comunidad de Mishana y Artesanías de fibra de la palmera Chambira en la comunidad 
de Samito; actividades que serán tomadas en cuenta para la elaboración del presente 
Plan de Negocios, que pretende servir para dar a conocer ciertos elementos para la 
formación de un mejor criterio en las futuras decisiones organizacionales que se tomen 
en grupos de interés involucrados en iniciativas comunales de manejo sostenible de 
sus recursos. 

La Reserva Nacional Allpahuayo - Mishana (RNAM) se ubica al noroeste del Perú, 
enteramente en el llano amazónico, aprox. a 25 km. de la ciudad de Iquitos cuenta con 
una superficie de 58,069 ha., fue creada con la finalidad de conservar la biodiversidad 
biológica y hábitat de los bosques de varillal y chamizal sobre arena blanca, así como 
de los bosques inundables aledaños a la cuenca del río Nanay.  

Una de las actividades productivas con mayor potencial dentro de las comunidades de 
la RNAM la constituye la elaboración de artesanías utilizando fibras naturales como la 
chambira y plantas de donde se aprovechan sus semillas y extraen tintes naturales; en 
este sentido, resalta la comunidad de Samito, en donde un grupo de interés integrado 
mayoritariamente por mujeres han incluido la actividad como alternativa económica 
logrando de esta manera una mejora a sus ingresos. Es importante resaltar que esta 
actividad supone la consolidación de una cadena productiva que empieza con la 
propia extracción de las fibras naturales, la extracción de tintes naturales, la 
elaboración en sí de las bolsas, carteras y mochilas incrustándolas con algunas 
semillas y finalmente, la comercialización de los productos finales.   

El potencial de esta actividad para generar cadenas productivas y con ello la inclusión 
de muchos más comuneros dentro de la actividad, conlleva a incluirla como parte de 
las alternativas productivas promovidas por el proyecto BIODAMAZ en las 
comunidades de la RNAM, lográndose mejoras en cuanto al acabado de los 
productos, lo que ha permitido que la calidad de éstos mejoren, de tal forma que 
puedan ser correspondidos con precios que establezcan márgenes de utilidad 
deseables. 

Es así que el presente documento recoge todos estos aspectos y pretende contribuir 
en consolidar los procesos productivos y comerciales de la actividad con vistas a 
poder articularla con mercados que ofrezcan precios que permitan el mejoramiento de 
los ingresos de las artesanas y contribuya también, a mejorar la calidad de vida de la 
comunidad de Samito en general. 

Finalmente, es importante recalcar el apoyo logístico de parte del proyecto 
BIODAMAZ, así como de sus profesionales, en especial los que forman parte del 
Componente 3 y también de los socios del grupo de interés en la comunidad de 
Samito por su activa participación y las facilidades brindadas para la obtención de 
datos que sirvieron de insumo para el presente trabajo. 
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1. IDEA DEL NEGOCIO 
 

1.1 Datos Generales: 
 

- Nombre del Plan : ELABORACIÓN DE ARTESANÍAS CON 
FIBRA DE CHAMBIRA. 

- Comunidad : Comunidad de SAMITO - Río Nanay. 

- CIIU1 : 0130 

- Actividad Económica : Explotación Mixta 

- Representante legal : Martha Pérez Inuma. 

 
1.2 Exposición de la idea: 

 
El avance alcanzado por los grupos de interés en las comunidades de las 
actividades de valor agregado en el marco del Componente 3, nos muestra el 
interés por la puesta en marcha de iniciativas para el desarrollo sostenible 
sustentadas en el manejo óptimo de sus recursos en las comunidades de la 
Reserva Nacional Allpahuayo Mishana (en adelante RNAM). Para el éxito de 
estas iniciativas es importante partir del fortalecimiento organizativo de los  
grupos de interés de cada actividad, proceso que se concreta con la constitución 
de tales como unidades productivas empresariales dentro de las comunidades. 
 
La biodiversidad de la cuenca del Nanay ofrece posibilidades de innovar 
actividades con valor agregado que posibilitarán, con un adecuado manejo óptimo 
de recursos, se llegue a un mejoramiento de la calidad de vida de los socios y la 
comunidad, en general. Las actividades identificadas y apoyadas por el proyecto 
BIODAMAZ, en este sentido; buscan que estas actividades sean gestionadas por 
los propios pobladores de la comunidad en todos los aspectos, incluidos los 
aspectos productivos y comerciales consolidando los grupos de interés en  estas 
actividades de valor agregado como organizaciones empresariales; formalidad 
que les permitirá articularse con nuevos mercados potenciales, y también de 
acceder a mecanismos de financiamiento de sus actividades. 
 
En este sentido, en la comunidad de Samito una de las actividades con mayor 
potencial de generación de ingresos, es la elaboración de artesanías elaboradas 
con fibras naturales2 en particular, con la palmera chambira (Astrocaryum 
chambira) lográndose combinar la habilidad del tejido con la creatividad de 
incrustar semillas y combinar colores naturales. Así, se ha logrado mejorar la 
calidad de los productos que se ve recompensado con mejores precios que 
suponen un aumento dentro de los ingresos familiares de las artesanas y ello a su 
vez conlleva a que esta mejora se traduzca en todos los niveles de la cadena 
productiva para esta actividad dentro de la comunidad. 
 
Así la actividad de elaboración de artesanías con fibra de la palmera chambira se 
constituye en uno de los pilares sobre la cual construir el desarrollo de esta 
comunidad y también como alternativa para lograr el reconocimiento de la mujer 
como agente activo dentro de la economía familiar, teniéndose que ajustar aún 
muchos procedimientos con la participación de las propias socias, quienes son 

                                                 
1
 Código Industrial Internacional Uniforme. 

2
 Los productos son carteras, bolsos y otras artesanías utilitarias.  
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las gestoras de la experiencia, y las que en última instancia sostendrán la 
actividad. 
 
 
 

1.3 Reseña Histórica: 
 
El uso de la fibra de la palmera chambira para la elaboración de artesanías en la 
comunidad de Samito, al igual que en la mayoría de comunidades de la cuenca 
amazónica peruana, constituye uno de los legados más tradicionales dentro de su 
cultura. Estas artesanías eran elaboradas en primera instancia con fines utilitarios 
para su vida cotidiana; por ejemplo, se elaboraban shicras, hamacas, bolsones, 
etc. que eran utilizados por los mismos pobladores y a veces comercializados 
entre los mismos pobladores o a ocasionales visitantes a la comunidad. 
 
Con la intervención de proyectos como el Proyecto Nanay y BIODAMAZ, se 
logran mejoras en cuanto a estas actividades, erigiéndose como una de las que 
mayores potencialidades ofrece para ser establecida como actividad económica 
en las comunidades. El proyecto BIODAMAZ ha brindado, en este sentido, 
capacitaciones en cuanto a técnicas de tejido, ampliando de esta manera el 
dominio de las artesanas en tejidos mejor elaborados; asimismo se han 
desarrollado capacitaciones en aspectos como cálculo de costos, mercados, etc. 
con la finalidad que las artesanas también desarrollen capacidades empresariales 
con miras a establecer el grupo de interés como empresa, lo cual aún no ha sido 
consolidado.  
 
Sin embargo, son las capacidades artísticas y creativas innatas que fueron 
desarrollándose en ellas, las que han permitido que algunas de estas artesanas 
actualmente dediquen mucho tiempo a la actividad, logrando acceder a pequeños 
mercados que les permite tener un aumento de sus ingresos, adicional de las que 
le generan sus actividades tradicionales.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

El grupo de interés en la comunidad de Samito ï Río Nanay y algunos de sus productos acabados. 
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2. ANÁLISIS DEL ENTORNO 
 
2.1 Ambiente Interno 
 

 FORTALEZAS 
 

 Habilidad, creatividad y deseo de innovación por parte de las socias artesanas. 

 Múltiples capacitaciones recibidas en técnicas de tejidos; comercialización, 
organización y liderazgo que han contribuido a reforzar los conocimientos y 
capacidades de los socios (as) del grupo de interés. 

 Se dispone de materia prima e insumos dentro del territorio de la misma 
comunidad. 

 Se cuenta con clientes en el mercado local para la venta de los productos. 

 Deseo de los socios y de la comunidad de Samito por querer potenciar la 
experiencia.  

 Afán por aprender más sobre aspectos técnicos-productivos, empresariales, de 
marketing y legales de parte de los mismos socios. 

 
 DEBILIDADES 
 

 Aún no se logra concretizar ni formalizar el grupo de interés. 

 Celos entre las artesanas. 

 No se cuenta con un inventario detallado de la especie Astraryum chambira 
dentro de los predios de las socias para determinar el nivel de producción 
óptimo. 

 Se requiere mejorar el acabado de los productos finales. 

 Experiencia nula comercialización en mercados nacionales o internacionales. 

 Precios muy bajos en el mercado de Iquitos para la mayoría de socias. 

 Falta de un local permanente que sirva de mostrador y distribuidor de los 
productos en la ciudad de Iquitos y que también les sirva para contactarlos con 
potenciales inversionistas. 

 No esta accesible tecnología aún, para convertir en hilo las fibras de chambira 
(torcedoras).  

 Colores no fijan adecuadamente (se destiñen con el lavado). 
 
 
2.2 Ambiente Externo 
 

OPORTUNIDADES 
 

 Corriente mundial para el apoyo hacia los BIONEGOCIOS. 

 Cooperación técnica internacional, interesada en iniciativas de 
aprovechamiento sostenible de la biodiversidad. 

 Convenios de mecanismos de apertura del Perú hacia mercados grandes como 
EEUU (TLC); la Comunidad Andina, China, etc. 

 Creciente mercado internacional para productos orgánicos; es decir, aquellos 
que provengan de sistemas agrícolas con tecnologías que armonicen con el 
medio ambiente. 

 Desarrollo de poblaciones en areas naturales protegidas 
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AMENAZAS 
 

 Explotación de la materia prima por encima de su capacidad de reposición en 
la cuenca del Nanay, que va en desmedro de todos los ecosistemas. 

 No se cuenta aún con territorio delimitado para la comunidad de Samito. 

 Algunos conflictos comunales que pusieran en peligro la consolidación del 
grupo de interés. 

 Bajo nivel de asociatividad empresarial 

 Políticas que generen inestabilidad en la economía lo cual ahuyentaría a los 
inversionistas interesados en la propuesta. 
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2.3 Definición de Líneas Estratégicas 

 

AMBIENTE EXTERNO 

OPORTUNIDADES 

 Corriente mundial para el apoyo hacia los 
BIONEGOCIOS. 

 Cooperación técnica internacional, 
interesada en iniciativas de 
aprovechamiento sostenible de la 
biodiversidad. 

 Convenios de mecanismos de apertura del 
Perú hacia mercados grandes como EEUU 
(TLC); la Comunidad Andina, China, etc. 

 Creciente mercado internacional para 
productos orgánicos; es decir, aquellos 
que provengan de sistemas agrícolas con 
tecnologías que armonicen con el medio 
ambiente. 

 Desarrollo de poblaciones en areas 
naturales protegidas 

AMENAZAS 

 Explotación de la materia prima por encima 
de su capacidad de reposición en la cuenca 
del Nanay, que va en desmedro de todos 
los ecosistemas. 

 No se cuenta aún con territorio delimitado 
para la comunidad de Samito. 

 Algunos conflictos comunales que pusieran 
en peligro la consolidación del grupo de 
interés. 

 Bajo nivel de asociatividad empresarial 

 Políticas que generen inestabilidad en la 
economía lo cual ahuyentaría a los 
inversionistas interesados en la propuesta. 

A
M

B
IE

N
T

E
 I
N

T
E

R
N

O
 

FORTALEZAS 

 Habilidad, creatividad y deseo de innovación 
por parte de las socias artesanas. 

 Múltiples capacitaciones recibidas en técnicas 
de tejidos; comercialización, organización y 
liderazgo que han contribuido a reforzar los 
conocimientos y capacidades de los socios 
(as) del grupo de interés. 

 Se dispone de materia prima e insumos dentro 
del territorio de la misma comunidad. 

 Se cuenta con clientes en el mercado local 
para la venta de los productos. 

 Deseo de los socios y de la comunidad de 
Samito por querer potenciar la experiencia.  

 Afán por aprender más sobre aspectos 
técnicos-productivos, empresariales, de 
marketing y legales de parte de los mismos 
socios. 

  

 
ESTRATEGIAS OFENSIVAS 
 
Potenciar la experiencia en Samito 
aprovechando el creciente interés mundial 
por los BIONEGOCIOS. - Gestión 
empresarial.  

 
ESTRATEGIAS REACTIVAS 
 
Establecer alianzas estratégicas tanto 
dentro del sector como con otras 
instituciones para establecer mecanismos 
de protección a los recursos de la cuenca 
del Nanay. - Gestión empresarial y 
fortalecimiento de capacidades humanas. 

DEBILIDADES 

 Aún no se logra concretizar ni formalizar el 
grupo de interés. 

 Celos entre las artesanas. 

 No se cuenta con un inventario detallado de la 
especie Astraryum chambira dentro de los 
predios de las socias para determinar el nivel 
de producción óptimo. 

 Se requiere mejorar el acabado de los 
productos finales. 

 Experiencia nula comercialización en 
mercados nacionales o internacionales. 

 Precios muy bajos en el mercado de Iquitos 
para la mayoría de socias. 

 Falta de un local permanente que sirva de 
mostrador y distribuidor de los productos en la 
ciudad de Iquitos y que también les sirva para 
contactarlos con potenciales inversionistas. 

 No esta accesible tecnología aún, para 
convertir en hilo las fibras de chambira 
(torcedoras).  

 Colores no fijan adecuadamente (se destiñen 
con el lavado). 

 
ESTRATEGIAS ADAPTATIVAS 
 
Consolidar la organización del grupo de 
interés formalizándolo como empresa para 
acceder al mercado nacional. ï 
Formalización legal. 
 
Manejo de la materia prima con la finalidad 
de sostener la actividad. ï Manejo de 
RR.NN. 
 
Inscripci·n de la marca colectiva ñNant¼ 
Tak§eò para identificar a nuestros productos 
y obtener mejores precios. ï Gestión 
empresarial 

 
ESTRATEGIAS DEFENSIVAS 
 

Mayor participación de la comunidad en las 
actividades empresariales y toma de 
decisiones conjuntas con las autoridades de 
la comunidad y de la RNAM. Gestión 
empresarial y fortalecimiento de capacidades 
humanas. 
 

 
 
Se identifican 04 líneas estratégicas:  

a) Manejo de Recursos Naturales. 
b) Fortalecimiento de capacidades humanas. 
c) Formalización legal del grupo de interés. 
d) Gestión empresarial 
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3. MERCADO Y TENDENCIAS 
 
3.1 Mercado existente 

 
Las artesanías pueden caer bajo dos categorías principales. La primera 
corresponde a los productos utilitarios que, además de incorporar el conocimiento 
tradicional de las comunidades y procesos de elaboración propios a cada una de 
ellas, proporciona una utilidad concreta para quienes adquieren estos productos. 
Dentro de esta categoría se pueden citar artesanías tales como shicras, bolsos, 
canastos, sombreros y hamacas.  
 
La segunda categoría corresponde a aquellas artesanías cuyo consumo puede 
ser calificado como suntuario. Dentro de esta categoría, el principal atractivo y 
distintivo de las artesanías es su componente cultural y ambiental debido a que 
refleja un estilo de vida, una concepción del entorno natural y un aprovechamiento 
de los recursos naturales específicos a cada una de las comunidades que 
elaboran estos productos. Como ejemplos de artesanías pertenecientes a esta 
categoría se pueden mencionar a los artículos de bisutería como pulseras y 
collares, tapices, portautilitarios. Los productos pertenecientes a estas dos 
categorías tienen un comportamiento diferente en el mercado y los consumidores 
reaccionan de manera específica en cada caso. 
 
En este sentido, las artesanías elaboradas con fibra de chambira en la comunidad 
de Samito se tienen los siguientes productos: carteras, bolsos y mochilas, que se 
comercializan en el mercado local teniendo nichos de mercado específicos dentro 
de las ferias artesanales y lugares turísticos, que son justamente los que ofrecen 
mejores precios; sin embargo, este mercado es limitado y la competencia de 
artesanas de comunidades en otras cuencas con precios inferiores a sus costos 
no permite un mayor progreso de la actividad; por lo que se pudiera buscar la 
inserción dentro del mercado nacional, a través de una estrategia que incluya la 
mejora de la calidad de los productos y el establecimiento de canales de 
distribución en la ciudad de Lima (que se consolida como el mercado nacional 
más atractivo en función a la población existente y con mucha posibilidad de 
establecer contactos para exportación).  
 
A nivel nacional, el mercado de artesanías en el Perú se caracteriza por presentar 
productos provenientes de las diferentes regiones del país y cuya elaboración 
posee diversos orígenes étnicos y culturales. Sin embargo, las características de 
las artesanías y la identificación de su origen no son difundidas a través del 
proceso de comercialización, de manera que tanto comerciantes como clientes 
finales desconocen el valor cultural y ambiental de los productos que adquieren. 
 
El mercado artesanal a nivel nacional está conformado principalmente por las 
siguientes líneas de productos: Bisutería (35%), madera y vidrio pintado (21%), 
cerámica (14%), peletería (11%), textiles (8%); el acceso al mercado nacional es 
uno de los pasos que deben de ser explorados con vistas a poder exportar 
nuestros productos con la finalidad de obtener mejores precios, en un contexto en 
el que la exportación de productos artesanales vienen teniendo un crecimiento 
sostenido. Asimismo, uno de los factores que explica este crecimiento es también  
el aumento del turismo en el país, en la medida que es una de las formas por la 
cual la cultura del país es transmitida a los visitantes y uno de los servicios más 
requeridos por éstos cuando visitan el país. 
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Evaluación de las Artesanías 
Peruanas (en miles de US$) 

  

 
 

A nivel internacional, los mercados más atractivos lo constituyen EE.UU. (45,4% 
de las exportaciones del rubro durante el año 2005), Europa (14,8% en total ï 
principalmente España 4,1% e Italia 3,9%) y América Latina (Bloque CAN 18,8% y 
Chile 4,7%).  El primer gran paso a establecernos en estos mercados nacionales e 
internacionales es el de certificarnos en Buenas Prácticas de Mercadeo y 
Manufactura que garantizan la calidad y competitividad de nuestros productos en 
mercado internacionales exigentes.  
 
 

Principales Mercados Mundiales de la Artesanía 
(80% del volumen total) 

 

América 
del Norte 

Europa 

Asia 
Continental y 

sudeste 
asiático 

Medio Oriente Oceanía 

USA 
Canadá 
México 

Alemania 
Francia 
Reino Unido 
Italia 
Bélgica 
Países Bajos 
Polonia 
España 
Suiza 
Portugal 
Dinamarca 
Austria 
Federación Rusa 
Turquía 
Suecia 
Noruega  

Japón 
Hong Kong 
Taiwán 
Corea del Sur 
Singapur 
Malasia 
Tailandia 
Filipinas 
China 

Arabia Saudita 
Emiratos Árabes 
Unidos 
Israel 
Kuwait 

Australia 

 
 
 
 
 
 
 

AÑO Valores 
FOB 

2001 24 949 

2002 27 784 

2003 29 917 

2004 32 486 

2005 39 471 

Centro de Comercio Internacional, basados en estadísticas de COMTRADE 

Líneas de Productos Artesanales 

Peruanas

35%

21%
14%

11%

8%
11%

Bisutería Madera y vidrio pintado

Cerámica Peletería

Textiles Otros
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3.2 Caracterización de la demanda potencial (nichos)  

 
Para identificar nichos de mercado a nivel local, el proyecto BIODAMAZ, organizó 
durante el primer trimestre del año 2005 una Investigación de Nichos de Mercados 
de los productos de la fibra de Chambira3 y también de los Productos Terapéuticos 
Naturales (actividades resaltantes llevadas a cabo por las comunidades de Samito 
y Mishana en la RNAM) ejecutada por los mismos socios de ambas actividades; 
dicha investigación tuvo como objeto identificar nichos de mercado para cada 
productos, y se llevó a cabo con una metodología PLOT, es decir con presentación 
y prueba de los productos utilizando como instrumento una encuesta cuantitativa-
cualitativa elaborada para tal fin, aplicada por los mismos productores, en distintos 
mercados de productos naturales en la ciudad de Iquitos y teniendo como universo 
muestral de 200 personas entre varones y mujeres de 18 y 50 años, para luego ser 
procesadas y analizadas por un software estadístico especializado (paquete 
SPPS); llevándonos determinar lo siguiente: 
 

 El producto con  la mayor  aceptación por los entrevistados  es el bolso con un 
41% seguido de mochilas con un 31%, shicras con un 27%, y solo el 1% no 
tenía preferencia por ninguno. 

 Con respecto a los colores, del total de entrevistados el 46% prefiere los 
colores naturales, el 26% prefiere varios colores, el 14% prefiere colores 
artificiales, el 13% prefiere un solo color y solo el 1% no tiene preferencias. 

 Con respecto a la consulta para quién compraría el producto del 100% de 
entrevistados el 78% lo compararía para una mujer, el 14% para un hombre y 
el 8% para cualquiera, sin distinción de sexo. 

 Del 100% de entrevistados el 80%  lo  compra para su propio uso, el 8% para 
un menor de  18 años, el 3%  lo compra para las personas entre las edades de 
18 a 25 años, y solo el 1% lo compra para las personas entre 28 a  39 años, el 
3% para las edades mayores de 40 años y solo el 5% no compra dicho 
producto. 

 Con respecto al lugar donde compraría los productos, del total de entrevistados 
el 47% prefiere ferias, el 22% prefiere mercados, el 16% prefiere otros 
establecimientos comerciales y solo el 15% prefiere tiendas. 

 
Asimismo se adjunta al presente documento en el anexo 02, la parte del informe 
del estudio de mercado referido a la línea de producción de las artesanías de 
chambira. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 

                                                 
3
 Para estos productos se tuvo en cuenta solamente 03 artículos: mochilas, bolsas y shicras. 



PLAN DE NEGOCIOS DE ARTESANÍAS DE CHAMBIRA EN LA COMUNIDAD DE SAMITO ï  

RĉO NANAYò 

13 

Plan de Negocios 

4. PLANEAMIENTO ESTRATÉGICO 
 

4.1 Visión 
 

Consolidar empresarialmente la actividad, de tal forma que ésta se constituya en 
una alternativa económica sostenible capaz de mejorar los niveles de ingresos de 
las artesanas y ello se traduzca en un mejoramiento de su calidad de vida, a 
través de productos que garanticen calidad y satisfacción al cliente.  

 
4.2 Misión 

  

Somos un grupo de artesanas de la comunidad de Samito comprometida en el 
desarrollo de productos con creatividad y calidad hecho a mano utilizando los 
recursos manejados para satisfacer los gustos de nuestros clientes.   
 
 

4.3 Líneas estratégicas, objetivos específicos, actividades y metas  
 

a) Manejo de Recursos Naturales. 
 

Objetivos específicos Actividades Metas 

 Manejo eficiente de la 
especie aprovechada, 
de tal forma que 
garantice la provisión 
futura para la producción 
sostenible. 

Identificación y 
cuantificación de la 
especie aprovechada 
(Astrocaruym 
chambira) dentro de la 
comunidad. 
 
 
Aplicación de técnicas 
agrícolas sostenibles 
para el cultivo de la 
chambira y demás 
semillas y frutos 
utilizados. 
 

Contar con un inventario 
cuantificado de la especie 
medicinales aprovechada 
(Astrocaruym chambira) 
en la comunidad de 
Samito. 
 
 
Los socios aplican 
técnicas agrícolas  
sostenibles para el cultivo 
de la chambira y demás 
semillas y frutos utilizados. 

 
 
b) Fortalecimiento de capacidades humanas. 
 

Objetivos específicos Actividades Metas 

 Desarrollar en los socios 
(as) capacidades 
referidas a aspectos de 
técnicas de extracción, 
preparación de la fibra, 
tejidos y  
comercialización de 
productos artesanales 
elaborados con fibra de 
chambira. 

Capacitación en 
técnicas de extracción 
de la fibra de chambira 
 
Capacitación en 
preparación y teñido de 
la fibra de chambira. 
 
Capacitación en 
técnicas de tejidos y 
mejoramiento del 
acabado para los 
productos finales. 

Socios(as) 
capacitados(as) en 
técnicas de extracción, 
preparación de la fibra, 
tejidos y gestión 
empresarial.  
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Capacitación en 
aspectos de gestión 
empresarial (aspectos 
contables, financieros y 
de mercadotecnia).   
 

 
 

c) Formalización legal del grupo de interés. 
 

Objetivos específicos Actividades Metas 

 Consolidación 
empresarial 

Contar con personería 
jurídica y número de 
RUC para inicio de 
acciones comerciales. 
 
El trámite a seguir se 
especifica en el anexo 
03 del presente 
documento. 
 

Contar con personería 
jurídica y número de RUC 
con la finalidad de acceder 
a mercados mayores. 

 Inscripción de la marca 
ñNant¼ Tak§eò ante 
INDECOPI 

El trámite a seguir se 
especifica en el anexo 
03 del presente 
documento. 

Las artesanas 
comercializan sus 
productos bajo la marca 
ñNant¼ Tak§eò. 

 
 

d) Gestión empresarial. 
 

Objetivos específicos Actividades Metas 

 Consolidación de ventas 
dentro del mercado 
local. 

Contactar con local 
mostrador en la ciudad 
de Iquitos para los 
productos artesanales 
con la marca Nantú 
Takáe. 
 

Mejorar el nivel de ventas 
en el mercado local 

 Alianzas estratégicas 
para la incursión en 
otros mercados a nivel 
nacional e internacional. 

Puesta en marcha del 
plan de marketing para 
difusión de la marca y 
búsqueda de aliados.  
 

Consolidar acuerdos para 
el envío de lotes a 
mercados nacionales e 
internacionales con la 
marca Nantú Takáe. 
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4. PLAN DE OPERACIONES 
 
4.1 Equipos necesarios 

 
Para el proceso de extracción cada artesana cuenta con un machete, asimismo 
para el tejido cada artesana cuenta con sus propios materiales como son agujas 
para el tejido y para las incrustaciones de semillas y frutos. 
 
Por otra parte se necesitan otros equipos necesarios tales como máquinas 
torcedoras y taladros. 

 
 
4.2 Insumos, materia prima y fuerza de trabajo 
  

Tanto la materia prima como los insumos son extraídos de los propios predios de 
las artesanas o del bosque primario de los territorios cercanos a la comunidad, una 
vez conseguidos estos, los siguientes procedimientos de preparación de la fibra y 
el tejido son llevados a cabo dentro de las propias viviendas de la artesanas; es 
importante señalar que la mayoría de veces, la artesanas recibe el apoyo también 
de sus hijas(os) o el esposo, convirtiéndose en una actividad que involucra a toda 
la familia. 

  
 Cabe resaltar también, que es necesario plantear actividades con la finalidad de 

lograr la sostenibilidad del recurso, en este sentido se han logrado establecer 
técnicas entre las artesanas para evitar el abuso para la extracción de este 
recurso. Para ello se propone un sistema de abastecimiento de materia prima en 
todas las comunidades con reglas claras de aprovechamiento con manejo. De esta 
manera, el beneficio será para la máxima población posible  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A la izquierda, fibra en proceso de secado; al centro, la chambira en colores y derecha, algunas semillas 
para ser incrustadas en las artesanías. 
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4.3 Descripción del proceso productivo 
 
El proceso productivo comprende las siguientes etapas: 
 
Extracción: la cual es llevada a cabo por las mismas artesanas o familiares dentro 
de sus propios predios comprendidos en su territorio comunal. Sólo los cogollos de 
la palmera son cortados con machete, es importante señalar que esta técnica 
permite la sostenibilidad de la palmera. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Preparación de la fibra: una vez cortados los cogollos, se procede a deshilachar 
la fibra manualmente, se lava y se seca al sol. Luego del secado, la fibra es 
primero torcida y luego combinada a través de un hervor  con los tintes naturales 
(que previamente ya han sido extraídos de sus semillas o frutos la mayoría de 
veces también, a través del hervor de éstos); una vez logrado la fibra con el color 
deseado se procede al torcido que es realizado manualmente también por las 
mismas artesanas, a través de una técnica dominada mayormente por las de 
mayor edad. En tal sentido, por ahora no se dispone de una torcedora para evitar 
el daño físico que ocasiona el torcido a las artesanas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


